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PREFACIO

Celebrar os 25 anos do programa TEIP significa comemorar o aniversdrio de
uma polifica educativa contextfualizada e que ndo ignora assimetrias sociais e
econdmicas profundas. E fécil descrever bairros, comunidades, alunos, resulfados e
ser fatalmente determinista. A assuncdo plena da miss@o da escola publica como
instrumento fundamental para a elevacdo social implica, necessariamente, a recusa
do deferminismo, a convic¢do de que fodos tém direifo & educacdo e a dispensa de
idedrios alegadamente meritocrdaticos que ignoram contextos e pontos de partida.

O programa TEIP dlicerca-se em principios fundamentais de discriminacéo positiva
na atribuicdo de recursos, de territorializagdo e contextualizacdo de politicas e
estrategias, de acompanhamento e de constituicdo de rede entre escolas.

Os sucessivos estudos de avaliacdo do programa revelam, como se refere na
presente publicacdo, resultados encorajadores. As taxas de sucesso e de conclusdo
de estudos apresentam uma subida progressiva, consistente com a que é enconfrada
nas restantes escolas do sistema educativo. Alguns criticos desta medida de politica
educativa cenfram o seu olhar no hiato ainda existente entre os resulftados dos
Agrupamentos TEIP e os das restantes escolas. Outros entendem que este hiafo seria
muito maior sem a alocacdo de recursos extraordindrios € sem a intfencionalidade
colocada no frabalho especificamente realizado junto destas escolas.

Trabalhar num agrupamento TEIP é diferente. Convoca o profissionalismo mais
profundo, a certeza de que € na escola que a educacdo se faz, porque falham
outros contextos. E fécil ser professor de alunos que tém fodos os estimulos para
aprender fora da escola. E dificil ser professor daqueles que chegam a casa e nada
tém. Por isso, & vacuidade de rankings de escolas é preciso responder com estudos

mais aprofundados. E é preciso também responder com mais ambicdo.

As avaliagoes feitas revelam que hd fafores criticos e que nem fodos os Agrupamentos
tém uma evolucdo positiva. A lideranca, o trabalho em inferacdo com a comunidade,
a estabilidade do corpo docente, o papel dos técnicos especializados, em particular
dos mediadores, a articulacdo com os processos de qualiicacdo dos encarregados
de educacdo sdo fatores preditores da melhoria de resultados.

Por isso, importa ir mais longe no aprofundamento destas dimensdes. O frabalho com
as liderancas dos Agrupamentos TEIP fem vindo a ser reforcado. Temos estimulado o
uso dos instrumentos de inovacdo curricular, que permitem organizacdes diversas das
que funcionam em confextos mais privilegiados, evitando-se a aplicacd&o de formas
idénticas independentemente das varidveis confextuais. Importard, no futuro proximo,
prever condicdes para uma estabilidade superior das equipas que prestam servico
educativo a jovens a quem a estabilidade falha noutras dimensdes da vida.

A melhoria dos resulfados € um objefivo importante, mas ¢ uma urgéncia nestes
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contextos. Resultados que se tfraduzem em aprendizagens efefivas e nGo em meras
estafisticas. Em muitos bairros onde os Agrupamentos TEIP se situam, vivem os que
ndo tém livros em casg, 0s que Ndo fém uma alimentacdo sauddvel, os que n&o
fém um espaco sossegado para estudar. E ai que a biblioteca escolar, a canting, os
espagos seguros que a escola disponibiliza se tornam ferramenta.

Recenfemente, a rede TEIP foi alargada, incluindo as escolas que tém uma percentagem
superior a 20% de alunos migrantes. Uma medida que permife refor¢car o apoio no
ensino da lingua e a infegracdo de todos.

Falar de escola inclusiva ndo ¢ um chavéo. E construir um sistema educativo que
trata de forma diferente o que é diferente para que, gradualmente, os resultados
convirjam.

Os Agrupamentos de Escolas TEIP rejeitam o facilitismo da exclusdo dos mais
vulneraveis, acreditam no potencial de todos os alunos.

Num periodo de aposta de descentralizacdo na educacdo, femos meios para que
cada escola possa construir curriculo e para que cada comunidade possa construir
uma escola que ndo é apenas um odsis num ferritdrio adverso, mas que se afirma
como uma peca de uma abordagem integrada, convocando fodas as respostas
sociais.

Parabéns a todos os profissionais que ndo viram as costas as dificuldades e,
diariamente, ao longo destes 25 anos tém vindo a fransformar tanfas vidas.

Com a ambicdo de melhoria confinuada deste programa, ainda mais vidas se
tocardo.

Jodo Costa
Ministro da Educacdo
Maio 2022



INTRODUGCAO

Esta publicacdo resulta de uma solicitacdo da Direcdo-Geral da Educacdo (DGE) e
visa sinalizar os 25 anos do Programa ‘Territorios Educativos de Intervenc&o Prioritaria’
(TEIP), desenvolvido pelo Ministério da Educacdo, com o propdsito de melhorar @
qualidade das aprendizagens, prevenir e reduzir o abandono precoce, o absentfismo e
a indiscipling, em espacos educativos formais frequentados por populacdes socialmente
vulnerdveis. Iniciado em 1996, o Programa conta com frés edicdes (1996/2005-TEIP];
2006/201-TEIP2; 2012/2021-TEIP3).

Na edicdo TEIP2?, os resultados® relativos & melhoria das aprendizagens sdo encorajadores,
decorrendo das metas contratualizadas pelas escolas que se propuseram melhorar as
classificacdes obfidas em provas e exames nacionais, afraves do aumento das taxas
de sucesso e da classificacéo média destas provas. E de notar o aumento da taxa de
sucesso (NovalD, 2019), nomeadamente nas provas globais de Portugués (2° ano), no
exame de Porfugués do 12° ano e de Histdria A fambém do 12° ano. Ndo obstante,
hda ainda frabalho a fazer, na Matemdtica, porquanto apenas 36.8% dos alunos obteve
sucesso na prova global de 9° ano, e 395% no exame de Matemdtica A (12° ano)
(NovalD, 2019).

Na avaliacdo interng, os dados s@o promissores, tendo sido cumpridas as metas
estabelecidas, e registando-se uma melhoria nos resultados. No 2° ciclo do ensino
bdsico e no ensino secunddrio, sdlienfa-se o aumento do numero de alunos com
classificacdo positiva em todas as disciplinas, o que ainda ndo sucede nos 1° e 3°
ciclos (NovalD, 2019). Observando com maior profundidade os dados, € muito positivo
o facto de a mediana da percentfagem de alunos com niveis posifivos a Portugués ser
quase sempre superior a 80%, atingindo os valores maximos nos 4.° e 12° anos. No
caso da Matemdtica, a mediana da percenfagem de alunos com niveis positivos € de
80%, mas apenas no 1.° ciclo, atingindo os valores minimos nos 8° e 9° anos. Ainda a
refer & o facto de a mediana da percenfagem de alunos com niveis positivos ser, em
geral, maior a Portugués do que a Matemdtica (excetuando-se o 1° ciclo), diferenca
que fende a aumentar a partir do 5° ano de escolaridade, fendmeno que se tem
vindo a manter no TEIP3.

Em sintese, regista-se uma evolugdo positiva nas aprendizagens dos alunos, que
ocorre em dreas disciplinares e ciclos de ensino especificos, € em escolas que
demonstram ter j& consolidado os (melhores) resultados académicos dos seus alunos.

1 Os planos plurianuais de melhoria continuaram a vigorar ainda em 2022.

2 O TEIP3 teve inicio em 2012, com um 1° ciclo a decorrer até 2018, e um 2° ciclo a decorrer entre
2019/2021.

3 Dados refrentes ao perfodo de 2012-2018 (NovalD, 2019).
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Do ponto de vista desta melhoria, os principios da discriminacdo positiva que rege
a filosofia dos TEIP encontra sinais animadores nos resulfados alcancados em termos
de reducdo da refencdo, do abandono e absentismo escolares.

Um dos aspetos mais consistentes, e fambém uma conquista do Programa, diz respeito
a0 abandono escolar precoce e absentismo escolar, cujas taxas de abandono sdo
hoje residuais no 1° ciclo, sendo que, no 2.° ciclo, se situam na ordem dos 3%, e
o absentismo nos 5% (NovalD, 2019). No 3° ciclo, as faxas de abandono e de
absentismo siftuam-se, respetivamente, nos 2% e 5%, embora permanecam elevadas
noutras modalidades do 3.° ciclo.

Em relagcdo as taxas de retencdo, indiciadoras de insucesso acadéemico, sinaliza-se
0S progressos conseguidos, mas tambeém o que ainda esta por fazer. O estudo da
NovalD (2019) atesta que as medianas das taxas de retencdo nas escolas TEIP foram
superiores s das restanfes escolas do pais, nos anos de escolaridade em que pode
haver refencdo. No enfanfo, fambém assinala uma evolugcdo positiva, no 1.2 ciclo,
entre 2012/13 e 2017/2018, em que as faxas de retencdo passaram de 61% para 3.6%,
e no 2° ciclo de N.6 % para 49 %. Assim, segundo dados do relatorio de avaliagdo
externa do TEIP 2012-2018 (NovalD, 2019), € no 1° ciclo que as taxas de retencdo
sdo mais baixas, atingindo valores minimos nos 3° e 4.° anos (medianas inferiores @
3%, com valores do 1° quartil nulos ou préximos de 0%). Iguaimente, ¢ de assinalar,
como evolugdo positiva, o aumento de escolas TEIP com faxas de reten¢cdo nula no
2.0 ciclo. J& no final do ensino secunddrio (12.° ano), situam-se os valores mdaximos de
refencdo com medianas na ordem dos 30%.

Os resultados alcancados em muitos dos territorios TEIP, ao longo deste quarto
de século, reforcam o confributo positivo da estratégia adotada na promocdo da
qualidade da oferta educativa para publicos mais vulneraveis. De resto, as novas
praticas e processos de trabalho pedagogico e organizacional, iniciados numa larga
maioria destas escolas, sGo auspiciosos No que se refere ao combate & exclusdo e
promocdo do sucesso educativo. Sao algumas dessas pratficas que se prefende dar
a conhecer nesta publicacdo.

Assumindo o formato de e-Book interativo, este trabalho foi desenvolvido por uma equipa
de investigadores do Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa (IE-ULisboa)
que atuam como peritos no acompanhamento de escolas TEIP infegradas na Redescola
do IE-ULisboa, a quem coube aleatoriamente estudar os casos selecionados.

Os estudos de caso que aqui se apresentam ddo eco a experiéncias bem-sucedidas,
prefendendo-se que sejam ilustrativos do trabalho desenvolvido nas 136 escolas
TEIP afualmente existentes em Portugal, no quadro do TEIP3. Selecionar 10 casos
de um universo de mais de uma centena de escolas revelar-se-ia impossivel. Para
permitir este exercicio de selec@o procedeu-se & definicGo de critérios claros, 0s quais
pAssamos a descrever:



Critério 1

Indicador social > 50
(exceto para o Alentejo, em que foi necessdrio considerar > 43).

Este critério tem em consideracdo:
% de alunos com Acdo Social Escolar;
% de alunos com mdes com escolaridade inferior ao 12.° ano;
% de alunos migrantes.

Critério 2

Taxa de retengdo e desisténcia - Desvio @ média nacional < 0
(exceto em Lisboa e Vale do Tejo - LVT, em que foi necessdrio considerar escolas com uma taxa
ligeiramente acima da média nacional).

Critério 3

Avadliagcdo externa - Desvio a média nacional < 15
(exceto Lisboa e Vale do Tejo - LVT, onde foi necessdrio aumentar ligeiramente o desvio).

Critério 4

Equidade entre Regides
(fendo em consideracdo o numero de escolas TEIP existente em cada uma delas).

Como requisitos para a redlizacdo dos estudos de caso, feve-se, fambém, em
conta: () a anuéncia das préprias escolas para infegrarem o estudo, revendo-se nos
respectivos projetfos; (i) o impedimento dos peritos em analisar escolas de que fossem
consultores.

Os estudos de caso (Capftulos 3 a 12) basearam-se em andlise de documentos
internos das escolas (e.g, Planos de Melhoria, Projeto Educativo, Relatdrios Semestrais,
Fichas de Medidas) e documentacdo proveniente do acervo cedido pela DGE. Foi
também reunida informacdo mais aprofundada sobre as acdes que as escolas
identificaram como sendo de sucesso, a qual foi objefo de sistematizacd&o afravés
de um instrumento criado pela equipa (Ficha de Medida). Complementarmente,
procedeu-se & redlizacdo de enfrevistas focus group, em que participaram afores
diversificados de cada escola (membros dos érgdios de gestdio, elementos da equipa
TEIP, professores e alunos). Uma vez readlizada a coleta de dados e efetivada a
andlise, procedeu-se & elaboracdo de ‘Guides de fimagens’ que foram orientadores
do trabalho de recolha de testemunhos video-gravados que infegram esta publicacdo.

Para além dos 10 casos analisados, o e-Book contém uma contextualizacdo
tedrica e conceptual do Programa TEIP (Capitulo 1), e apresenta de modo conciso
o funcionamento do Programa, bem como o seu modo de organizacdo e de
operacionalizacdo (Capitulo 2). O e-Book termina com um capitulo conclusivo.

A fechar esta infroducdo fica o agradecimento as direcdes dos estabelecimentos
escolares, a alunos e professores e demais intervenienfes, pela colaboracdo e
pela generosidade em connosco partiharem as suas historias e experiéncias, e
a disponibilidade e entusiasmo que sempre demonstraram nas entrevistas e nas
flmagens. Um reconhecimento que estendemos a fodos quantos frabalham em



escolas TEIP, em todo o pais, que diariamente se empenham num esforco continuo
pela promocdo do sucesso dos seus alunos, onde se incluem naturalmente as familias,
os peritos e a equipa da DGE responsdavel pela implementacdo do Programa e pelo
acompanhamento as escolas.



CAPITULO 1.

FUNDAMENTOS TEORICO-CONCEPTUAIS E
POLITICOS DO PROGRAMA TEIP

Benedita Portugal e Melo*
UIDEF, Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa

Os Territorios Educativos de Intervencdo Prioritdria (TEIP) surgiram pela primeira vez
em Porfugal em meados dos anos 1990, atraves do Despacho n.° 147-B/ME/96, de 8
de julho (publicado no DR Il Série, de 1 de agosto de 1996), comegando por integrar
35 Agrupamentos de Escolas. Inferrompido em 1998, este Programa foi refomado
em 2006, tendo sido objeto de uma reformulacdo legislativa, através do Despacho
Normatfivo n° 55/2008, de 23 de outubro. A segunda geracdo dos TEIP incluiu duas
fases. Na primeira fase - 2006/2007 -, o Programa incidiu em novos 24 Agrupamentos
de Escolas; na segunda fase - 2008/2009 -, englobou outros 45 Agrupamentfos de
Escolas, tendo passado a abranger um total de 104 Agrupamentos®. Em 2012 é criado
o ferceiro Programa (TEIP3), “na sequéncia do Programa TEIP2 e de outfras medidas
de apoio as populacdes mais carenciadas € como resposta as necessidades e
as expectativas dos alunos” (Despacho Normativo n® 20/2012, de 3 de outubro).
Atualmente, este Programa abrange “136 Agrupamentos de Escolas/Escolas néo
Agrupadas que se localizam em ferritérios econdmica e socialmente desfavorecidos,
marcados pela pobreza e exclusdo social, onde a violéncia, a indiscipling, o abandono
e 0 insucesso escolar mais se manifestam” (https://www.dge mec.pt/teip). Em 2020/202],
esta medida politica encontra-se j& na terceira geracdo, mas os objetivos estratégicos
definidos na década de novenfa do século XX ainda hoje orientam a acdo dos
TEIP e visam: @) “A melhoria da qualidade das aprendizagens traduzida no sucesso
educativo dos alunos; b) O combate ao abandono escolar e &s saidas precoces do
sistema educativo; ¢) A criacdo de condicdes que favorecam a orientacdo educativa
e a fransicdo qualificada da escola para a vida ativa; d) A progressiva articulacdo
da acdo da escola com a dos parceiros dos territérios educativos de intervencdo
prioritaria” (Despacho Normativo n.° 20/2012, de 3 de outubro).

Neste fexto, analisam-se os principios de justica reguladores da acdo publica e os
principais programas politicos implementados nos Estados Unidos da América, Inglaterra
e Franca, que inspiraram a consfituicdo dos TEIP e a definicdo dos seus objefivos.

A igualdade de oportunidades como ideal impulsionador dos primeiros
programas de educacdo compensatdria

Os TEIP inscrevem-se na fradicdo das experiéncias de educacdo compensatoria
desenvolvidas nos EUA e em vdrios paises ocidentais (Reino Unido, Austrdlio, Nova
Zeléndia, Canadd) nos anos 1960. Estas experiéncias, por sud vez, terdo influenciado
o lancamento das Polfficas de Educacdo Prioritdria nos Paises Baixos, em 1970,

4 Este fexfo refoma e sistematiza algumas ideias j¢& publicadas noutros trabalhos da autora (Melo,
2014; Melo, 2016), muito embora se procure aprofundd-las e atualiza-las.

5 Os 35 Agrupamentos de Escolas que infegravam o Programa TEIPT foram incluidos no TEIP2,
estando aqui confabilizados.
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e as Zones d’Education Priorifaire em Franca, no inicio dos anos 1980, &is quais os TEIP
terdo ido buscar muitos dos seus principios orientadores.

Mas, independentemente das suas especificidades, fanto os programas implementados
nos paises anglo-saxonicos, como os que lhes sucederam nos paises francdfonos,
continham o mesmo principioc de acdo: o da promocdo de uma educacdo
compensaforia destinada a afenuar as condicdes desfavordveis do ponfo de vista
economico, cultural e linguistico das criangas e jovens que se encontravam em risco
de exclus@o social e escolar.

Ora, na base deste propdsito comegou por estar subjacente o ideal que sustentou o
surgimento da concecdo de servico publico e o proprio processo de constituicdo e
desenvolvimento dos sistemas educativos modernos a partir do séc. XVIII: o principio
da igualdade de oportunidades de acesso a todos & escola bdsica elementar.
Cumprindo esfte designio, o Estado, afravés da escolg, asseguraria a difusdo da
cultura nacional, a instaura¢cdo do reinado da Razdo, das Luzes e do Progresso e a
formacdo de cidaddos (Crahay, 2000).

Com efeito, nos sistemas democrdtficos implementados no Ocidente a partir dos
fincis do séc. XVIII, os ideais valorizados remetfiaom para o inferesse geral e para
a imparcialidade, o que implicava considerar que o Estado deveria favorecer um
bem-estar geral em vez de contribuir para a promocdo de determinados grupos de
individuos. A transposicdo destes principios para o sistfema de ensino formal levou
a que passasse a ser considerado justo que o Estado garantfisse a igualdade de
oporfunidades a todos os cidaddos, “& partida” Melo, 2014).

No enfanto, inicialmente, ndo erg, pelo menos intencionalmente, associada & escola
a infencdo de promover a mobilidade social, j& que praficamente s& as criangas
das elites frequentfavam o ensino secunddrio e universitario (Crahay, 2000; Dubet,
2008; Derouet, 2010). A forte seletividade social nos niveis pos-primdrios era, alids,
vista como natural e resultante da diferenca de aptiddes biologicas existentes entre
0s estudantes. As poucas criancas das classes populares que conseguiam ascender
Q0 ensino secunddadrio eram consideradas “partficularmente virtuosas e trabalhadoras”
(Dubet, 2008, p. 382). Ndo havendo ainda preocupacdes com O insucesso escolar
(uma vez que este resultaria de desigualdades inatas e, portanto, legitimas), importava
que o Estado garantisse apenas igualdade de oportunidades no acesso & escola.

Terd sido apenas a partir da década de 1950 que a escola comegou a ser considerada
como um instrumento essencial de redistribuicGo das riquezas e de mobilidade social.

A ideia de que uma sociedade mais justa dependeria da copacidade de o sistema
educativo funcionar como um instrumento de ascensdo social deu-se com a expansdo
do acesso Ao ensino secunddrio, e esteve diretamente ligada & expansdo do Estado
profetor e consequente desenvolvimento do Estado Providéncia, nos EUA e na maioria
dos paises da Europa Ocidental (Delcourt, 1984; Derouet, 2010).

Apds a Il Guerra Mundial (1945) e até meados dos anos 1970, um conjunto notavel de
fatores - elevadas taxas de natalidade, forfe crescimento econdmico, difusdo da Teoria
do Capital Humano, pleno emprego, crescimenfo dos centros urbanos, alferacdo dos
estilos de vida e incremento das classes medias - possibilitou, na verdade, “um crescimento
exponencial da oferta educativa escolar, em resulfodo do aumento da oferfa (politicas
publicas) e do aumento da procura (“corrida & escola”)” (Candrio, 2008, p. 74).

n



No periodo compreendido entre o final da Segunda Guerra Mundial e o primeiro
choque petrolifero (inicio dos anos setenta), viveu-se uma era de prosperidade
economica sem pardlelo na histéoria da humanidade, devido o crescimento
exponencial da economia mundial. A este periodo de crescimento econdmico estava
subjacente, no caso dos paises mais ricos do Ocidente e do Hemisfério Norte,
0 modelo de regulacdo economica e social fordista, marcado pela “producéo em
massa, com base em economias de escala de bens estandardizados que alimentam
um consumo de massa, sustenfados por um regime salarial em que o crescimento dos
saldrios acompanha o crescimento dos ganhos de produtividade e num quadro de
vinculos laborais estéveis e de, praticamente, pleno emprego” (Candrio, 2008, p. 74).

Neste quadro de abunddancia econdmicag, o Estado Providéncia conseguiria possibilitar
a fodos um acesso generalizado a bens e servicos socidis (saude, educacdo, lazeres,
seguranca social), assegurando mecanismos de redistriouicdo da riqueza, o que lhe
permitiria moderar a conflitualidade social. Por sua vez, a teoria do capital humano,
contribufa para alimentar a percecdo publica de que existiria uma correspondéncia
enfre a elevacdo geral dos niveis de qualificacdo escolar das populacdes € o
progresso economico (Candrio, 2008). As despesas com a educacdo impulsionadas
pelo Estado eram tidas como um investimento e esse investimento como uma
condicdo do desenvolvimento. Quer do ponto de vista coletivo, quer em termos
individuais, a aposta na educagdo era considerada segurg, pois dai sé resultariam
ganhos (Candrio, 2008). A expansdo quantitativa dos sistemas escolares que ocorreu
durante os “30 anos gloriosos’, foi, portanto, marcada por um clima de euforia e
ofimismo em relacdo & escola e ao futuro.

A preocupacdo com politicas educativas destinadas aos mais  desfavorecidos
comecou por surgir nos EUA, nos anos 1960, quando a convicc@o de que a educacdo
seria uma condicdo fundamental para o progresso social e para a eliminacdo das
desigualdades sociais foi abalada pelo aumento das faxas de desemprego, emprego
precdrio e niveis de pobreza.

Pioneiros no desenvolvimento das intervencdes de tipo compensatorio, os EUA j&
tinham lancado para o debate publico, na déecada de 1950, questdes relacionadas
com a pobreza, nomeadamente as relativas & imigracdo, bairros degradados, direitos
civis, segregacdo racial e efeitos dos contextos de socializacdo na educacdo das
criancas (revelados pelos estudos dos psicologos que frabalhavam a educagdo
infantil) (Ferraz, 2020). Na sequéncia destas preocupacdes, comecaram por lancar
vdrios programas experimentais (Philadelphia Public Schools Program, Migrant
Program, Early School Admissions Project) que visavam potenciar a aquisicdo
cognitiva e linguistica de imigrantes e se focavam, ao nivel da intervencdo, no periodo
pré-escolar, de forma a reduzir as dificuldades de infegracdo e sucesso escolar das
criancas (Ferraz, 2020). Estes programas, de curta duragdo (2 a 4 anos), reportaram
resulfados relevantes ao nivel do desempenho académico e das competéncias
sociqis dos estudantes que os frequenfaram. Contudo, as reservas metodologicas
que a sua avaliacdo colocou, associada ao facto de estarem circunscritos a um
deferminado tempo e lugar, implicarem amostras reduzidas e ndo existirem exemplos
de replicacdo para programas de larga escala a nivel federal/nacional, levantaram
duvidas entre a comunidade cientifica sobre se 0s seus resultados positivos poderiam
ser generalizados (Ferraz, 2020).

Ainda assim, em 1963, os EUA aprovaram A Law for Compensafory Education
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(McAteer, 1963), tendo sido neste documento que se deu corpo de letrg, pela primeira
vez, ao conceito de educacdo compensatdria. Outros documentos, coincidentes no
tempo, contribuiram para legitimar em termos politicos e econdmicos o lan¢amento
dos programas de educacdo compensaforia nos EUA: o im da segregacdo racial,
com a aprovacdo do Civil Rights Act (1964), e a consequente proibicdo do tratamento
desigual com base na raca, na religido, NO sexo ou NO pais de origem em escolas,
NO Acesso ao emprego € a servicos de utilidade publica, bem como a legitimacdo
do direito ao voto de todos os cidaddos.

O Relatorio The War on Poverty (Council of Economic Advisors, 1964) alertava para
o facto de existir uma clara relac@o entre a pobreza e a posse de baixos niveis de
escolaridade, sendo os cidad&os das minorias étnicas os mais afetados por aquela
situacdo (Ferraz, 2020).

Na sequéncia deste Relatorio, em 1965, ¢ aprovado o Elementary and Secondary
Education Act (1965), uma lei considerada a pedra angular da “Guerra confra @
Pobreza” do Presidente Lyndon Johnson (McLaughlin, 1975) que foi assumida, por este
Presidente americano, como um claro compromisso para garantir o acesso de todos
& educacdo de qualidade (Jeffrey, 1978).

SAo ent@o lancados, em 1965, dois Programas de intervencdo em larga escala, que
permanecem atualmente em vigor nos EUA: Head Start e Title One.

O Head Start foi inicialmente criado para criancas em idade pré-escolar, de familias
com reduzidos rendimentos econdmicos, para melhorar o seu bem-estar emocional
e 0 seu desempenho académico. Atualmente, € um Programa de longa duracdo
(mais de 7 anos a partir de 2016), financiado pelo National Lottery Community Fund,
destinado a criancas de 10 a 16 anos de idade, com o objetivo de melhorar o seu
bem-estar emocional, o seu envolvimento na escola e desempenho acadéemico,
assim como reduzir o aparecimento de franstornos mentais diagnosticaveis e atenuar

comportamentos de risco (https://headstartiearning.info/).

O Title One resultou de uma disposicdo do Elementfary and Secondary Education
Act, tendo sido concebido para melhorar o desempenho académico das criancas e
jovens desfavorecidos economicamente que frequentavam sistemas escolares urbanos
Ou rurais, e criancas oriundas das classes meédias que frequentam sistemas escolares
suburbanos, nomeadamente para colmatar as suas lacunas na leiturg, escrita e
matemdtica (Jeffrey, 1978). Este Programa dedica-se especialmente &s criancas com
historico migrante e as criangas e jovens negligenciados e/ou com um histérico de
delinquéncia, sendo os seus fundos atribuidos pelo Estado a cada governo federal,
que, por sua vez, atfribui as verbas as autoridades educativas locais. Estas dirigem-nas
para as escolas que “possuam uma concenfracdo de criongas provenienfes de
familias com baixos rendimentos nunca inferior a 40%” (Ferraz, 2020, p. 55).

Em pleno auge de um otimismo reformista e liberal, os politicos americanos estavam
convencidos de que os graves problemas de racismo, pobreza e marginalizacdo dos
EUA poderiam solucionar-se com o investimento de somas avultadas de dinheiro na
melhoria dos processos de escolarizacdo das criangas ndo brancas e desfavorecidas
do ponto de vista social, cultural e econdmico (Currds Fernandez, 2014; Silver & Silver,
1991). A possibilidade de aquelas criangas poderem vir a ter melhores resultados
escolares, e com isso um futuro melhor, confribuiria para uma sociedade mais
desenvolvida economicamente e socialmente mais justa.
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A conjuntura global complexa que se configurou com a crise petrolifera de 1973/1974
(marcada por graves problemas sociais e econdmicos) e o amplo debate politico
e cientfifico em torno das desigualdades sociais que finha emergido nos anos 1960,
e se acentuou a partir dos anos 1970, tanto nos EUA, como na maioria dos paises
da Europqg, veio abalar as convicgcdes até ai predominantes entre os cienfistas e os
decisores politicos quanto a capacidade da escola para inverter as situacdes de
desvantagem social em que se enconfrava grande parte dos estudantes, e interpelar
o Estado e o seu papel central na definicdo de politicas publicas.

Nos paises anglo-saxonicos, investigacdes cientificas de referéncia no campo da
sociologia da educagd@o norte-americana  (Coleman, 1966) e inglesa (Relatorio
Plowden, 1967) demonstraram que as desigualdades economicas, sociais e culturais
existentes & partida ndo eram eliminadas pela escola, dada a forfe influéncia dos
contextos de socidlizacdo familiar nos resulfados escolares dos alunos.

Mas, apesar de evidenciarem que a escola ndo promovia a igualdade de
oportunidades entre os diferentes grupos sociais, tanto o Relatério Coleman (1966),
como o Relatorio Plowden (1967) defenderam a ideia de que seria possivel melhorar
a condicdo das comunidades mais desfavorecidas que frequentavam o sistema
educativo publico, através da criacdo de programas de intervencdo educativa
prioritdria, que financiassem as escolas com populacdes mais vulneraveis (Lima, 2008;
Ferraz, 2020).

Assim, nos EUA, o Programa Head Start acabou por ser cientificamente legitimado,
em virtude das apreciacdes positivas que o Relatorio Coleman |he finha fecido, ao
salientar as suas vantagens particulares No processo de escolarizacdo das crian¢as
negras (Ferraz, 2020). Sujeito a sucessivas avaliacdes, ao longo dos anos 1980,
1990 e 2000, que alertavam para o facto de os fortes investimentos financeiros
aplicados ndo se refletirem na melhoria dos resulfados académicos dos estudantes,
este Programa nunca foi suspenso, ganhando um novo alenfo sempre que varios
aufores salientavam como aquelas avaliagdes sobrevalorizam os resulfados escolares
centrados exclusivamente na aquisicGo de conhecimentos académicos e subestimavam
os seus efeitos sociais (Ferraz, 2020).

Em Inglaferra, na sequéncia das recomendagdes do Relatorio Plowden, séo criadas
as Educational Priority Areas (EPA). A semelhanca dos outros programas de educacéo
compensatoria que virdo a ser implementados na Europa, s@o definidos critérios
para a selecdo das escolas que integrariom as Educatfional Priority Areas e um
conjunfo de orientacdes educativas. Concretamente, Plowden defendia uma politica
de aftribuicdo de recursos financeiros que privilegiava as escolas primdrias localizadas
em deferminadas dreas geogrdaficas de Inglaferrg, frequenfadas por criancas com
fortes “handlicaps sociais”. Os critérios definidos, em Inglaterra, para se selecionarem
estas escolas confemplavam a dimensdo das familias, a sobrelotacdo das habitacdes,
a ocupacdo profissional dos pais e a percentagem de alunos com direito a refeicoes
gratuitas (correspondentes, em Portugal, aos alunos com o Servico de Acdo Social
Escolar - SASE). Em fermos prdticos, era sugerido que estas escolas tivessem turmas
mais pequenas, pudessem confrafar auxiliares educativos, professores de apoio e
assistentes sociais e que promovessem parcerias entre a escola e as familias (Plowden,
et al, 1967).

Tanfo os critérios de selecdo das escolas, como estas recomendacdes serdo adotadas



em Franca na altura da criacéo das Zones d’Education Prioritaires e em Portugal,
aguando do lancamento do Programa TEIP, constituindo ainda hoje uma mais-valia,
em fermos de recursos, que distingue estes Agrupamentos de Escolas de todos os
outros.

As Educational Priority Areas ainda nasceram num confexto politico-ideoldgico em
que se procurava conjugar o papel predominante do Estado Educador e de um
sistema de regulacdo a priori, destinado a garantir uma igualdade de tratamento
dos alunos (Melo, 2016). Tiveram, no entanto, uma duracdo relativamente curta no
tempo - 1968-1979 -, dada a conjuntura de recessdo economica provocada pelo
“choque petrolifero”, pela “crise do Estado-Providéncia” e o inicio da “globalizacdo da
economia” que, enfretanto, marcou o contexfo da década de 1970.

Inicialmente muito bem recebido pelos politicos, o conceito de “prioridade educativa”
comecou a perder aceitac&o em Inglaterra, a partir de 1972, e a propria designacdo
de “@reas educativas prioritdrias” deixou de ser ufilizada para dar lugar, em 1974/75,
ao conceito de “escolas sociaimente prioritarias” (Lima, 2008, p. 278).

O modelo em que esta politica se inscrevia comecou a ser fortemente questionado,
quando os resulfados das avaliagdes destes programas (para os quais nunca foram
atribuidos muitos fundos financeiros) revelaram a sua ineficacia na diminuicdo das
disparidades de resulfados escolares entre as escolas intervencionadas e as restantes
(Smith, 1987). Os efeitos do estudo de Bernstein (1975), forte critico da educacdo
compensafdria, tfambém ferdo confribuido para a descrenca nos efeitos das
Educational Priority Areas. De acordo com aquele autor, a educacdo compensatoria
apenas servia para rofular como “deficitdrias” as familias e as criancas das classes
desfavorecidas e “para afastar a atencdo da organizacdo inferna e do contexto
educativo da escola” (Bernstein, 1982, p. 21).

A diminuicGo das condicbes de vida no cenfro da cidade e o aumento dos
problemas socicis em Inglaterra (Smith, 1987), as criticas ao papel do Estado (quer
da esquerda, por este ser incapaz de manter as promessas de democratizacdo
das sociedades; quer da direita, por esfte ser incapaz de responder eficazmente as
exigéncias econdémicas e ao aumento do desemprego) (Ferraz, Neves & Nata, 2018),
e a emergéncia de novos valores de gestdo do servico publico, levardo, por fim, &
interrupcdo das medidas de educagdo compensatdria em Inglaterra (sendo apenas
reftomadas no final dos anos 1990) e & emergéncia do Estado Avaliador nos paises
ocidentais (Barroso, 2013).

As Educational Priority Areas desaparecem, portanto, em meados dos anos 1980 e o
foco politico direcionado para a promocdo do desempenho educacional afastou-se
das circunst@ncias externas vivenciadas pelas escolas, tendo-se direcionado para
0 modo como estas eram adminisfradas e para a sua responsabilizacdo pelos
resulfados alcangados. A devoluc@o dos orcamentos as escolas, juntamente com a
publicacdo dos dados de aproveitamento dos alunos visaram fornecer “o impeto
necessario para se impulsionar o rendimento escolar dos alunos de todas as escolas
do Pais” (Storey, 2007, pp. 36-37).
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A equidade, a exceléncia e a luta contra a exclusdo social como ideais
impulsionadores dos novos programas de educacdo compensatéria

O fom das criticas & ineficacia do Estado, no sector educativo, fornar-se-a mais forte
durante a década de 1980, na sequéncia da publicacdo do relatério americano
A nation at risk: The Imperative for Educational Reform (1983), encomendado pela
Secretaria de Estado da Educacdo a Nafional Commission on Excellence in Education,
com o proposito de avaliarem a qualidade da educacdo nos EUA. Este documento
que ird elaborar um conjunfo de recomendacdes para retirar os EUA do “estado de
risco” em que se enconfrava, marcard a rutura do sistfema de referéncias relativamente
4 justica escolar (Derouet, 2010), levando do surgimento de outros principios de justica
reguladores da agdo publica ao longo das décadas seguintes (Melo, 2014).

A partir de 1983, em virfude das recomendacdes do Relatorio A Natfion at Risk, e em
nome da necessidade de se manter a posicdo dos EUA na competicGo econdmica
mundial, a palavra de ordem passou a ser, em vez da igualdade ou coesdo dentro
da sociedade, a promoc¢do da ideologia meritocrdtica e a revalorizac@o da teoria
dos dons:

Todos, independentemente da ragag, classe ou condicdo econdmica, tém direito
a uma oportunidade justa e a ferramentas para desenvolver ao mAaximo as suas
faculdades mentais e espirituais individuais. Essa promessa significa que todas as
criancas, em virfude de seus proprios esfor¢os, guiadas com competéncia, podem
ter a esperanca de atingir o julgomento maduro e informado necessario para
garantir um emprego lucrafivo e para administrar suas proprias vidas, servindo
assim ndo apenas 0s seus proprios inferesses, mas fambém o progresso da
propria sociedade (Gardner et al, 1983, p. 9).

Alegando que as politicas de educacdo compensatdrias desenvolvidas  pelas
presidéncias democrafas ndo sé eram onerosas como ineficientes, aquele Relatorio
considerava que se finham desviado os investimentos financeiros do Estado do
objetivo essencial: a formag¢do de elites competitivas. Recomendava, portanto, que os
“velhos paises” deviam melhorar constantemente a formac¢do da sua mdo de obra,
“para manter a sua competitividade perante os ‘dragdes asidticos’, devendo a escola
garantir os fundamentos bdsicos (back to basics) €, do mesmo tempo, desenvolver os
saberes prdticos, isto €, know-hows Uteis para as novas formas de organizacdo da
producdo” (Derouet, 2010, p. 1003).

Com o proposito de melhorar o mundo e resolver a ineficiéncia burocrdatica do Estado-
-Providéncia clama-se por polificas de reestruturacdo do servico publico. Emergem
novos modos de regulagdo “pods-burocraticos’, sendo estes caracterizados pelo facto
de valorizarem essencialmente a eficacia e os resultados tangiveis e mensuraveis por
comparacdo com as regras do direito (Barroso, 2013).

Um referencial comum passou a orientar a acdo publica dos paises anglo-saxonicos
e dos paises da Europa do Sul, a partir da déecada de 1980, respeitando este &
adoc¢do de determinadas orienfacdes gerais - a descentralizacdo, o reforco da
autonomia das escolas, a participacdo local - “e & implementacdo de medidas de
cardacter gestiondrio inspiradas na moderna gestdo empresarial, ligadas a promo¢do
da qualidade, da eficdcia e da eficiéncia” (Barroso & Viseu, 2003, p. Q01).
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Contudo, a especificidade dos contextos politicos e dos antecedentes culturais e
historicos da administrac&o publica que distinguem os EUA e a Inglaterra de Franga e
de Portugal, influenciaram as diferentes logicas e principios de justica que orienfaram
a regulacdo das suas politicas de educacdo compensatoria.

O quadro genérico em que se desenvolvem aquelas politicas nos EUA e na Europa,
a partir da década de 1980, € marcado pela passagem do Estado Educador co
Estado Regulador e pela consagracdo do principio da regulacdo das politicas de
educacdo pelos resultfados. Desde ent@o, a obrigacdo de se afingirem resultados e
de se prestar contas sobre 0os mesmos constituird uma outra parte da definicdo da
justica, “pois esta encontfra-se integrada num principio mais geral do Estado avaliador,
0 que se refere & obrigacdo de todos prestarem contas” (Derouet, 2010, p. 1007).

Terd sido, contudo, o modelo anglo-saxénico de valorizacdo do reforno cos
fundamentos bdsicos na educacdo, baseado na ideia de que todos os alunos
deveriom adquirir um nivel de competéncias minimo ao longo da escolaridade
obrigatéria que lhes permitisse “defender-se na vida” (Derouet, 2010, p. 1003), em
resulfado do relatério americano A nafion at risk, que marcou o aparecimento de um
novo principio de justica nos anos 1980 do século XX: o “principio da garantia das
competéncias minimas” (Derouet, 2010) ou “principio da igualdade de base” (Dubet,
2008).

|//

Os objetivos de se garantir uma educacdo “Util” motivaram, enfretanto, o questionamento
da justica da utilidade e eficacia dos diplomas e dos investimentos exigidos pelas
familias: hd diplomas com uma grande utilidade e outros sem utilidade nenhuma e
cursos muito mais caros e de melhor qualidade que outros (Dubet, 2004, p. 547).

O surgimento da quest&o da necessidade de eficdcia da escolg, fransformando-a
num problema de justica, derivou, tambéem, portanto, da constatacdo de que se @
escola deve oferecer diplomas a todos os alunos, esses diplomas devem ter um valor
utilitarrio (Dubet, 2004, p. 548), pois sdo eles que fixam o nivel e as oportunidades de
emprego dos individuos (Melo, 2014).

A questdo da eficacia da escola, enquanto principio de justica, ferd adquirido uma
relev@ncia social particular a partir dos anos 80 do século XX, em grande medida
devido oo aumento das faxas de desemprego dos licenciados, mas tferd estado
subsumida, durante os anos 1950, na ideia de que a formacdo escolar deveria
contribuir para o desenvolvimento econdmico das sociedades, tendo sido, alids,
reavivada ao longo da década de 2000, a partir da Estratégia de Lisboa.

A ideologia da cultura da eficacia educativa, que se define fundamentalmente como
uma eficdcia econdomica “e que adota 0 mundo empresarial como eixo de referéncia
privilegiado na regulacdo da educacdo” (Correig, 1999, p. 107), exprime bem os
principios ideoldgicos neoliberais caracteristicos de uma nova filosofia de gestdo do
sector publico que se ird desenvolver ao longo dos anos 1980 e 1990 em Inglaterra,
designada como Nova Gestdo Publica. Esta instaura-se

como a possibilidade de refazer o contrato enfre Estado e Sociedade,
propondo maior envolvimento da comunidade. As parcerias aparecem como
solugcdes que podem promover uma relacdo cooperativa entre 0 mundo dos
negocios, as inst@ncias governamentais locais, os grupos de pais e o Estado
(Oliveirg, 2015, p. 633).
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Nos sistemas educativos dos EUA e de Inglaterra é incrementada a avaliacdo, sendo
esta uma estratégia Ufil para a “transformacd&o dos proprios valores do dominio
publico” (Afonso, 1999, p. 162). A andlise das alteracdes introduzidas nas politicas
publicas inglesas entre 1983 e 1989 demonstra, na verdade, que a “avaliacdo foi
identificada como uma componente significativa na estratégia de conseguir alguns
objetivos  decisivos: controlar as despesas publicas, mudar a cultura do sector
publico e alterar as fronfeiras e a definicdo das esferas de atividade publica e
privada” (Afonso,1999, p. 162). Em consequéncia, como sustenta Afonso (1999), tanfo
denfro como fora do confexto educacional, a énfase na avaliacdo dos processos é
substituida pela énfase na avaliacdo dos resulfados (e produtos), independentemente
da natureza e fins especificos das organizacdes ou instituicdes publicas consideradas
(Melo, 2014).

No caso concreto dos EUA e de Inglaterra, a ado¢cdo de diferentes medidas de
reestruturacdo do sistema publico de educacdo ird fraduzir-se na opcdo por “um
modelo neoliberal de ‘gestéo cenfrada na escold’, com o objetivo expresso de se
criar um ‘quase-mercado de educacdo’ e de se infroduzir a légica econdmica que
Ihe estd subjacente, na organizacdo e no funcionamento da escola publica” (Barroso
& Viseu, 2003, p. 900).

J& no caso de paises como Franca, Espanha, Ifdlia e Portugal adotam-se iniciativas
que podem ser do mesmo fipo de algumas das medidas implementadas nos
EUA e em Inglaterra, mas em vez de assumirem o objetivo expresso de substituir
globalmente © modelo de servico publico existente, tém apenas a intencdo “de
infroduzir ajustamentos ou melhorias no sistema, com a infencdo de corrigir aquilo
que 0s seus promotores consideram ser os seus defeitos mais nefastos” (Barroso &
Viseu, 2003, p. 200).

Existem, portanto, diferencas substantivas que separam os objetivos das politicas
educativas inglesas das politicas francesas e portuguesas, que importa salientar.

No caso portugués, muito concretfamente, a ideologia da modernizacdo foi-se
progressivamente impondo na sociedade porfuguesa, mas arficulada de forma
complexa com a ideoclogia da democratiza¢do, da inclusGo e do neoliberalismo
(Estevao, 2007, p. 11), fraduzindo-se numa ideologia “neoliberalista educacional mitigada”
(Afonso, 1999, p. 232). As medidas politicas educativas desenvolvidas em Portugal na
década de 1990 e 2000 traduzem justamente este propdsito de conciliacdo de varios
principios de justica num quadro ideoldgico liberal. Assim, enquanto, por um lado, se
constituiu o Gabinete de Avaliacdo Educacional (GAVE), se generalizou a avaliagdo
externa do desempenho das escolas conduzida pelos servicos de Inspecdo-Geral
da Educacdo e se foram introduzindo os exames nos fincis de cada ciclo de
escolaridade, por outro, implementaram-se politicas de “discriminacdo positiva”, como
os Territérios Educativos de Intervencdo Prioritaria (em 1996) (Melo, 2014).

Em Franca e em Portugal, o sistema educativo tem-se desenvolvido em torno dos
principios constitucionais, resulfando num sistema unificado controlado pelo Estado.
Ja em Inglaterrg, o desenvolvimento do sistema escolar foi sempre fortemente
marcado pelos principios Protestantes (que valorizam a iniciativa e responsabilidade
individual) e pela influéncia das agéncias voluntarias. Neste pais, a preocupagdo
com o desenvolvimento pessoal e social do individuo sempre fez parfe do papel
atribuido &s escolas (Storey, 2007). Este interesse no desenvolvimento do individuo,
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ndo so resultard em diferencas significativas nas crencas e nos metodos de ensino
adotados pelos professores que trabalham em ferritorios desfavorecidos nagueles
paises distintos (Storey, 2007), como ajudard a explicar os contornos que definem a
orienfacdo que foi dada as politicas de educacdo compensatdria inglesas a partir
da década de 2000.

Sendo vejamos.

Mais do que os propositos de promog¢do da igualdade de oportunidades, terd sido
com a preocupacdo de promover a coesdo social que as medidas de educagdo
compensatoria, entretanto inferrompidas em Inglaterrg, ser&o retomadas no final
da década de 1990, por Tony Blair, quando este assume o combate & exclusdo
social como uma das suas prioridades politicas. Assim, em Inglaterra, em 1998, as
Educational Action Zones (designacdo que substituiu as Educational Priority Schools)
sdo langadas, como salienta Rochex (2011), em estreita ligacdo com - ou até mesmo
sob a dependéncia de - politicas ou dispositivos mais amplos, como a politica da
cidade e os dispositivos que visavam preservar a Social Exclusion Taskforce (Melo,
2016).

Constituidas por Agrupamentos de cerca de 20 escolas primdrias, secunddrias e de
ensino especial, localizadas em dreas geograficas rurais e urbanas que apresentavam
niveis profundos de desigualdade social, as Educational Action Zones deveriom
promover “formas imaginativas e inovadoras para combater o insucesso educativo
afraveés de parcerias com a populacdo local, isto € com os pais, autoridades educativas
locais e empresas” (Lima, 2008, p. 279), sendo os seguintes 0s seus principios de agdo:
Q) incentivar e promover acdes colaborativas enfre diversos grupos de escolas,
com o objetivo de promover o desenvolvimento e divulgacdo de melhores praticas
educativas, incentivando a partiha de recursos e o desenvolvimento de solucdes
comuns; b) fomentar as parcerias entre escolas e comunidade, do sector privado,
publico ou mesmo voluntdrio, para que fossem criadas redes estruturais de apoio aos
alunos desfavorecidos, bem como &s suas familias; ¢) explicitar que a escola deve ser
vista como um recurso da comunidade que refribui os investimentos feitos, afravés da
formacdo de capital social e humano (Reid & Brain, 2003).

Contudo, os principios da Nova Gestdo Publica obrigavam a que as preocupagdes
com a equidade fossem conciliadas com os da eficiéncia econdomica. As Educational
Action Zones previam, assim, desde o inicio, a elaboracdo e a implementacdo de um
Plano orientador de acdo (com revisdo anual, obrigatoria), no qual estariam definidas
as metas que as escolas deveriam atfingir, entre as quais se confavam as relativas &
melhoria dos resultados escolares (Reid & Brain, 2003).

A ideia de se fortalecer a relacdo da escola com a comunidade para coletivamente
serem enconfradas as solugcdes mais adequadas a cada populacdo, presente nos
objetivos das Educational Action Zones em Inglaterra, dava sinais de que o Governo
inglés pretendia sustentar a possibilidade de abertura a construcdo de redes, potenciar
a inovacdo e capacitar as comunidades. Todavia, a constituicdio de redes e parcerias
tinha também o propdsito de promover o envolvimento do sefor privado para
garantir a sustentabilidade econdémica deste Programa (Reid & Brain, 2003). Alguns
autores consideram, por isso, que os principios de regulagcdo desta medida politica

revelavam uma aposta na educacdo tofalmente subordinada a critérios mercantis,
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na medida em que a aproximagcdo & comunidade era readlizada da forma que
fosse mais vanfajosa em fermos financeiros para os infervenientes: a escola
propagandeava o compromisso de melhorar o capital humano; a comunidade
envolvente refribuiric com recursos financeiros, numa logica proxima da gestéo
privada (Candrio, 2004, p. 55).

Para outros autores, tratava-se de um Programa que continha os principios de
combate & exclusGo social, mas na sua regulacdo prevalecia a logica da prestagcdo
de contas e dos resulfados mensurdveis (Reid & Brain, 2003).

Apesar de o Governo inglés fer investido bastanfe na expansdo das Educational
Action Zones em todo o pais, estas ndo suscitaram uma partficipacdo significativa
do secfor privado e 0s seus resulfados ao nivel do ensino secunddrio ndo foram
animadores, muito embora se tenham revelado eficazes na reducdo do absentismo
dos alunos e nos indices de sucesso escolar no ensino primdrio (Lima, 2008, p. 280).
Suspensas em 2001, acabaram por vir a ser substituidas pelo Programa Excelllence in
Cities (1999-20006).

Os desafios impostos pela emergéncia dos modelos do “quase-mercado e do Estado-
-avdliador”, na sequéncia do crescimento da liberdade de escolha das familias e
da concorréncia entre os estabelecimentos de ensino, acenfuaram a relevancia
afribuida aos principios da performance, qualidade e competitividade. A tfonica
nas capacidades individuais e a necessidade de se potenciarem os talentos dos
‘mais capazes, entretanto esmorecida duranfe os anos 1960, com os resulfados das
pesquisas cientfificas da drea da sociologia da educacdo, € reavivada. Percebe-se,
assim, a atencdo polifica que passou a ser afribuida co Excelllence in Cities e a
evolucdo que as politicas de educacdo compensatféria irdo sofrer desde entd&o ate
4 atualidade.

O lancamento do Excelllence in Cities tinha sido recomendado pelo White Paper
Excellence in Schools (Great Britain, 1997) em nome da necessidade de se promover
uma politica educacional que “elevasse os padrdes nas escolas urbanas e oferecesse
exceléncia para todos” (Kendall, et al, 2005, p. 1). Reconhecendo que os programas
anteriores (Educational Priority Areas, Urban Compacts e Education Action Zones)
ndo finham conseguido evifar os resultados negatfivos dos alunos de familias
desfavorecidas, o Excellence in Cities é apresentado, em 1999, por David Blunkett
e Tony Blair, da seguinte forma: “Governos sucessivos falharam na resolucdo dos
problemas educacionais das cidades. Os resulfados tém sido demasiado baixos
durante demasiado tempo. Aumentar os standards para dar oportunidades as Nossas
criancas € a prioridade deste Governo” (Kendall, et al, 2005, p. ).

Em termos globais, a exceléncia deveria ser a norma orientadora do Excellence in
Cities, bem traduzida, alids, em algumas das suas vertentes de a¢cdo, nomeadamente,

a definicdo de programas para apoiar criangas superdotadas e falenfosas,
definidas como os cinco a dez por cento principais de cada grupo de alunos da
escola (a vertente de sobredotados e talentosos) e uma nova rede de Centfros
de Aprendizagem da Cidade, com forte énfase no uso de TIC e esfratégias de
ensino inovadoras, especialmente para alunos superdotados e talentosos (Kendall,
et al, 2005, p. 4).

Globalmente, a polifica geral do Programa Excellence in Cities fraduziu-se na melhoria
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da percecdo publica das escolas em dreas urbanas; aumentou a cooperacdo e a
parceria enfre as escolas; melhorou a oferta de TIC dentro das escolas e a fransicéo
dos alunos do Estagio Principal 2 para o Estagio Principal 3. A importéncia conferida
A promocdo da exceléncia e o novo alenfo que a feoria dos dons enfretanto adquiriu
traduzem-se bem no facto de alguns dos elementos deste Programa terem passado
a ser integrados nas politicas educativas nacionais, nomeadamente a polifica dirigida
aos alunos superdotados e tfalentosos e a introducéo de Mentfores de Aprendizagem
(Kendall, et al, 2005, p. 4).

Apesar dos seus resultados positivos (Kendall, 2005), o Excelllence in Cities terminou
em 2006, tendo sido substituido, em 2008, pelo Programa City Challenge ainda hoje
em vigor.

O City Challenge inspirou-se nos resultados de pesquisas cientificas que enfatizaram
a importéncia de uma lideranca eficaz do trabalho colaborativo e em rede para
a melhoria dos resultados escolares, bem como nas experiéncias de esfrafégias
anteriores dedicadas & melhoria dos resultados das populacdes mais desfavorecidas,
“como é o caso do Excellence in Cifies, das Education Action Zones, The infroduction
of leadership training for headfeachers, do National Strafegies e do Programa The
London Challenge, desenvolvido entre 2003 e 2008 ” (Hutchings, et al, 2010, p. V).

Implementado  para  promover os resulfados académicos dos jovens, o City
Challenge foi apresentado como a estratégia que iria quebrar “o ciclo que associa
a desvantagem social ao insucesso escolar” (Hutchings, et al, 2010, p. V). Porém,
0s principios dominantes que transparecem nos objetivos que |he sdo atualmente
afribuidos claramente expressam o predominio das preocupacdes com a eficacia e
a exceléncia: “reduzir o numero de escolas com baixo desempenho, especialmente
a Inglés e Matemdtica; aumentar o numero de boas e excelentes escolas; melhorar
os resulfados educacionais das criancas desfavorecidas” (Hutchings, et al, 2010, p. V).

Num universo que era ja plural em matéria de referéncias tedricas sobre a justica
social, a fentativa de conjugar a noc¢do de igualdade de oportunidades de diferentes
formas, ferd, por sua vez, adlimentado a concecdo politica que sustentou a criacdo
das Zones d’Education Prioritaires, em Franca: a necessidade de ndo separar a
preocupacdo e o objetivo da equidade na luta contra a desigualdade da diminuicdo
das pressdes da competicdo escolar e social (Rochex, 2011, p. 873).

N&o & por isso, surpreendente que as Zones d’Fducation Priorifaires fenham sido
lancadas a par de outras iniciativas que fambém tfinham como principal objefivo @
luta confra a excluséo social e o apoio & infegracdo das populacdes marginalizadas
por razdes culturais ou étnicas (Lima, 2008).

lgualmente criados num confexto em que o quadro de referéncia das politicas de
educacdo em Porfugal j& era multiplo, os objetivos dos TEIP sdo identicamente
marcados por um cardacter composito: a promocdo “da igualdade do acesso e do
sucesso” educativo; a “melhoria da qualidade educativa e inovacdo” e o “combate
aos fendmenos de exclusdo social” (Despacho n° 147-B/ME/96, de 1 de agosto).

O desemprego crescente dos ndo qualificados e a acentuada necessidade de mé&o
de obra qualificada, a par de elevadas taxas de insucesso e abandono escolar, terdo
justificado o lancamento das Zones d’Education Prioritaires, em Franca, em 1981 A
ideia da criacdo de zonas prioritdrias ja tinha comecado a ser perfiihada e difundida
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pelos sindicatos de professores na década de 1970 (Lima, 2008), sendo alimentada
pelos célebres estudos de Bourdieu e Passeron (1970), no campo da sociologia da
educacdo francesa.

O trabalho destes autores veio demonstrar o que nos EUA e em Inglaterra ja se
conhecia: a ineficdcia da escola em reduzir as desigualdades sociais de partida,
devido a forte influéncia do capital cultural das familias nos resulfados escolares dos
alunos. Mas, ao contrdrio do que sucedeu nos EUA e em Inglaterrg, em Franca, os
resulfados da teoria de “A Reproducdo” vieram pdr fotalmente em causa 0 modo
de organizacdo do sistema escolar. Ao denunciar que a escola é necessariamente
inigualitariac quando faz uma oferta igualitdria a grupos e a individuos desiguais,
possibilifaram a defesa do principio de que a escola “ndo devia dar a mesma coisa a
todos”, “mas a cada um o que precisa” (Derouet, 2010, p. 1012). Na prdatica, tratava-se
de se ter em conta “os lugares e as circunst@ncias” (Derouetf, 2010) em que se
desenrolava a acéo escolar (Melo, 2014).

Por outro lado, a ideia de que a justica de um sistema escolar pode ser medida pelo
modo como frata os mais fracos e ndo somente pela criacdo de uma competicdo
pura (Rawls, 1971), suscitada pela obra A Theory of Justice, de John Rawls (1971), terd
sido também fundamental para lancar as sementes que deram origem Qo principio
da discriminacd@o positiva, designado por “principio da justica distributiva” (Dubet,
2004) ou “principio da equidade” (Derouet, 2010), que ferd inspirado a criacdo das
Zones d'’Education Priorifaires e dos préprios TEIP (Melo, 2014).

Numa conjunfura de defesa da descentralizacdo que clamava pela necessidade de
se proceder & recomposicdo do papel do Estado “através de uma diminuicdo da sua
func@o de prestador direfo do servico publico, mas conservando a sua capacidade
estratégica de garante da coes@o nacional e da equidade da oferta educativa”
(Barroso, 2013, p. 17), as Zones d’Education Prioritaires e os TEIP exemplificam bem
a atencdo e a visibilidade que passaram a ser conferidas, na retoérica politica, ao
“local’”, sendo “este visto, sobretudo, como lugar de inovagdo e de mobilizagdo”
(Barroso, 2013, p. 14).

Nascidas sob o signo da discriminagcdo positiva e da territorializagdo das politicas
educativas, numa ofica de empowerment dos territorios e das comunidades locais,
as medidas definidas para o funcionamento das Zones d’Education Prioritaires, tal
Como Vird a suceder no caso dos TEIP, em Portugal, ndo so procuravam melhorar o
sucesso escolar das populagdes carenciadas, como visavam também aumentar os
seus poderes sociais. Assim, enquanto em Inglaterra a abordagem privilegiada nas
polificas de educacdo compensatdria ferd assenfado na correcdo dos déficits das
populacdes escolares (Rochex, 2011), procurando-se reduzir as desigualdades sociais,
sem se procurar alterar os modos de funcionamento dos sistemas educativos, em
Franca e em Porfugal optou-se por uma viséo mobilizadora e transformadora das
populacdes, dos territorios e de seus recursos (Rochex, 2017).

Neste senfido, quer a regulamentacéo das Zones d’Education Prioritaires, quer a
que foi criada para os TEIP, afribuiram inicialmente uma importéncia primordial &
obrigatoriedade de se desenvolver um projeto educativo adaptado as necessidades
dos seus alunos. Assumido como o instfrumento que garantiria a promo¢do de uma
dinédmica local e uma nova forma de relacdo entre a escola e a sociedade (Van
Zanten, 1990), o projefo educativo presumia uma forte arficulacdo da escola com
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a comunidade envolvente. Este constituiria, porventurg, um bom instrumento para
possibilitar a materializacdo dos principais objefivos da descentralizacdo: o de “se
aproximar o local de decisGo do local de aplicacdo das politicas, ter em confa as
especificidades locais, promover a participacdo dos utilizadores dos servicos publicos
na sua gestdo e libertar a criatividade e desencadear a inovagdo pedagogica”
(Barroso, 2013, p. 17).

A esséncia da politica das Zones d’Education Priorifaires consistia, portanto, em
fazer com que cada zona educativa definisse e apresentasse um projeto educativo
proprio, assim como parcerias locais. Também em Portugal, em concord@ncia com
0s principios da territorializacdo das politicas, os atores educativos locais eram tidos
como 0s agentes indicados para enconfrarem as solucdes mais adequadas aos seus
problemas. Serig, alids, através deste objefivo de mobilizacdo das populacdes, dos
territorios e de seus recursos, mediante a adocdo de modos de fazer diferentes e
alternativos as logicas escolares instituidas e rofinizadas, que se poderia contribuir
para o empowerment® das comunidades locais e para a transformacdo do proprio
funcionamento do sistema educativo (Melo, 2016).

Em Franco, o projefo educativo habilitaria as Zones d’Fducation Prioritaires a: i)
candidatarem-se a meios suplementares; i) reduzirem o tamanho das turmas; iii)
adotarem uma politica pedagogica adaptada as necessidades do seu publico
escolar; iv) confratarem mais docentes; e v) aumentarem o numero de horas de
ensino (Bénabou, Kramarz & Prost, 2004).

Em Portugal, as Escolas e Agrupamentos de Escolas selecionados para integrar o TEIP
recebiam meios humanos e financeiros suplementares para promoverem a melhoria
dos processos educativos, em arficulacdo com as comunidades envolventes, devendo
considerd-las como verdadeiros parceiros no processo educativo. Era esta filosofia
de acdo de trabalho em rede que permitiria distinguir os tferritérios educativos dos
territorios escolares, isto €, que diferenciaria os Agrupamentos de Escolas TEIP dos
restantes estabelecimentos de ensino publico portugueses. A semelhanca das Zones
d’Education Prioritaires, os TEIP deveriom pressupor a fransformacdo dos territérios,
das comunidades locais e do proprio funcionamento do sistema educativo, podendo
ser encarados como “laboratoérios” que contribuiriaom para a mudangca social afravés
da educacdo (Melo, 2016).

Entre os critérios utilizados para definir as escolas que integrariam as Zones d’Education
Prioritaires, salienta-se a percentagem de populacdo desempregada, os indices de
abandono escolar no ensino secunddrio e a quantidade de familias que possuiam
pelo menos um membro ndo europeu (Bénabou, Kramarz & Prost, 2009, p. 347). Estas
escolas recebiam recursos econdmicos adicionais e hordrios suplementares para
professores, sendo a estes Ultimos oferecidos bdnus salariais e incentivos & progressdo
na carreira (Bénabou, Kramarz & Prost, 2009), tal como tinha sido estabelecido em
Inglaterra.

Ao confrdrio do que estava previsto em Inglaterra e Franca, a legislacdo que
regulamenta os TEIP nunca previu a atribuicdo de prémios salariais e/ou incentivos &

6  Este conceifo € aqui utilizado nos fermos de Giddens, isto ¢, no sentido da “libertagdo das
restricdes impostas pela pobreza material ou pela miséria e da promoc¢do de uma politica de
oportunidades de vida, em que se incentiva a autonomia da accdo” (Giddens, 1997, pp. 77-78).
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progressGo na carreira aos docentes que lecionam naquelas escolas.

As Zones d’Education Prioritaires foram revistas e relancadas, em 1990 e 1998, mas a
esséncia da sua politica permaneceu inalterada: reduzir as desigualdades e melhorar
o0 desempenho educacional nas areas desfavorecidas, através do fortalecimento dos
vinculos da escola com os pais, abrindo a escola & comunidade e criando condicdes
para parcerias locais (Storey, 2007, p. 37).

Inicialmenfte de cardcter fempordrio, © Programa que regulomenta as Zones
d’Education Prioritaires foi substancialmente alargado em Franca, afravés da criacéo
de muitas zonas novas ao longo da década de noventa (Bénabou, Kramarz & Prost,
2009, p. 346), tendo-se, entretanto, tornado permanente. O mesmo sucedeu com os
TEIP a partir de meados da década de 2000.

A evolucdo das Zones d’Fducation Prioritaires resultou das percecdes dos lideres
de que, embora se fivesse democratizado o acesso ao ensino secunddrio, ndo se
havia alterado substantivamente a relacdo existente entre fracos resultados escolares
e origens socioeconomicas desfavorecidas (Storey, 2007). Assim, o Governo francés
reconheceu que seria necessario descentralizar o poder e conferir mais autonomia as
Zones d’Education Prioritaires, uma vez que eram estas que conheciam os problemas
concrefos com os quais lidavam (Storey, 2007, p. 37). Continuando a ser vistas como @
soluc@o para os problemas de justica social nas areas urbanas, especificamente em
Paris, as Zones d’Education Prioritaires, durante a década de 2000, foram dotadas
de um financiamento reforcado destinado a atrair e manter os professores mais
qualificados, equipar as bibliotecas, dotar as escolas de computadores e reduzir o
tamanho das turmas.

A partir da experiéncia obfida com o Programa Tifle One dos EUA, passam, no
entanto, a incidir a sua agdo nos niveis de escolarizagdo iniciais, homeadamente
no pré-escolar e No ensino primario, j&@ que os estudos de avaliacdo americanos
demonstravam que quando as crian¢as entravam no jardim-escola mais cedo (aos
2, em vez de aos 3 anos) finham maior probabilidade de obter melhores resultfados
no primeiro ciclo do ensino bdsico (Storey, 2007).

Esta atencdo aos efeitos positivos da escolarizacdo precoce das criancas chegou
igualmente a Portugal, estando a ser atualmente contemplada a obrigatoriedade de
integrar o pré-escolar (dos 3 aos 5 anos) no ensino obrigatorio, na nova Estratégia
Nacional de Combate & Pobreza 2021-2030 (em consulta publica até 25 de novembro
de 202).

Tal como havia sucedido em Inglaterra, com as Educational Action Zones, O
relancamento das Zones d’Education Prioritaires, em 1997, foi ainda acompanhado
de uma nova exigéncia: a da elaboracdo de um plano de acdo, “um projeto de
zona”’, baseado em metas previamente aprovadas num contrato estabelecido com
as escolas. Cada contrato, especifico de cada zong, passou a ser avaliado em
termos de progresso no desempenho acadéemico, sendo este medido pelos testes
nacionais realizados pela maioria dos estudantes de oito e onze anos de idade
(Storey, 2007, p. 43).

A mais recente regulamentacdo dos TEIP confinua a apresentar, ao nivel retdrico,
esta medida como um dispositivo de luta contra a exclusd@o social, ao determinar
que devem ser estabelecidas “condicdes para a promoc¢do do sucesso educativo de
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todos os alunos e, em particular, das criancas e dos jovens que se encontram em
territérios marcados pela pobreza e exclusdo social”, designando-os como “contextos
particularmente desafiantes” (Despacho Normativo n® 20/2012, de 3 de outubro).
Mas, no espirito deste despacho encontramos também os ecos da problemdtica da
qualidade e exceléncia, o regparecimento da ideoclogia meritocrdatica e o incremento
crescenfe de diversas estratégias de confrolo e prestacdo de contas que marcam a
agenda educativa em Inglaterra e Franca (Melo, 2016).

Assim, no normativo que regulamenta os TEIP3 justifica-se a criacdo “de um ferceiro
Programa TEIP3, mais concentrado em torno das agcdes que as escolas identificaram
como promotoras da aprendizagem e do sucesso educatfivo, de modo a assegurar
maior eficiéncia na gest@o dos recursos disponiveis e maior eficacia nos resulfados
alcancados” (sublinhados nossos, Despacho Normativo n.® 20/2012, de 3 de outubro)
(Melo, 2016). Para além disso, os Agrupamentos de Escolas TEIP, identicamente ds
Zones d’Education Prioritaires, passaram a ter de elaborar “Planos de Melhoria” que
incluem “metas” que quantificam, em percentagens, os niveis de sucesso educativo,
combate ao abandono, absentismo e indisciplina aftingidos. A deslocacdo da logica
de infervencdo no ferritério para a logica da intervencdo no interior da escola, mais
exatamente na sala de aulg, em nome da necessidade de se consolidar “o eixo das
aprendizagens”, terd concorrido para esvaziar esta medida politica do seu potencial
de promocéo do empowerment das comunidades locais (Melo, 2016) e parece,
em sumaq, dar conta da ascensdo da temdtica da utiidade e eficacia dos saberes
escolares nos modos de regulacdo deste Programa.

A ret¢rica da qualidade da educacdo e da promocdo da exceléncia, associada as
preocupacdes com a eficdcia, ter-se-a também feito sentir em Franca, parecendo
fer sido uma das componentes centrais de reorienfacdo das Zones d’Education
Prioritaires.

Para alem da obriga¢cdo de existir um projeto de zona baseado em metas, sGo disso
exemplo as medidas de recrutamento especifico para os alunos escolarizados em
algumas dezenas de Zones d’Education Prioritaires, lancadas em 2001, para apoiar as
“jovens elites escolares dos bairros populares” e garantir 0 seu acesso A exceléncia, a
Carta pela igualdade das oportunidades para o acesso as formacdes de exceléncia,
de 2005, e a criacdo dos “Internatos de exceléncia”, em 2008 (Rocheux, 201, p. 878).
Estes s@o destinados essencialmente aos alunos que vivem em @reas rurais € aos
que habitam em bairros prioritarios com elevados indices de pobreza. Em Franca, os
307 infernatos de exceléncia que existem em 2021 oferecem um apoio educacional
adicional e focam-se particularmente em programas de linguas, desportos ou vocagdes
técnicas especificas. Os propositos deste Programa, apresentados com destaque no
site do Governo francés, ilustram lbem a tendéncia recente desta politica educativa
privilegiar uma abordagem individualista e natfuralista do sucesso escolar: “o objetivo
dos infernafos de exceléncia ¢ apoiar os alunos do ensino bdsico e secunddrio o
mais proximo possivel de suas necessidades educacionais e pedagogicas, a fim
de conduzi-los ao seu potencial mdximo” (https://www.educationgouv.fr/vivre-sa-
scolarite-dans-un-internat-d-excellence-322693).

O que distingue, entéo, as Zones dEducation Prioritaires francesas e os TEIP
portugueses das Educational Action Zones inglesas?

Em Inglaterrg, tal como em Franca e em Portugal, as parcerias locais séo incentivadas
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para reduzir o isolamento das escolas e evitar a sua guetizacdo. Mas, em Inglaterrg,
a énfase nas parcerias foi sempre imposta pela necessidade de as escolas que
infegravam os programas de educacdo compensatorios terem de adquirir pafrocinios
para conseguirem fer acesso a um financiamento equivalente por parfe do Governo
(Storey, 2007). Em Franca e em Portugal, pelo contfrdrio, estas parcerias simbolizam a
existéncia de um “acordo” entre o nacional e o local, que fem em vista a resolucdo
dos problemas concretos vivenciados por cada comunidade.

Para além disso, em termos pedagogicos, € de sdlientar a aposta realizada por
estes paises, particularmente por Portugal, na promo¢do da autonomia e flexibilidade
curricular, implementada no ano escolar de 2017/2018 (Despacho n.2 5908/2017, de 5
de julho), sinal de que se continua a procurar ter em atencdo os contextos concretos
em que O processo de ensino-aprendizagem ¢ realizado.

Em qualquer um destes paises est@o presentes o principio da “descentralizacdo” e do
“reforco da autonomia da escola” e a promocdo de “novas” técnicas de gestdo do
servico publico. Confudo, apenas em Inglaterra assistimos & “combinacéo explosiva”
destas logicas de agcdo com a livre-escolhg, pelos pais, do estabelecimento de ensino
frequentado pelos filhos e com o regime de concorréncia entfre as escolas publicas,
resulfante da formula de financiamento por aluno (Barroso & Viseu, 2003).

Neste Pais, enfende-se que “a escola deveria ser “libertada” do Estado, gerida como
uma empresg, NoO quadro de um sistfema de concorréncia gerada pela livre-escolha
da escola pelos pais’, pois isso, permitiria a utilizagcdo de critérios de rentabilidade
e eficacia baseados na “safisfacdo” do consumidor”, cujos efeifos incidem sobre o
proprio sistema de alocacdo de recursos publicos (Barroso & Viseu, 2003, p. 907).

Em Portugal, pelo confrdrio, as escolas ndo se mobilizam por imperativos de
concorréncia e disputa de um mercado e “a gestdo dos fluxos escolares dos alunos
confinua a obedecer, no essencial, as regras de obrigacdo de frequéncia da escola
publica em funcdo do local de residéncia dos alunos ou do local de trabalho dos
pais” (Barroso & Viseu, 2003, p. 908).

As Educational Action Zones foram, portanto, constituidas “como uma nova forma
de governanca local” (Storey, 2007, p. 44). J& em Porfugal e em Franco, a tonica
dominante confinua a ser a de promoc¢do de um servico publico “universal” para
todos os alunos e ndo a da adaptacdo das escolas & satfisfacdo dos “alunos-clientes”.
As Zones d’Education Prioritaires e os Territérios Educativos de Intervencéo Prioritdria
sGo, respetivamente, uma parte integrante da estrutura administrativa do  sistema
educativo francés e do portugués.

Assim, retoricamente, tanto em Fran¢ca como em Portugal, continua a assumir-se que
a grande finalidade dos programas de educacdo compensatoria € a concretizacdo
do principio da igualdade de oportunidades, muito embora estas se enconfrem
agora reguladas por um quadro de justica compdsito, no qual se fazem sentir as
tensGes entre as temdticas da equidade, da exceléncia e da luta contra a exclusdo
social.

Compreende-se, por isso, que em Franca, na sequéncia dos motins ocorridos
nos suburbios pobres das grandes cidades em 2005, o Governo francés tenha
proposto um conjunto de medidas destinadas a promover “uma maior igualdade de
oportunidades” com vista & preservacdo da coesdo social. Aposta-se na expansdo
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das Zones d’Education Prioritaires e virdo a criar os “Internatos de exceléncia”, mas
a0 mesmo tempo lancam-se projetos de habitacdo subsidiada e leis que visam a
regulacdo do mercado de trabalho (Bénabou, Kramarz & Prost, 2009, p. 345).

Identicamente, o relancamento dos TEIP, em 2006, foi realizado em articulacéo
com dispositivos criados no dmbito da “politica da cidade”, concretamente com
o Programa Bairros Criticos’, sendo o objetivo desta iniciativa o da requalificacdo
urbana de bairros “vulneraveis” e a sua dinamizacdo ao nivel sociocultural e educativo.
Num sinal claro de convergéncia com o rumo das politicas de educag¢do prioritarias
francesas infroduz-se a quest@o da seguranca urbana e a prevencdo da violéncia
escolar passa a ser um dos objetivos centrais da acdo das escolas TEIP (Despacho
n.° 55/2008) (Melo, 2016).

Em sintese, poder-se-& afirmar, em termos genéricos, que estas politicas de educacdo
compensafdria foram evoluindo no senfido do combate G exclusdo social, vendo
a sua dimensdo educativa dissolver-se numa dimensdo social mais global, tendo
passado a conviver, desde a década de 2000, com os objetivos da eficiéncia
economica, promocdo da qualidade e da exceléncia escolar. Na prdtfica, estard em
causa, como defende Rochex (2011), o recuo da abordagem em fermos de territério
e a ascensdo das preocupacdes com a individuacdo, isto € com a maximizacdo
das oportunidades de sucesso de cada individuo, e com a mobilizacdo precoce do

potencial e mérito de cada crian¢ca e das suas qualidades inatas (Melo, 2016).

A crescente singularizacdo das relacdes dos individuos com as instituicdes (promovida,
em grande medida, pelos “acordos” parficulares fabricados entre as escolas e os
projefos das familias ou dos jovens, através da figura dos Projetos Educativos), por
um lado, e a subordinacdo da educacdo aos interesses particulares, por outro, leva
Derouet (2010) a afirmar que a percecdo de justica abstrata e universal subjacente
ao principio da igualdade de oportunidades foi progressivamente substituida por
principios de jusfica muito mais concretos e particulares, diretamente ligados aos
sentimentos e expectativas de (in)justica vividos por cada um (Melo, 2014).

Num universo de “justificacdo multipla”, a definicdo de justica escolar centrada apenas
no objefivo de igualdade de oportunidades parece fer sido ultrapassada, em suma,
por uma concecdo mais ampla de educacdo compensatoéria que compreende tanto
a promoc¢do do meérito, como o reconhecimento das diferencas; fanto a importancia
de se promover a dimensdo civica, critica e emancipadora da educacdo, como de
se assegurar a sua eficacia e utiidade pratica (Melo, 2014).

Ainda assim, a emergéncia destes novos sentidos de justica ndo terd anulado a
atencdo concedida aos principios da “justica distributiva”. No caso parficular de
Portugal, as politicas educativas que muito recentemente tém sido implementadas
no quadro do Plano Nacional de Promoc¢do do Sucesso Escolar (Resolucdo do
Conselho de Ministros n° 23/2016, de 24 de marco) parecem claramente procurar
uma “solucdo de compromisso mais matizada” (Derouet, 2010), tentando evitar que as
desigualdades escolares tenham demasiadas consequéncias sobre as desigualdades

7  Este finha como objetivo intervir na qualificacdo de ferritérios urbanos que apresentavam fafores
de vulnerabilidade crifica, atraves de infervengdes socioferriforiais infegradas, e incidio, de forma
experimental, em frés ferritorios: Cova da Moura (Amadora), Lagarteiro (Porto) e Vale da Amoreira
(Moita) (Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 143/2005, de 2 de agosto publicada no DRI Série -
B, de 7 de sefembro de 2005).
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sociais (Dubet, 2004). Desta forma se compreende por que razdo se tem confinuado
a disponibilizar um significativo conjunto de recursos financeiros e humanos para
os ferritorios educativos frequentados pelas populacdes mais desfavorecidas, e
aumentou substancialmente, desde 2006, o numero de Agrupamentos de Escolas
abrangidos pelo Programa TEIP.
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CAPITULO 2.

O PROGRAMA TEIP:
MODUS OPERANDI

Estela Costa

Marta Almeida
UIDEF, Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa

Como se percebe da leitura do capitulo 1, a frajetéria do Programa TEIP reflete
as tfransformacdes mais globais das politicas publicas. Combinando o racional das
politicas de educacdo compensatdria e os principios da justica distributiva com a
teoria do capital humano e a Nova GestGo Publico, esta trajefdria tem ocorrido
no contexto de outras iniciativas de combate ao insucesso escolar, de reducdo do
abandono escolar precoce e do absentismo, implementadas desde a publicagdo da
Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n.° 46/86, de 14 de outubro).

Tais iniciatfivas - de natureza ministerial e inferministerial - fizeram-se acompanhar
de medidas de politica redistributiva, de apoio as familias, que consistem em auxilios
econdmicos para alunos de familias com baixos rendimentos (subsidios para material
escolar, refeicdes, transporte, entre outros), mais tempo escolar e acréscimo de
recursos humanos. Neste contexto, importa perceber como funciona o Programa, na
aftualidade, tendo por base um conjunto de elementos que o caracterizam.

A adesdo ao Programa: um compromisso em nome da melhoria

Para serem infegradas no Programa, as escolas elegiveis detém caracteristicas de
maior vulnerabilidade, que decorrem das varidveis socioecondmicas dos alunos e
respetivas familias. SGo escolas com um elevado numero de alunos em risco de
exclus@o social e escolar, sinalizados a partir da andlise de indicadores de resultados
do sistema educativo e de indicadores sociais dos ferritdrios em que est@o inseridas.

A ades@o ao Programa é formalizada afravés da assinatura de um contrato-programa
enfre a escola e o Ministéerio da Educacdo, designadamente a Direcdo-Geral da
Educacdo (DGE). A efetivacdo do contrato envolve a apresentacdo de um plano de
melhoria, em que a escola assume o compromisso de desenvolver um conjunto de
agdes com vista a minorar as suas fragilidades e potenciar o sucesso dos seus alunos.

Para além do Plano de Melhorig, € apresentado um plano de financiamento €, em
alguns casos, procede-se a uma idenfifica¢cdo das atividades a constar na candidatura
a programas de financiamento (e.g. POCH), e dos recursos suplementares necessarios
para desenvolvimento do Plano (professores, técnicos superiores especializados, como
Psicologos, Animadores Socioculturais, entre outros).

Até 2017/2018, o confrafo firmado com a DGE estipulava um conjunto de metas a
afingir pela escola, cujo grau de concretizacdo foi superior ao contfratualizado com
a DGE, pela maioria das escolas (67%) (NovalD, 2019).

Em 2018, dinda no é&mbito do TEIP3, foram publicadas novas orientagcdes? sobre a
elaboracdo dos Planos Plurianuais de Melhoria (PPM) para o ciclo de 2018/2021.

8 http//wwwdgemec pt/sites/default/files/EPIPSE/linhas_orientadoras_para_elaboracao do_ppm_2018-2021.pdf
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As metfas e o0s objefivos gerais a atingir em cada uma das dreas de infervencdo
prioritdria identificadas e ajustadas aos respetivos contextos passaram a ser definidas
pelas proprias escolas. Deste modo, desapareceu a formula de cdiculo que até
enf@o a DGE providenciava as escolas, bem como a obrigatoriedade de se afingir
deferminado valor. Assim, na definicdo das suas metas gerais, cada escola passou a
fer de explicitar os resultados esperados para o periodo de trés anos, bem como o
seu ponfo de partida, tendo presentes os indicadores globais aplicados a fodas as
escolas TEIP. Validadas posteriormente pela DGE, as metas tém como referéncia o
historico da escola

(meédia dos ultimos trés anos). Estas metas assentam em indicadores de natureza quan-
titativa e/ou qudlitativa, incidindo sobre resultados e/ou sobre processos que se preten-
dem dalterar, de acordo com os problemas priorizados (DGE, Linhas Orientadoras, 2018).

Nd&o obstante as alteracdes verificadas no Programa, ao longo dos anos, mantiveram-se
como elementos nucleares: i) a definicdo de eixos de intervencéo definidos como
prioritarios para todas as escolas e que funcionam como elementos unificadores e
identitarios do préprio TEIP; e i) o desenho de Planos de Melhorig, alinhados com os
eixos do Programa e inscritos no Projefo Educativo de cada escola, considerando as
suas idiossincrasias e problemdadticas particulares.

Os caminhos planeados: o Plano Plurianual de Melhoria

O instrumento de planeamento privilegiado no Programa TEIP designa-se “Plano
Plurianual de Melhoria” (PPM). O PPM ¢ delineado para um periodo de trés anos e
elaborado de acordo com os eixos de intervencdo do Programa, em conjugagdo
com os Projetos Educativos das escolas.

O PPM reflete 0 que as escolas TEIP se propdem implementar, enquanto acdes
estratégicas, para conseguir alcancar progressos nas dreas em que apresenfam
maiores fragilidades. O diagndstico que se enconfra na base do PPM tem em
confa as evidéncias geradas nos processos de monitorizacdo e avaliacdo dos PPM
anferiores e nos processos de autoavaliacdo das escolas, bem como nos resulfados
das avaliacdes externas.

Atualmente (TEIP3), os PPM sdo elaborados atendendo aos seguintes principios”:

1. Desenvolvimento de uma visdo clarg, partihada e mobilizadora que
sustente a acdo da escola com vista a consecucdo do Perfil dos Alunos &
Saida da Escolaridade Obrigatorio;

2. Promoc@o de uma metodologia que garanta a clareza e coeréncia dos
documentos estruturantes do Agrupamento;

3. Pricrizacdo dos problemas diagnosticados, identificando as dreas de
intervenc¢do prioritarias;

4. Envolvimento do conselho pedagdgico na definicdo das linhas orientadoras
do desenvolvimento curricular;

9  http//wwwdgemec pt/sites/default/files/EPIPSE/linhas_orientadoras_para_elaboracao_do_ppm_2018-2021 pdf
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5. Aposta na prevencdo, em detrimento da remediacdo, atraves do desenho
de acdes que anfecipem problemas e com recurso a projetos e solucdes
inovadoras, com evidéncias de impactos posifivos;

6. Rentabilizacdo de recursos existentes, numa l6gica de promocdo da
sustentabilidade;

7. Reconhecimento dos docentfes enquanto principais agentes de gestdo do
curriculo e das aprendizagens, adotando estratégias para promoc¢do da
motivacdo dos profissionais e das liderancas intermedias;

8. Adocdo de uma abordagem multinivel, privilegiondo a infervencdo em
confexto de sala de aula, numa base de gestdo flexivel do curriculo;

9. Valorizacdo da capacitacdo dos docentes, adequada das acdes a
desenvolver e promotforas da colabora¢do pedagdgica;

10. Prioridade de gest@o de ambientes de aprendizagem promotores de incluséo
e de equidade, com evidéncias de esfratégias especificas orientadas para
O sucesso de grupos mais vulneraveis da comunidade;

11. Envolvimento de fodos os agentes no processo educativo.

(DGE, Linhas Orientadoras, 2018)

Tendo por base os 11 principios referidos, sdo estabelecidos eixos de infervencdo que
correspondem as dreas consideradas prioritarias a nivel nacional.

No TEIP3, os eixos de infervencdo inicialmente propostos foram alterados para
acomodar novas politicas encefadas pelas autoridades publicas. Numa primeira fase,
0s eixos foram os seguintes:

Eixo | Melhoria das aprendizagens;
Eixo Il Prevencdo do abandono, absentismo e indiscipling,
Eixo Ill Gestdo e organizagdo e

Eixo IV Relacdo escola-familia-comunidades e parcerias.

Em fase posterior, foram infroduzias alferacdes para abarcar as orientacdes constantes
no Decreto-Lei n° 54/2018, de 6 de julho (educacdo inclusiva) e no Decreto-Lei n.°
55/2018, de 6 de julho (autonomia e flexibilidade curricular), passando os eixos a
serem os seguintes:

Cultura de Escola e Liderancas Pedagogicas;
Gestdo Curricular;

Parcerias e Comunidade.

Vejamos, mais pormenorizadamente, o que foi preconizado para cada um destes
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eixos. (disponivel no sifio da DGE®).

Cultura de Escola e Liderancas Pedagégicas

Neste eixo, é esperado que cada escola defina acdes que tenham em linha de

contar:

O desenvolvimento e comunicac&o da Visdo do Agrupamento;
A reflex@o e o reforco do trabalho colaborativo entre os docentes;
A organizacdo flexivel das tfurmas/grupos de alunos;

A criacdo de equipas educativas coerentes e focadas na promoc¢do do
SUCESSO;

A melhoria das estratégias de comunicacdo inferna e externg;

A promocdo de liderancas partihadas e parficipativas;

A valorizacdo da diversidade, no respeito pela multiculturalidade;

A reorientacdo do percurso educativo e do encaminhamento profissional;
O desenvolvimento profissional dos docentes e ndo docentes;

A partilha de prdticas pedagogico-didaticas de referéncia.

(DGE, Linhas Orientadoras, 2018)

Gestdo Curricular

Neste eixo, infenfa-se que as acdes a inscrever nos PPM concorram para a
concretizagdo das mais recentes politicas educativas, nomeadamente as referentes
ao reforco da Autonomia e Flexibilidade Curricular e da Inclusé@o, promovendo:

A diferenciacdo pedagdgica, recorrendo G diversificacdo de metodologias
de ensino e aprendizagem, bem como & utilizacdo de recursos educativos
diversificados (TIC, biblioteca escolar, desporto escolar, laboratorios, entre
outros);

A dinamizacdo de frabalho multidisciplinar e interdisciplinar;
O suporte & aprendizagem em sala de aulg;

As dinémicas de avaliacdo das aprendizagens (diversificacdo de métodos,
instrumentos e processos);

A participagcdo ativa do aluno no processo de ensino, aprendizagem e
avaliacao;

A criagdo de ambientes estimulantes e potenciadores de aprendizagens em
sala de aulg;

O apoio aos alunos quando necessdrio (individual, tutoria, pequenos grupos);

10 hitp://www.dgemec pt/sites/default/files/EPIPSE/linhas_orientadoras_para_elaboracao_ do_ppm_2018-2021.pdf,
consulfado em outubro de 2021.
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O desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais nos alunos de forma
transversal.

(DGE, Linhas Orientadoras, 2018)

Parcerias e Comunidade

Neste eixo, espera-se que as escolas inscrevam nos respetivos PPM acdes que visem:

A adocdo de medidas diversificadas e adequadas ao confexto local,
que envolvam as familias, no acompanhamento do percurso escolar dos
educandos;

A promocdo de projetos em parceria, valorizando 0s que apresentam
evidéncias de impacto na promo¢do das aprendizagens e do desenvolvimento
das competéncias pessodis e sociais dos alunos;

A partilha de recursos locais da escola e da comunidade;
A promocdo de uma cidadania atfiva e criticg;
A superacdo de assimetrias sociais;

O contributo da escola para o desenvolvimento da comunidade local.

(DGE, Linhas Orientadoras, 2018)

Para efeitos de contratualizacdo, o PPM deve contemplar a fundamentacdo e
descricGo das acdes de melhoria (incluindo objetivos, afores envolvidos, estratégia,
recursos necessdrios, indicadores), bem como a idenfiicacdo de recursos
suplementares para a escola. Até ao ano lefivo de 2017/2018, a escola solicitava
recursos humanos adicionais, nomeadamente pessoal docente de diferentes dreas e/
ou niveis de educag@o e ensino e fécnicos especializados (eg. animadores socidis,
psicélogos, entre outros). Este pedido era justificado alocando o trabalho destes
recursos humanos a acdes especificas.

A partir do ano letivo 2018/2019, inicia-se um segundo ciclo do TEIP3 e as escolas
passam a fazer uso do seu crédito hordrio", gerindo os recursos de forma auténoma.

No caso do reforco de professores, em muitos casos sdo canalizados para a para a
dinamizacdo de acdes em coadjuvacdo (veja-se como exemplos as furmast+, Fenix,
apoio em sala de aulg, enfre outras iniciativas). No caso do reforco de pessoal
ndo docente, sinaliza-se a criocdo de gabinetes de apoio ao aluno e & familig,
constituiddos por equipas multidisciplinares.

O Programa prevé, ainda, recursos financeiros que permitam as escolas estabelecer
protocolos de consultfadoria com instituicdes de ensino superior, de modo a usufruirem
do acompanhamento por um perito externo®. Acresce fambém a existéncia de verbas
para planos de formacdo e desenvolvimento profissional que sdo considerados
essenciais para a implementacdo das acdes contempladas pelos PPM.

11 Alferagdes infroduzidas pelo Despacho Normativo n.° 10-B/2018, de 6 de julho.

12 Sobre a figura do peritfo externo, ver o n°2 do artigo 10.° do DN 20/2012.
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As escolas dispdem igualmente de uma verba para reforco alimentar dos alunos mais
carenciados, e sdo incenfivadas a apresentar outros fipos de candidaturas e a estabelecer
profocolos com parceiros locais para apoiar a consecucdo das acdes inscritas nos PPM.

A gest@o do Programa nas/pelas escolas e a coordenacdo do trabalho com vista
a elaboracdo e implementacdo dos PPM pressupde a criagcdo de uma estrutura de
natureza multidisciplinar, responsavel pela coordenacdo das acdes. Recomenda-se a
partficipacdo em tais equipas de elementos do ¢rgdo de gestdo, coordenadores de
departamento (em especial, aqueles cujas disciplinas/dreas patenteiem maiores indices
de insucesso), o coordenador do plano (ou coordenador TEIP), um representante da
equipa de autoavaliagcdo, dispondo de autonomia para infegrar outros elementos
que considerem relevantes. O coordenador TEIP® & o responsdvel pela coordenacéo
do frabalho da equipg, bem como de outras atfividades desenvolvidas, no quadro
do Programa, envolvendo outras equipas e afores.

Os caminhos planeados: a monitorizacdo e avaliacdo do Planos
Plurianuais de melhoria

No Programa TEIP dd-se especial importéncia ao acompanhamento e monitorizagcdo
dos PPM, aos processos de monitorizacdo das acdes € ao contributo destas para a
consecucdo dos objefivos e metas definidos. Espera-se que cada escola desenvolva
processos de monitorizacdo internos que Ihes permitam regular a sua a¢cdo e reorientd-la
sempre que necessario, reforcando a infervencdo em dreas cujos resulfados ndo
correspondam ao expectavel.

Neste sentido, as orientacdes referem que:

Os Agrupamentos TEIP devem fer em consideracdo que a sua avaliagdo externa
assenta nos indicadores e procedimentos em curso, no IAVE, na DGEEC e na
IGEC, tal como a de fodas as outras escolas do pais. Contudo, o TEIP prevé,
simulfaneamente, um apoio a consolidacdo de mecanismos de monitoriza¢cdo/
avaliagcdo inferna que, mais do que adotar modelos universais, deve acompanhar
indicadores gerais e outros especificos para aferir o impacto das agdes propostas
em cada PPM (DGE, Linhas Orientadoras, 2018)*.

Um outro requisito do Programa é a elaboragdo de relatdrios semestrais e anuais para a
DGE, um exercicio de prestacdo de contas que advém também da moniforizacdo regular
das agdes, induzindo prdticas regulares de monitorizacdo inferna. A estrutura e dados
destes relatdrios séo comuns a todas as escolas envolvidas no Programa®. Como se 1é na
regulamentacdo do Programa:

A avaliocdo referida no numero anterior compreende a autoavaliagdo ou avaliogdo
interna do plano, a redlizar pelo agrupamento de escolas segundo © modelo de
avaliocdo adotado e que serve de base G elaboracdo dos relatdrios semestrais e
anuais, fendo como referéncia as metas e os objetivos tracados na candidatura e

13 A figura de coordenador TEIP tém por base o coordenador do plano (alinea ¢) do n.°1 do artigo
10° do DN 20/2012, que elenca a constituicdo da equipa TEIP3.

14 hittp://www.dge mec pt/sites/default/files/EPIPSE/linhas_orientadoras para_elaboracao do_ppm_2018-2021 pdf

15 Os indicadores globais podem ser consultados do documento Indicadores Globais (2019)
http://www.dge mec pt/sites/default/files/EPIPSE/indicadores_globais pdf
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consolidados com a sua aprovacdo, podendo a sua implementacdo implicar © apoio
de um perito externo de acompanhamento ao projeto, a contratar pelo agrupamento
de escolas ou escola ndo agrupada (Despacho n° 20/2012, de 3 de outubro)®.

Um caminho que ndo se faz sé: o papel da DGE, dos peritos externos e
das redes informais

A relacdo com a Dire¢do-Geral da Educagdo

Nesta frajeforia de 25 anos do Programa, a administracdo educativa foi adequando
o acompanhamento feito as escolas, de acordo com as diferentes necessidades
evidenciadas. A titulo ilustrativo refira-se os trés tipos de acompanhamento realizado
pela DGE durante o 1° ciclo do TEIP3 (2012/2018): infensivo, de proximidade e universal.

O acompanhamento intensivo consiste em assistir as escolas nas fases de planeamento,
de implementacdo e avaliacdo dos planos de melhoria, atendendo &s diretrizes e
instfrumentos definidos para cada fase do Programa; o acompanhamento de proximidade
consiste em reunides, com painéis, nas escolas e em reunides de prosseguimento; o
acompanhamento universal tem uma natureza mais amplo, sob a forma de encontfros
nacionais, reunido geral regional, participacdo em atividades, visitas ou reunides.

De acordo com dados divulgados pela DGE”, nos anos letivos de 2016/17 e 2017/18
todos as escolas infegradas no Programa TEIP beneficiaram do acompanhamento
universal, 42 das quais usufruiram, ainda, de acompanhamento de proximidade e 19
foram objeto de acompanhamento infensivo. A larga maioria das escolas afirma estar
“Muito Satisfeito” ou “Satisfeifo” com o apoio recebido da DGE, nas varias dimensdes
(NovalD, 2019).

Desde 2018-2019 (segundo ciclo do TEIP3), o modelo de acompanhamento foi adaptado
0o confexto de maior autonomia e flexibilidade curricular (Decreto-Lei n° 55/2018, de
6 de julho®), fendo passado a ser desenvolvido em dois niveis de intervencdo: um
numa logica de acompanhamento de proximidade as escolas com piores resulfados
em fermos de sucesso escolar e no cumprimento das metas estabelicidas, e outro, de
cardter universal, abrangendo todas as escolas, fendo como principais pressupostos:

a promo¢do da proximidade da coordenacdo do Programa as escolas;

o respeito pela autonomia das escolas;

a promo¢do e O gpoio as Novas pratficas organizativas e pedagogicas;

a promoc¢do da criacdo de redes;

a diferenciacdo de acordo com as necessidades e caracteristicas das escolas;

O conhecimento e a infervencdo nos confextos e Nos processos, de forma a
dar contributos para a melhoria.

16  https://www.portugal2020.pt/sites/default/files/despachonormativo20_2012.pdf
17 http://www.dge mec pt/avaliacao-1

18 Estabelece o curriculo dos ensinos bdsico e secunddrio e os principios orientadores da avaliacdo
das aprendizagens.
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Segundo dados da DGE, referentes ao periodo de 2018/2019, o nUmero de reunides
no &mbito do acompanhamento manteve-se em relacdo ao ano anterior, tendo
decrescido em 2019/2020, devido a consfrangimentos provocados pela pandemia
do SARS-CoV-2 ou Covid-19 (DGE, 2020). A acBo de acompanhamento da DGE
desdobra-se, ainda, em outras acdes de acompanhamento universal, tais como
reunides de rede de partiiha e reunides regionais.

O papel dos peritos externos

Como mencionado, as escolas tém a possibilidade de requisitar o acompanhamento
de consultores externos, os quais escolhnem de entre peritos de instituicbes de ensino
superior.

As principais areas de intervencdo dos peritos externos consistem no apoio & elaboracdo
e implementacdo dos PPM, especialmente nos processos de diagnostico, monitorizagdo
e na reflexdo desenvolvida em forno dos processos e resultados obtidos. O seu papel
& valorizado no relatério de avaliacdo de 2012/2018, onde se assinala a satisfacdo da
generalidade das escolas (54.7% Muito Satisfeito, 292% Satisfeito) (NovalD, 2019).

A cria¢cdo de microrredes informais

Um fendmeno de iniciafiva de algumas escolas TEIP, muito incentivado pela DGE, é a
dinamizacdo de redes informais (microrredes) entre as escolas. No relatério nacional
2012/2018, aproximadamente metade das escolas refere ter participado em uma
microrrede TEIP. A dimensdo das redes, segundo dados do mesmo relatdrio, variou
entre duas e 18 escolas, sendo a configuracdo mais frequente redes com quatro
escolas TEIP (NovalD, 2019).

Estas redes s@o estabelecidas com base em critérios variados (eg. proximidade
territorial, participacdo em outfras redes de iniciativas em comum; perfis semelhantes;
peritos afetos & mesma instituicdio de ensino superior, entre outros). Ao longo dos anos,
foram sendo identificadas iniciativas diversas de encontro promovidos pela DGE, com
as escolas e com os peritos externos, fais como jornadas de reflexd@o conjuntas, acdes
de formacdo para técnicos, docentes e outros atores da comunidade educativa,
partiha de prdticas, entre outras).

Como nota de fecho, assinala-se a manutencdo, ao longo dos 25 anos que fazem a
historia do Programa TEIP, de uma a¢do orientada para a sinalizacdo dos elementos
que permitem identificar as escolas inseridas em ferritorios prioritdrios. Tal sucede
por via do estabelecimento de eixos de intervencdo orienfadores que configuram
uma estratégia nacional de combate as desigualdades e de promo¢do do sucesso
educativo, em linha com as politicas educativas vigentes em cada uma das suas
geracdes. Neste senfido, e apesar de nem todos os resultados serem ainda o0s
preconizados pelo Programa (veja-se o relatério NovalD, 2019), nem generalizados
a fodas as escolas, as evidéncias de mais-valias que as dindmicas decorrentes
do Programa geraram sdo facimentfe identificadas em escolas com uma evoluc&o
positiva dos seus resultados, com prdticas de sucesso comprovado, e experiéncias
inspiradoras que resultaram nos confextos em que foram imaginadas e implementadas.
Algumas dessas historias sdo partihadas nos 10 capifulos que se seguem.
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CAPITULO 3.

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS
CARDOSO LOPES

Mina de Agua, Concelho de Amadora, Distrito de Lisboa

Joana Viana
UIDEF, Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa

Veja o video
Quem Somos?

O Agrupamento de Escolas (AE) Cardoso Lopes situa-se
na Freguesia de Mina de Agua no concelho da Amadora
e ¢ formado por quatro escolas: Jardim de InfGncia do
Cerrado da Bica, uma escola do 1.° ciclo do Ensino Bdsico
com Jardim de Inféncia (EB1/JI da Ming), uma escola
do 1° ciclo do Ensino Basico com Jardim de Inféncia e
Creche (EBI/JI/Creche Aprigio Gomes) e a Escola de 2°
e 3° ciclos do Ensino Bdsico (EB 2/3 Cardoso Lopes),
escola-sede do Agrupamento.

O Agrupamento tem 1364 alunos (Quadro 1), distribuidos em 60 grupos de alunos,
nove na educagcdo pré-escolar, 25 turmas no 1° ciclo, 12 furmas no 2° ciclo e
14 turmas no 3° ciclo. Na EB 2/3 Cardoso Lopes funcionam duas turmas com
Percursos Curriculares Alternativos (PCA). Quase metade dos alunos (45,8%) usufruem
de Acdo Social Escolar (ASE). No total, desenvolvem o seu trabalho no Agrupamento
117 docentes, 45 assistentes operacionais, sefe assistentes fécnicos, uma animadora
sociocultural e um técnico superior de acdo social.

Quadro 1

NUmero de alunos do AE Cardoso Lopes no ano letivo 2020/21

Nivel e Ano

1.° Ciclo
12 ano 136 136
2.° ano 138 138
3° ano 134 134

4° ano 138 138
e | ome | me

5° ano 143 143

6° ano 140

156
e O I U
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| Nveleano | |

7° ano 116 16 116
8° ano 94 18 94
9° ano 74 92
3 anos 12 12
4 anos 71 71
5 anos 120 120
6 anos 14 14

Fonte: Relatdrio semestral 2020-2021 de avaliagcdo infermédia do Plano Plurianual de Melhoria 2018-2021.

Além da biblioteca escolar, a escola-sede do Agrupamento infegra uma ludoteca
espacosa, com diferentes ambientes, cada um alusivo a diferentes atividades artisticas
e de trabalhos manuais, onde os alunos podem estar durante os infervalos. A ludoteca
é definida como uma inovacdo do Agrupamento, muito acarinhada por todos, como
salienta a sua Direfora”: “a ludoteca é muito apelativa para os alunos (.), motiva
os alunos a irem para a escolg, () € um espaco muito agraddvel que estd sempre
cheio. E ndo conheco mais nenhuma escola que tenha” 2.

A biblioteca e a ludoteca funcionam bastante em conjunto, de forma articulada
e colaborativa, promovendo atividades destinadas a envolver os alunos, quer de
animacdo e de ocupagdo dos tempos livres, quer arficuladas com as afividades
curriculares, definidas em conjunfo com os professores.

Na escola-sede existem quatro salas de aula no exterior, usadas mediante reserva
feifa pelos professores, registando-se uma ocupacdo didria regular: “a sala de aula
no exterior, dentro da horta, € requisitada diariamente pelos professores” (Diretora).
Uma das salas de aula exterior localiza-se na hortg, outro espaco caracteristico
desta escola. Mantida por toda a comunidade escolar, a horta tem uma dimensdo

19 Quando se procedeu & recolha de dados para a realizacdo deste tfrabalho, em junho de 2021, a
Direfora do Agrupamento de Escolas Cardoso Lopes era uma e na data de publicagdo deste texto
outra professora assumia a Direcdo do Agrupamento, uma vez que houve alferacdo da equipa da
Direc&o com inicio de fungdes no ano letivo 2021/22.

20 Com vista a complementar a andlise documental e a recolher informagdes sobre o Agrupamento e
0 seu percurso no dmbito do Programa TEIP, foram auscultados alguns infervenientes sob a forma
de enfrevistq, realizada em junho de 2021: a Diretora do AE, a atual Coordenadora TEIP, a anterior
Coordenadora TEIP (agora Adjunta da Direcdo) e a Animadora Sociocultural.



consideravel, nela sendo cultivados diversos legumes, vegetais e frutos. Na sala
de aula exferior existente na horta sdo realizadas aulas de vdrias disciplinas, com
predominéncia de Ciéncias Natfurais, de Educacdo Visual e de Matemdtica.

No espaco exterior, encontramos também um pequeno jardim zooldgico (Figura 1)
composto por variadas espécies de animais (entre os quais, um porco preto, uma cabrg,
gansos, patos, galinhas, coelhos, roseicollis - passaros do amor, faisdes, tartarugas) e
um moinho que é o simbolo do Agrupamento inscrito no seu logotipo. O Agrupamento
criou  recentemente  um  musey,

contendo o arquivo historico do

percurso do Agrupamento, tendo

sido construido na  escola-sede

COMO €espaco arqueologico.

O percurso

Quando, em 2006, o Agrupamento
infegrou o Programa TEIP, os seus
principais problemas prendiam-se
com situagdes  de indiscipling,
registadas desde o 1° ciclo, e de
abandono  escolar,  existindo, &
épocaq, alunos com 15 anos que ndo
sabiam ler fluenfemente e alunos
com 20 anos a frequentar o 9° ano.
A zona habitacional envolvente era
composta  principalmente por um Figura 1

bairro social, onde os alunos se Roseicollis (pdssaros do amor) do jardim zooldgico
manfinham na rua apos a saida do Agrupamento

da escolg, ou mesmo durante ©

periodo de aulas, registando-se

frequentemente situacdes de indisciplina, com o registo quase didrio de incidentes e

desacatos provocados pelos alunos. Esses aspetos comegcaram por ser o principal

foco de atuacdo considerados nos planos de melhoria TEIP, tendo sido definidos pela

Direc&o como dreas estratégicas prioritdrias no Agrupamento.

A entrada no Programa TEIP foi considerada um beneficio para todos e por todos.
A comunidade escolar foi recetiva a adesdo e, segundo a Direcdo, ndo se sentiu
o estigma habitualmente associado a estas escolas. A Direfora reconhece que o
facto de a implementacdo de algumas medidas fer sido iniciada antes da ades@o
ao Programa ferd facilitado o processo de esclarecimento junto da comunidade,
nomeadamente junfo dos pais e encarregados de educacdo, tendo sido sublinhado
as melhores condicdes que o Programa porporcionaria no senfido de se dar
confinuidade a essas medidas e melhorar os resultados, sobretudo no dmbito da
indisciplina e do sucesso escolar.

Com a mesma Diretora durante os Ultimos 17 anos (até julho de 2021), o Agrupamento
de Escolas Cardoso Lopes iniciou-se enquanto fal em 2005, e a enfrada no TEIP
aconfeceu um ano depois. Confrariamente ao esperado, esse foi considerado um
processo simples, vivido de modo colaborativo pela comunidade educativa, como

4]



explica a professora Adjunta da Direcdo (Coordenadora TEIP anterior):

Ha muitos Agrupamentos em que foi dificil o ser integrado (.). Aqui quando se
fala com todos os professores fala-se sempre do objefivo do Agrupamento, ndo
& o objetivo do colega do 92° ano, ndo e o objetivo do 4.° ano, é o objefivo do
Agrupamento. Nos queremos chegar a X. Este € 0 nosso objetivo em termos de
sucesso educativo, de medidas disciplinares, e 0 que cada um na sua ‘casinhd’
pode fazer para ajudar a melhorar isto, porque nds somos um Agrupamento. (.)
O TEIP contribuiu para isso. O TEIP fez alguma agregacdo.

Desse modo, inicialmente a Direcdo comecou por definir regras de funcionamento
no Agrupamento, particularmente relativas ao confrolo de entradas e de saidas dos
alunos na escola (através de cartdes eletronicos) e, posteriormente, definiu normas
de condutg, incluidas no respetivo regulamento inferno, com indicagdo das sangdes
a aplicar no caso de as normas ndo serem cumpridas. Nesse dmbito, e dando
continuidade a estas agdes, em 2013, o Agrupamento criou o “Plano de acdo para a
promocdo da disciplina e gest@o de conflitos”?, com a definicdio do papel de cada
membro da comunidade escolar e dos respetivos codigos de disciplina.

Outro dos problemas do Agrupamento aguando da enfrada no Programa TEIP
era relafivo as elevadaos faxas de insucesso escolar, registadas sobretudo nas
dreas de Porfugués e de Mafemdtica, com pouco envolvimento dos alunos na sua
aprendizagem. Neste sentido, e indo além da melhoria das taxas de sucesso escolar
nestas dreas disciplinares, o Agrupamento definiu como meta garantir a qualidade
das aprendizagens de fodos os alunos:

Investimos muito na qualidade das aprendizagens. Afé hd uns anos os alunos que
tivessem niveis inferiores a 3 em qualquer disciplina finham apoio (). E isso também
melhorou muito o resultado da escola porque nds temos a preocupacdo dagqueles
alunos que tém mais dificuldades em adquirir deferminados conhecimentfos tenham
apoio (Diretora).

De acordo com a visdo da Direforg, o incremento da qualidade da aprendizagem
nas disciplinas de Porfugués e de Mafemdtica levaria a uma melhoria fambém nas
restantes disciplinas: “se eles [alunos] souberem ler bem e inferpretar véo muito mais
além nas outras disciplinas”. Nessa alturg, as prdatficas de articulacdo vertical eram
consideradas pouco consistentes, nomeadamente nas dreas de Porfugués e de
Matemdtica, o que na perspetiva das entrevistadas constituia um fator determinante
sobre o qual era preciso afuar. Assim, essa foi oufra drea estratégica de atuacdo,
sendo que, atualmente, a faxa de alunos que melhoraram o seu desempenho face ao
diagndstico inicial corresponde a 51,14% (717 alunos). Quando analisados os resultados
por ciclo, consta-se a existéncia de melhorias significativas na taxa de insucesso
(Quadro 2).

21 Disponivel para consulfa no seguinte enderego:

https://cardosolopes.net/site/images/DOCs ORIENT_AG/Plano_acao disciplina.pdf
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Quadro 2

Evolucdo da taxa de Insucesso por ciclo

Ano letivo 2016/2017 2017/2018 2018/2019
1.° ciclo 4,7% 3,68% 4,16%
2.° ciclo 13,5% 11,76% 6,69%
3.2 ciclo 3,8% 10,73% 11,96%

Fonfes: PPM 2017/2018, Relatdrio TEIP 2018/2019, Relatdrio TEIP 2019/2020.

Quanto & qualidade do sucesso (faxa de alunos com classificacdo positiva a todas as
disciplinas) existe melhorig, registando-se essa tfendéncia em todos os ciclos (Quadro 3).

Quadro 3

Evolucdo da taxa de alunos com classificacdo positiva a todas as disciplinas

Ano letivo 2016/2017 2017/2018 2018/2019
1.° ciclo 75,96% 73,08% 83,00%
2.° ciclo 47,88% 58,82% 76,93%
3.2 ciclo 53,41% 55,56% 59,99%

Fonte: PPM 2017/2018, PPM 2018/2021, Relatdrio TEIP 2018/2019, Relatério TEIP 2019/2020.

A adesdo ao Programa TEIP permitiy, ainda, ao Agrupamento aceder a recursos e
a apoios que foram fundamentais para o frabalho desenvolvido no dmbito de vdarias
acdes de melhoria, 0 que ndo seria possivel de outra forma, na perspetiva partihada
pela Direfora do Agrupamento, pela atual Coordenadora TEIP e pela anterior
(Adjunta da Direcdo). Nesse dominio e considerando os problemas identificados no
diagndstico realizado pelo Agrupamento, optaram por recrutar (mais) um professor de
Portugués e outro de Matemdtica com vista a dar apoio cos alunos do 1.° ciclo com
dificuldades nessas dreas curriculares. O apoio foi reforcado no 2.° ano, dirigido por
exemplo aos alunos que ndo finham ainda desenvolvidas competéncias de leifura, as
quais passaram a ocorrer durante o hordrio de portugués;, © mesmo aconfeceu na
Matemdtica. No caso dos alunos que, mesmo assim, manfinham dificuldades, estes
salom da sala de aula para trabalharem com um professor sob a forma de futoria,
como explica a Diretora:

E no 1° ciclo, 0 ano em que estamos a investir € no 2° ano. Por exemplo,
0s alunos do 2° ano que ndo tém desenvolvidas competéncias de leitura tém
professores durante todo o hordrio lefivo de porfugués na leitura.

Ao nivel de recursos humanos, o Agrupamento tem confado também com o trabalho
desenvolvido por uma Animadora Sociocultural, responsavel por dinamizar atividades
de animac&o durante os intervalos, o que tem contribuido para reduzir substancialmente
a indisciplina. Inicialmente, o trabalho desenvolvido baseava-se na dinamizagdo de

43

2019/2020
2,20%

2,01%
1,32%

2019/2020
92,98%

81,85%
71,71%



afividades lUdicas em estreita articulacGo com a
biblioteca, o seu espaco e as suas afividades. Esse
frabalho ganhou uma relevéncia fal no contexto
da escola sede do Agrupamento que levou &
criacdo do espaco ludoteca (Figura 2).

Atualmente, a ludoteca é um lugar bastante
aprazivel, organizado em diferenfes ambientes
alusivos a diversos fipos de atividades IUdicas,
onde os alunos podem ir nos intervalos e realizar

atividades que estdo sempre a decorrer
Qo longo do ano, como culindrio, danga,
costura, para jogar, (.) pintar, pinfuras
livres, para arrumar o espaco fambém..
(risos), para mimar, organizar, porque estd
sempre organizado e desorganizado pelo
movimento que fem, e das vezes para
termos conversas giras e alguns desabafos
(Animadora sociocultural).

Figura 2
Ludoteca do Agrupamento situada
na Escola EB 2/3 Cardoso Lopes

A decoracdo do espaco tem vindo a ser realizada

pelos alunos, com matericis que sdo reutilizados e atraves da recuperacdo de
mobiliario, © que na perspetiva da Animadora os leva a “acarinhar muito este espaco
e cuidar, porque eles proprios colaboraram na preparacdo de fodos os matericis e
na decoracdo: quando é para lixar, quando é para pintar, quando é para recuperar
Coisas”.

Segundo as entfrevistadas, o facto de nos infervalos os alunos redlizarem atfividades
que 0s envolvem e motivam leva-os a entrar nas aulas mais tranquilos e com outra
disposicdo para a aprendizagem nas varias areas disciplinares.

No dmbito do Programa TEIP, destaca-se fambém a colaboracdo de um Assistente
Social que tem sido fundamental no trabalho desenvolvido com as familias, estreifando
essa relacdo, sobretudo junfo daguelas que a equipa docente ndo conseguia frazer
a escola, o que ¢ bastante valorizado pela Diretora do Agrupamento:

.. foi também o técnico Assistente Social que feve um grande impacto porque as
familias que nds Ndo conseguiomos frazer a escola, © nome Assistente Social, as
familias véem esta figura como uma figura completamente diferenfe. Se o Diretor
de Turma convocar o Encarregado de Educacdo para vir & escola [este] é capaz
de ndo vir, mas se for o Assistente Social vem mesmo. E na altura do inicio foi uma
grande vantagem o facto de termos tido o Assistente Social.

A Diretora considera que desse modo foi possivel estreitar a relacdo escola-familia,
sendo hoje mais simples comunicar com as familias e leva-las a participar em diversas
acdes do Agrupamento. A taxa de participacdo dos Encarregados de Educagdo em
agdes promovidas pelo Agrupamento passou de 70%, em 2018-19, para 95%, em 2019-
2020 (fonte: Relatorio Anual TEIP da UO).

Em fermos de percurso no émbito do Programa TEIP, & notdria a evolucdo positiva
do Agrupamento pautada por melhorias significativas nos dominios de (in)discipling,
abandono escolar, (in)sucesso escolar e relacdo escola-familia-comunidade. Foi um
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percurso de evolucdo e melhorig, fornando o Agrupamento hoje bem diferente
daqguilo que era hd 15 anos:

.. femos que evoluir. Estarmos integrados num ferritério que ¢, podia ser afé
problemdtico, nGo pode servir de desculpa para a escola, para os professores,
seja para quem for (). E isso acho que € imporfante passarmos aos alunos. E
passamos muifo essa informacdo aos alunos, até aos que tém mais dificuldade:
‘vocés conseguem sempre, vocés ndo sdo diferenfes de ninguém, (.) com um ritmo
diferente v&io chegar onde os outros chegam. E isso ¢ fundamental. (.) As escolas
TEIP s@o fudo o que nos fazemos com elas. (.) E esta escola ¢ uma escola de
referéncia no concelho (Coordenadora TEIP).

O que mais valorizamos

Praticas de avaliacdo de diagnodstico e de monitorizagdo

No percurso de evolugcdo do Agrupamento no dmbito do Programa TEIP, em periodo
mais recente, oufro foco das medidas adofadas centra-se na implementacdo,
constante, regular e sistematica, de praticas e processos de avaliacdo e monitorizacdo.
A Direc@o do Agrupamento e as liderancas infermeédias — a Coordenadora TEIP,
tambeém coordenadora do Departamento de Linguas, € a anterior Coordenadora
TEIP e Adjunta da Dire¢cdo — valorizam bastante a import@ncia de desenvolver
praticas de avaliacdo no Agrupamento, quer inicial (diagndstico) quer de processo
(monitorizacdo), com vista a reunir melhores condicdes para a identificacdo das dreas
estrafégicas para a infervencdo educativa e a definicdo das agcdes a implementar
nesse dominio. No seu entender, a monitorizacdo € determinante para agjustar e
melhorar as acdes de melhoria que vao sendo implementadas, contribuindo para o
Seu sucesso:

De facto, nds temos uma monitorizacdo e um conjunfo de mecanismos para
ir aferindo todo o processo de avaliacdo e o feedback que nos é dado e
inclusivamente, nos estamos em semestralidade e s@o aplicados os questiondrios
com alguma periodicidade & comunidade escolar, onde podemos aferir que
tipo de feedback ¢ feito, que fipo de avaliacdo é utiizada, como é que a
avdliacdo formativa, que é 8o importante, ¢ trabahada. Ou sejo, todos estes
recursos (.) sdo monitorizados de forma muito criteriosa e permite-nos ndo sé um
diagnostico como depois, em fun¢do desse diagndstico, implementar esfrafégias
de superacdo, de remediacdo ou de manutencdo. Sabemos que em educacdo
nada acontece de um dia para o outro, é preciso fempo. E, por isso, femos de
testar (Coordenadora TEIP).

Neste sentido, foi constituida uma equipa responsavel pelo Observatorio da
Qualidade e criados instrumentos de recolha de dados para serem tratados a
posteriori, pretende-se, portanto, obter-se uma “monitorizacdo assertiva de acdes de
apoio a melhoria das aprendizagens atraves do trabalho desenvolvido pela equipa
de Avdliacdo Interna e pelo Observatorio de Qualidade” (Relatorio semestral 2020-21
de avdliacdo infermédia do PPM).

Os objetivos desta medida v&o ao encontro da necessidade de isolar os principais
problemas que podem condicionar o sucesso educativo dos alunos e elencar
estrafégias de forma a superar os constrangimentos identificados:
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Nos podemos implementar o que implementarmos, mas se nos ndo fizermos
moniforizacdo e se ndo houver um diagnostico sério e bem feito eu acho que
depois os resulfados ndo sdo f@o evidentes. E aqui, de facto, hd essa prdfica. E
nas reunides gerais, a Diretora projeta os dados estatisticos e vai falando sobre
eles e vai chamando a atencdo para aquilo que estd bem e menos bem, de
forma clarg, e foda a gente sabe 0 que é que é pedido e 0 que se procura
(Coordenadora TEIP).

Segundo a Diretorg, as vantagens destas prdtficas prendem-se, essencialmente, com
O processo de autorregulacdo e a possibilidade de destacar os constrangimentos e
identificar estratégias para os superar. Além disso, permite aperfeicoar prdficas lefivas
e redlizar uma reflex@o sobre todo o processo avaliativo, com dados concrefos e
fidedignos. Como constrangimento é destacado alguns dados ndo serem mensuraveis
dada a sua natureza qualitativa.

No relatorio de avaliacdo interna sdo apresentados dados que ndo se prendem
apenas com a avaliacdo formal das disciplinas, mas também com dados relativos
ao numero de atividades readlizadas na Ludoteca e/ou ao numero de alunos que a
frequentam. E também feito um tratamento de dados a partir do relatdrio do Assistente
Social, que apresenta 0 numero de problemas comportamentais ocorridos ao longo
do ano letivo, bem como as sancdes aplicadas. Inclui, ainda, a monitorizacdo do
gabinete de psicologia, onde constam os encaminhamentos e sinalizacdes que foram
feitas em cada periodo lefivo.

A Coordenadora TEIP explica como se organizam esfes processos no Agrupamenfo:

Todos os dados relativos & avaliagdo sé@o recolhidos depois de cada momento
de avadliacdo formal, quer seja intercalar, ou de final de semestre. A equipa do
Observatorio da Qualidade analisa os dados e fem em confa os indicadores
solicitados pelo relatério TEIP que € pedido semestralmente. Estes dados s@o
tratfados de forma global e numa perspetiva comparafiva nos semestres e essa
andlise é replicada e explicada no Relatério de Avaliacdo Inferna, que € a
compilacdo e a reflex@o sobre fodos estes momentos que aconfecem ao longo
do ano e que e espelhado num documento que depois € apresentado e sujeito &
aprovacdo do primeiro Conselho Pedagogico do ano lefivo seguinte, bem como
no Conselno Geral, onde toda a comunidade () tem hipdtese de ver refletidas as
nossas acdes naquele relatdrio e os resultados.

A avaliacdo interna €, assim, considerada bem-sucedida pelos diversos intervenientes
auscultados que consideram a monitoriza¢cdo regular imprescindivel para colocar em
perspetiva toda a prdatica letiva e refletir sobre todo o processo de avaliacdo.

Igualmente, assinalam como fundamental envolver os alunos nas praticas de avaliagdo
e na definicdo dos critérios considerados na avaliagcdo das aprendizagens:

. nos explicamos: ‘no final do 1° periodo chegdmos aqui, mas a nossa meta
€ aquela. O que € que podemos fazer? Digam-nos Id como ¢ que acham
que conseguem chegar 142, E eles diziam. (.) Se nds 0s ouvirmos, eles proprios
encontram uma série de problemas deles. (.) Ficam implicados e responsabilizados
também (Adjunta da Direcdo).
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Sucessos

E notéria a evolucéo positiva do Agrupamento co longo do seu percurso enquanto
TEIP, pautada por melhorias significativas nos dominios da indiscipling, abandono
escolar, insucesso escolar e relagdo escolo-familia-comunidade, como a seguir se
apresenta e se ilustfra nas Quadros 2, 3 e 4. O Agrupamento de Escolas Cardoso
Lopes é hoje bem diferente daquilo que era hd 15 anos, aquando da adesdo ao
Programa, verificando-se evidéncias de melhoria nos seguintes quatro aspetos:

i. Aumenfou a qualidade das aprendizagens dos alunos, com registos
de melhoria dos resultados na avaliacdo interna (cf Relatério anual do
Agrupamento), diminuindo consequentemente as faxas de insucesso escolar.

Quadro 2
Taxas de insucesso escolar

Nivel / Ano 2018/2019 2019/2020 2020/2021
1.° Ciclo
1.°Ano 000 0.74 001
2.°Ano 8.61 6.52 006
3.°Ano 486 000 004
4.°Ano 234 1.45 004
Média TEIP 243
Mediana TEIP 107
Meta 404 3.86
5.°Ano 8.64 0.70 004
6.°Ano 374 3.2] 0
Média TEIP 4.54
Mediana TEIP 296
Meta 6.54 6.39
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Nivel / Ano 2018/2019 2019/2020 2020/2021

3.° Ciclo
7.°Ano 11.88 086 006
8.°Ano 1512 319 004
9°Ano 758 000 001
Média TEIP 476
Mediana TEIP 395
Meta .71 11.56
Ensino
Média TEIP 908
Mediana TEIP 9.28

Fonte: Relatdrio semestral 2020-2021 de avaliagdo intermédia do Plano Plurianual de Melhoria 2018-2021.

Nos primeiros anos, 0s resulfados obtfidos pelos alunos em provas de avaliacéo
externa melhoraram em dreas de conhecimento sobre plantas e animais, situacdo
que no Agrupamento consideram estar relacionada com a existéncia da horta e do
pequeno jardim zooldgico na Escola EB 2/3 Cardoso Lopes.

A Coordenadora TEIP relaciona estes resultados com o modo como se encara a
avaliacdo no Agrupamento e as praticas que mantém de reflexdo constante sobre
as acdes implementadas e os seus resultados, realizando a sua monitorizacdo:

Ha uma avaliacdo muito séria sobre os resulfados nas provas finais (). () as
pessoas tfém que tentar perceber como é que tém aqueles resulfados, como é
que se ld chega e porque ¢ que ndo se chega no caso de ndo chegar () E
estfudarmos em confexto de concelho o que é que 0 nosso Agrupamento esta a
fazer que vale a pena manter, o que é que temos de andar para fras, sem termos
receio de reestruturar ou de mudar. E isso € muito importante (Coordenadora TEIP).

ii. Diminuiu a taxa de retencdo, aumentando assim a faxa de percursos diretos

de sucesso nos trés ciclos do Ensino Bdsico, como se observa no Quadro 3,
relatfiva cos frés ulfimos anos letivos.
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CAPITULO 3.
AGRUPAMENTO DE ESCOLAS
CARDOSO LOPES

Quadro 3

Taxas de percursos direfos de sucesso (Ensino Bdsico)

2018/2019 2019/2020 2020/2021
Meta 8586 86.01
Valor alcancado 85.71 88.52 9216
Meta 84.02 8417
Valor alcangcado 83.87 89.31 91.84
Meta 72.88 7303
Valor alcangcado 72.73 9091 100

Fonte: Relatdrio semestral 2020-2021 de avaliagdo intermédia do Plano Plurianual de Melhoria 2018-2021.

iii. A faxa de abandono escolar ¢ praticamente nulg, tal como se explicita
na Quadro 4.

Quadro 4

Taxas de interrupcdo precoce do percurso escolar

2018/2019 2019/2020 2020/2021

1.° Ciclo

Meta

Valor alcan¢ado

Meta

Valor alcangado
Meta
Valor alcan¢ado 0.37 0.66 000

Fonte: Relatdrio semestral 2020-2021 de avaliagdo intermédia do Plano Plurianual de Melhoria 2018-2021.

iv. A indisciplina é quase inexistente. Nas palavras da Diretorg, “a indisciplina
¢ residual. () E os professores que vém de fora dizem que as outras escolas
por onde passaram ndo sdo TEIP e ndo tém furmas tdo boas como nos
temos neste momento”.
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Estes resultados positivos decorrem, na opinido das entrevistadas do usufruto de
recursos-chave providenciados pelo Programa TEIP. Por outras palavras, o trabalho
desenvolvido por estes recursos - Animadora Sociocultural, Assistente Social, mais
um professor de Portugués, um de Mafemdtica e um do 1.° ciclo - confribuiu para
os resulfados alcancados e foi determinante para a resolucdo dos problemas
identificados e para a melhoria das escolas no que se refere aos eixos estruturantes
do TEIP, a saber: abandono e insucesso escolar; indiscipling; relacdo escola-familia-
-comunidade.

A Direfora afirma mesmo que “o mérito é do TEIP porque se ndo fosse o TEIP nds ndo
poderiomos fer estes recursos”. J& a Coordenadora TEIP adlerta para a necessidade
de se saber o que fazer com os recursos, atfribuindo relevéncia ao papel e & visdo
da Direc@o neste dominio:

No nosso concelho femos 12 Agrupamentos de Escolas e 8 sdo TEIP. Nem todos
tém a ludoteca e nem fodos tém os recursos que nos temos. Porfanto, nGo € so
do Programa TEIP, & aquilo que as Direcdes fazem com o Programa TEIP. (.) No
nosso Agrupamento, de facto, usamos os recursos para proveito do Agrupamento,
porque aquilo que ¢ dado no &mbito do TEIP para a nossa escola ¢ aquilo que
€ dado provavelmente aos outros Agrupamentos. Portanfo, nds aproveiftamos e
cafapulfamos para os Nossos alunos 0s recursos que nos sdo dados. O TEIP fem
muita importéncia naturalmente, mas fambém é preciso saber usar os recursos TEIP,
porque tendo-os e ndo fazendo uso, o TEIP acaba por se esvaziar (Coordenadora
TEIP).

A par das dreas de atuacdo e acdes de melhoria definidas no quadro do Programa,
a Direcdo do Agrupamento considerou tambeém deferminante assegurar o bem-estar
de tfoda a populacdo escolar, atraves da “humanizacdo dos espacos’. Assim,
em paralelo, investiram na melhoria e na preservacdo dos espacos (interiores e
exteriores) das escolas, embelezando-os, procedendo a arranjos no mobilidrio e
nos equipamentos, bem como a manutengcdo da limpeza regular dos espacos, em
partficular das casas de banho.

Quando se entra na escola-sede, o ambiente ¢ bastante agraddvel e convidativo.
Ha flores em vasos e canfeiros, as paredes dos edificios estdo pintadas, ouve-se
O som dos varios animais que povoam O pequeno jardim zooldgico com gque Nnos
deparamos na zona centfral da escola e é possivel observar uma grande diversidade
de plantas e frutos na horta. Os espacos estdo limpos, conservados e cuidados. Ndo
ha lixo no chdo, portas e paredes danificadas ou rasuradas. As casas de banho
primam pela limpeza e por condi¢cdes de higiene. Os jardins estdo cuidados e é feita
a sua manufencdo. A horta desenvolvida co longo dos anos € mantida, assim como
O jardim zoologico com as diversas espécies que o habitam.

Apontamentos finais

Ao longo dos anos, no Agrupamento de Escolas Cardoso Lopes foram resolvidos
0s princCipais problemas identificados no momento de adesdo ao Programa TEIP —
de indiscipling, de abandono e de insucesso escolar — contribuindo, desse modo,
para construir uma muito boa imagem da escola, que é procurada por alunos e
suas familias, e por professores contratados. Esta €, inclusivamente, a escola mais
procurada do concelho, tendo vindo a aumentar o seu numero de alunos.

50



Para os resultados obtidos no Agrupamento, ao longo dos anos, € undnime a
importéncia da viséo da Direcdo e a sua articulacdo colaborativa com as liderancas
infermédias. Esta visGo projefada para o Agrupamento tem sido apropriada por
todos ©s envolvidos e concretizada cao longo de um percurso caracterizado
pela estabiidade e consisténcia, aspefos evidenciados nas agdes de melhoria
desenvolvidas no Agrupamento. Nesse sentido, a Coordenadora TEIP reforca que,
independentemente da grandeza do TEIP:

Tudo isto é aplicado nas escolas quando hd uma lideranca forte. A lideranca
€ muifo imporfanfe. Ndo havendo lideranca e dificil firar-se dividendos daquilo
que o TEIP nos da. Ou temos uma lideranca e uma direc@o que nos conduz,
nds recursos humanos e professores (.), para o sifio que temos de ir e qual é
O projefo educativo do Agrupamento; ou sem uma lideranca bem definida n&o
ha TEIP que resista. O TEIP vive da aplicacdo das medidas €, portanto, tudo isto
¢ fundamental. E ndo ter medo de tomar medidas que sdo impopulares. () A
Direc@o do Agrupamento é parceira do TEIP e vice-versa.

Podemos, além do mais, perceber a existéncia de uma relacdo metafdrica entre
a vivéncia do Agrupamento, plasmada no seu lema “Ninguéem pode ficar para
tras!”, e o facto de os primeiros animais a habitar o jardim

zoologico terem sido os gansos (Figura 3), como bem

explica a professora Adjunta da Dire¢do:

Os gansos quando andam em bando nas suas
viagens migraférias nunca deixam ninguém para
tréis. Porfanto, o lider quando vé que hd um que
estd a ficar para fras, vai 16, no fundo, dar-he
um empurr@o. E isfto € um bocadinho o nosso
Agrupamento.

Valoriza-se © sucesso de fodos atraves da colaboracdo e
do trabalho conjunto dos diversos intervenientes e parceiros
na comunidade educativa, em forno de objetivos comuns,
cuja intencionalidade educativa radica na aprendizagem
realizada pelos alunos. “Ninguém pode ficar para fras” é
a frase repetfida no Agrupamento;, mais do que um lema
representa a vivéncia e a vis@do global gisada para o
Agrupamento, e concretizada no trabalho didrio ao longo
dos ultimos anos, e parficularmente nos 15 anos enquanto
TEIP.

Figura 3

Gansos do jardim zooldgico existente
na Escola EB2/3 Cardoso Lopes

51



Acervo Documental
Ficha Descritiva da Medida “Monitorizacdo e Avaliacdo”

Plano de agdio para a promoc¢do da disciplina e gestdo de conflifos (Agrupamento
de Escolas Cardoso Lopes)

Relatorio Anual TEIP 2019/2020
Plano Plurianual de Melhoria 2018-2021
Relatdrio de avaliacdo interna do Agrupamento de Escolas Cardoso Lopes

Relaforio semestral 2020-2021 de avaliacdo infermeédia do Plano Plurianual de Melhoria
2018-2021
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CAPITULO 4.

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS
DR. ALBERTO IRIA

Concelho de Olhdo, Distrito de Faro

Nuno Dorotea
UIDEF, Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa

Veja o video
Quem somos

Situado na Cidade de Olhdo, no Disfrifto de Faro, o
Agrupamento de Escolas Dr. Alberto Iria deve a sua
desighacdo ao seu patfrono, historiador e bibliotecdrio
nascido em Olhdo em 1909.

Olhdo € sede de um concelho essencialmente litoral,

localizando-se no Sotavento algarvio, a 9 km da capital

de distrito, Faro. Com uma drea aproximada de 130 km2,

Olhdo encontra-se distribuida por 5 freguesias: Olhdo,

Fuseta, Moncarapacho, Pechdo e Quelfes. O municipio

possui uma populacdo de 44.639 habitantes (censos de 2021), dos quais 14.208 sdo
residentes na freguesia de Olhdo.

A zona litoral do concelho de Olhdo infegra-se no Parque Nafural da Ria Formosa, uma
das zonas humidas de inferesse mundial. A proximidade da ria costeira potencializou
as atividades “tradicionais” da pesca e da industria conserveira, apesar de, na
Ulfima década, estas terem vindo a sofrer declinio econdmico com consequéncias
sociais graves, nomeadamente o desemprego e caréncias nas condicdes de vida da
populacdo. O setor tercidrio foi-se desenvolvendo, valorizando-se o furismo. Contudo,
alguns dos problemas sociais do concelho permanecem, estando relacionados
com a pobreza e a exclusGo social, problemdticas que se manifestam através do
desemprego, da habitacdo, da educacdo, da saude e do acesso a equipamentos
e servicos. Neste contexto, o Municipio de Olhdo tem vindo a desenvolver politicas
sociqis que promovem a conjugacdo de esforcos e parcerias, visando um combate
mais eficaz a pobreza e exclusdo social.

O Agrupamento de Escolas Dr. Alberto Iria constituiu-se em 2007 com a agregacdo
de dois estabelecimenfos escolares, a Escola Bdasica n° 1 de Oh&o e Jardm de
Infncia, onde é ministrada a Educacdo Pré-escolar e o 1° ciclo, e a Escola Bdasica
2,3 Dr. Aloerto Iria, onde s@o ministrados os 2° e 3° ciclos, e que d& o0 nome co
Agrupamento e onde se localiza a sua sede. Esta agregacdo resulta do relacionamento
funcional e da articula¢cdo pedagdgica que se vinha a consolidar de forma cada
vez mais proficua enfre as duas escolas desde o ano letivo de 1996/1997, aquando
da implementacdo do Programa TEIP, pelo Ministério da Educagdo. As duas escolas
encontram-se fisicamente separadas, distando cerca de 700 metros entre si.

O Agrupamento consfifui-se  enquanto TEIP inscrifo num meio socioeconomico
desfavorecido, com um numero significativo de familias com rendimenfos mensais muito
baixos e com elevadas taxas de desemprego. Localiza-se num ferritério fragilizado
pela pobreza, onde cerca de 715% dos alunos beneficiam da Acdo Social Escolar
(Quadro 1), e por caréncias sociais, em que a maioria dos pais e encarregados de
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https://youtu.be/n5L-IBafUys

educacdo tem baixas qualificacdes académicas e profissionais. As profissdes mais
comuns sdo no sefor dos servicos e em profissdes ligadas ao mar.

Quadro 1

Alunos beneficidrios de auxilios econdmicos no ano letivo de 2017/2018

I S T T

Total de alunos

Escaldo A 140 45,6% 79 45,4% 141 42,8% 360 4L44,4%
Escaldo B 99 32,2% 40 229% 80 24,3% 219 271%
Total de apoios 239 77,8% 19 68,3% 221 671% 579 71,5%

Fonte: Projeto Educativo 2017-2020.

Se, em anos anteriores, o insucesso e a indisciplina estariam associados a fatores
como o desinferesse, a desmotivacdo dos alunos e a desvalorizacdo da escola, esta
realidade tem sido favoravelmente alterada, fruto do investimento do Agrupamento
na relacdo entre a escola, familia e comunidade.

E um Agrupamento que prefende reafrmar-se como um espaco que respeifa a
diferenca, promovendo aprendizagens, atitudes e valores vdarios, simultaneamente
estimulando a inovacdo, o espirito critico e projetos, procurando, assim, incentfivar 0s
alunos a serem ativos e responsdveis, de modo a que confribuirem de forma positiva
e consciente na sua comunidade.

A maioria do corpo docenfe perfence ao quadro de escola e ao quadro de zona
pedagogica, o que confere alguma estabilidade ao nivel pedagdgico e organizaciondl,
e na implementagdo e acompanhamento das agdes de melhoria. No ano letivo de
2018/2019, de um fotfal de 103 docentes, 74 infegravam o quadro de agrupamento, 16
O quadro de zona pedagogica e 13 eram contratados. A faixa etdria dos docentes
siftuava-se entre os 23 e os 63 anos. O Agrupamento conta ainda com 27 assistentes
operacionais, 10 assistentes fécnicos, uma psicologa infegrada nos Servicos de
Psicologia e Orientacdo, assim como uma psicologa educacional e um educador
social, ambos integrados no Gabinete de Apoio co Aluno e & Familia (GAAF).

A populacéo escolar, num tofal de 871 alunos distribuidos entre o Pré-Escolar e o 3°
ciclo no ano lefivo de 2019/2020, tem-se mantido relafivamente estavel nos Ulfimos
trés anos letivos (Quadro 2). Verifica-se, no entanto, um aumento de cerca de 14,9% e
de 8,1% dos alunos no 2° e no 3.° ciclos, respetivamente, enfre 2017/2018 e 2019/2020.
No Pré-Escolar e no 1° ciclo as diferencas ndo sdo significativas. A oferta educativa
engloba o Ensino Bdsico, desde a Educacdo Pré-Escolar ao 3.° ciclo, e inclui furmas
de Cursos de Educacdo e Formacdo e de Percurso Curricular Alternativo. Além disso,
o Agrupamento estabelece uma parceria com o Estabelecimenfo Prisional de Olhdo,
infervindo junfo de 10 a 15 formandos.
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Quadro 2

Distribuicdo da populacdo escolar por ano lefivo

Pré-escolar 1.° Ciclo 2.° Ciclo 3.° Ciclo
2017/2018 72 307 174 329 882
2018/2019 66 294 209 304 873
2019/2020 60 305 200 306 871

Fonte: Projeto Educativo 2017-2020; Relatério anual TEIP 2019-2020

Relativamente ao sucesso escolar, os resulfados tém melhorado significativamente ao
longo dos ultimos anos, situando-se em 2019/2020 acima dos 94% em fodos os niveis
de ensino (Quadro 3). No mesmo sentido, a taxa de alunos com classificacd@o positiva
a fodas as disciplinas no final do mesmo ano letivo situa-se nos 86,9% no 1.° ciclo;
77% e 71,6%, respetivamente no 2° e no 3.° ciclos (fonte relatdrio TEIP UO). De igual
modo, em 2019-2020, as taxas de percursos diretos de sucesso apresenfam valores
positivos, situando-se nos 91,6% no 1.° ciclo, 95,3% no 2.° ciclo e 82,1% no 3.° ciclo.

Quadro 3

Taxas de sucesso escolar

1.° Ciclo 2.° Ciclo 3.° Ciclo
2017/2018 96,8% 93,7% 84,0%
2018/2019 98,6% 92,3% 91,7%
2019/2020 99,7% 97,0% 94,8%

Fonte: Relatério Semestral TEIP 2019-2020; Relatdrio anual TEIP 2019-2020

Nos ultimos anos, o abandono escolar ¢ residual (0,33% no 3° Ciclo em 2018/2019
e 2019/2020; 0% nos restantes ciclos), refletindo o sucesso dos planos de melhoria e
respetivas medidas implementadas, bem como um clima de escola bastante favordvel
entre toda a comunidade educativa e propicio a uma aprendizagem de qualidade.

O Percurso

A Escola Basica 2,3 Dr. Alberto Iria foi construida em
1990 e infegrou o Programa TEIP no seu primeiro
ano de implemenfacdo, em 1996, bem como a
Escola Bdsica n° 1 de Olhd&o, com quem agregou.

Neste Agrupamenfo fem sido reconhecido o
longo dos anos o sucesso do Programa TEIP, no
dmbito do qual se tem verificado progressivamente
uma diminuicdo do abandono escolar, das taxas
de retencdo, bem como uma melhoria nos
comportamentos desadequados e na forma de
“olhar” a escola por toda a comunidade educativa.

Figura 1

Escola sede
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De acordo com os entrevistados, o Programa fem contribuido para a diminuicGo
das desigualdades sociais, respondendo adeguadamente as necessidades da
comunidade educativa, que foi, de forma progressiva, fomando consciéncia das suas
vantagens e principais objetivos.

A adesdo ao Programa foi marcada por alguma resisténcia ao longo dos primeiros
anos por parfe da comunidade docente, em especial devido ao desconhecimento
em relacdo ao Programo, ao estigma associado ao mesmo e & infegracdo dos
Percursos Curriculares Alternativos (PCA) frequentados por alunos mais problemdticos
disciplinarmente e com baixa assiduidade.

De igual modo, pais e encarregados de educacdo fambéem apresentaram resisténcias.

Nas palavras dos entrevistados fica evidente que o reconhecimenfo e aceitacdo do
Programa se deu de forma natural, quando compreenderam que se configurava
uma mais-valia, beneficiando a conclus@o do Ensino Bdasico pelos seus educandos.
No enfanto, nem sempre foi assim e a mudanc¢a radical no modo de encarar
o Programa TEIP foi um processo muito lenfo e prolongado ao longo de vdrios
anos. De salienfar que muitos dos alunos que frequentaram estas furmas iniciais fém
afualmente uma forte ligacdo & escola e aos professores.

Os principais desafios que a escola se propds superar consistiam em debelar os
comportamentos sociais inadequados dos alunos; o insucesso escolar no 3.° ciclo; o
desinvestimento dos alunos na escolg; a ténue articulagdo pedagodgica - horizontal
e vertfical, e o reduzido envolvimento dos pais e encarregados de educacdo no
quotidiano da escola.

Inicialmente, um dos fatores de sucesso foi a criacdo do Gabinefe de Apoio &
Infegracdo Socioescolar — equipa multidisciplinar reforcada por uma assistente social
e uma psicologa — apenas possivel gracas ao Programa TEIP, gracas ao qual foi
possivel acompanhar os alunos em confexto de sala de aulg, dai resulfando uma
diminuicdo da indisciplina e o aumento da motivacdo dos alunos face & escola.

Ao longo das varias geragdes do Programo, a comunidade educativa ganhou
conflanca e passou a acredifar no sucesso das medidas desenvolvidas que,
gradualmente, permitiram uma abertura da escola para o exterior, promovendo O
reconhecimento do trabalho desenvolvido junto da comunidade, comprovado pela
taxa de participacdo dos encarregados de educacdo em acdes promovidas pela
escola situada nos 87,6%.

Os entfrevistados consideram determinante a motivacdo dos professores e a
alocacdo de recursos, que possibilitam uma melhoria da qualidade do ensino e da
aprendizagem. No mesmo sentfido, referem o forte compromisso da Dire¢cdo e da
comunidade escolar no édmbito profissional e pessoal, a fransparéncia, a discusséo e
a reflexdo crifica, que permitem equacionar e adaptar solugcdes promotoras de uma
inferven¢cdo mais qjustada, no sentido do sucesso educativo.

A definicdo das dreas prioritarias de infervencdo resulfa da reflexdo conjunfa de
professores e alunos, sendo que as acdes de melhoria sdo concebidas com base
numa andlise cuidada dos resulfados da avaliacdo inferna, no contexto da qual sdo
diagnosticadas os principais problemas. Num processo participativo, as propostas
sGo apresentadas pelos professores & equipa TEIP e posteriormente  discutidas
com o0s alunos, encarregados de educagcdo e pessoal ndo docente, acolhendo
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as suas sugestdes e propostas especificas de medidas de melhoria. As equipas
operacionais sdo formadas por professores, tfécnicos, assistentes operacionais, alunos
e encarregados de educacdo, de acordo com a sua especificidade.

O acompanhamento e a avdliacdo da implementacdo das acdes de melhoria
inscritas nos Planos Plurianuais de Melhoria (PPM) sdo realizados pelos coordenadores
de cada uma das acdes e pela perita externg, cuja colaboracdo é essencial para
a sua melhoria e reformulacdo. A perita externa €, dlids, considerada uma fonte
de inspiracdo, promovendo a autforreflexdo e o contacto com outras abordagens
infegradoras de novas perspetivas. Esta relacdo de empatia e confianca reforca o
senfimenfo de apoio e seguranca NO Agrupamento.

Desde o inicio da ades@o ao Programa, o Agrupamento tem implementado diversas
medidas de apoio a melhoria das aprendizagens, de prevencdo do abandono, do
insucesso e da indiscipling, de promoc¢do da relacdo escola-familia-comunidade, e no
dominio da gestdo e organizagdo escolar.

Relativamente & melhoria das aprendizagens, sGo exemplos de acdes de sucesso:
a oferta formativa diferenciada; os curriculos adaptados e articulacdo curricular
(horizontal e vertical), e o investimento na agregacdo de disciplinas, de modo
a promover a parceria pedagogica. De salientar, ainda, os projetos de cardter
pedagodgico que contemplaram o apoio a alunos com dificuldades de aprendizagem
ou com aprendizagens ndo conseguidas No fempo expectavel. Como evidenciaram
as entrevistas, varios mecanismos de gpoio implementados permitiram a superacdo
das dificuldades e a promocdo de uma culfura de sucesso e de reforco positivo, com
reflexos na aufoestima dos alunos, que estdo conscientes do seu papel No processo
de ensino e de aprendizagem.

Na prevencdo do abandono, do insucesso e da indiscipling, foi crucial a criagdo
do GAAF, apoiando os alunos na resolucdo dos seus problemas, e estabelecendo
estratégias de inclusdo social com as famlilias, através do desenvolvimento de
competéncias pessoqis e sociais, na tentativa de contribuir positivamente para a
reflexdo e concretizacdo do projeto de vida do aluno. Esta estrutura tem, ainda, como
dreas de acdo, afividades desenvolvidas com pais e encarregados de educacdo,
que incluem o desenvolvimento de projefos que os aproximam da comunidade
educativa e do quoftidiano da escola. Como se percebeu das vozes auscultadas, esta
necessdria arficulacdo enfre professores, alunos, familias e parceiros externos muito
ganhou com o GAAF, frabalhando com uma rede de parceiros que permifiv um
trabalho conjunfo de &mbito social juntamente com as familias. Em fermos ilustrativos,
a implementacdo do projeto Tempo de Siléncio, fempo de crescimento pessoal
e social - medifacdo franscendenfal em confexto escolar é uma referéncia no
Agrupamento pelos resultados que tem apresentado desde a sua implementacdo,
ha 22 anos, tendo o Agrupamento sido pioneiro na Europa com a implementacdo
deste projetfo.

No dominio da gestdo e organizacdo escolar, os entfrevistados evidenciam o
investimento na formacdo dirigida a toda a comunidade educativa, proporcionando
momentos de reflexdo em torno das problemdticas com que a escola se depara
e estrafégias a seguir Do mesmo modo, os enconfros de boas prdatficas no dmbito
das microrredes das escolas TEIP do concelho, bem como os circulos de estudos,
sA0 espacos que estimulam a reflexdo sobre as prdticas e representam momentos
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bastante ricos e valorizados por todos. No mesmo sentido, os entrevistados referem
0s processos autoavaliativos como tendo conduzido a melhorias substanciais, quer
pelo diagnostico de situagdes problemdticas, ou a melhorar, quer pela possibilidade
de identificar esfratégias de superacdo, materializadas em ag¢des de melhoria a
implementar.

Uma prdatica de referéncia no Agrupamento, que dizem contribuir para a melhoria
em fodas as dimensdes, sdo as assembleias de delegados e subdelegados de
turma, nas quais se promove a discussdo, o debate e a reflexdo em torno da
escola, resulfando em atividades especificas a partilhar por estes alunos com o0s
restantes colegas das diversas furmas. Quvir os alunos, acolhendo as suas propostas
para resolucdo de problemas, bem como os seus contributos e a sua visdo para
uma escola melhor e mais proxima da comunidade e das suas necessidades, tem
confribuido para o desenho de medidas concretas que se reflelem na melhoria
da escola. Deste modo, num processo inferativo e regular, sdo realizados diversos
momentos de reflexdo, inclusive nos diversos orgdos internos, em forno dessas e de
outras propostas realizadas pelas turmas e que envolvem ndo so o0s alunos, como
fambém os professores e os encarregados de educac¢do.

Os enfrevistados sublinham que, de uma forma geral, o Programa possibilitou &
escola repensar e criar novas estrategias, nomeadamente no frabalho de equipag,
na partiha de ideias e experiéncias, na partiha dos espacos de sala de aula e de
furmas e na inovacdo pedagogica. Os constrangimentos com que se vao deparando
sdo encarados como acabando por fortalecer todo este processo, possibilitfando a
reflexdo sobre prdticas e temdticas que, de outra forma, ndo seriom analisadas téo
profundamente. Assim, segundo referem, a monitorizacdo da implementacdo das
medidas e respetiva avaliacdo dos resulfados sGo processos fransformadores e que
fém permitido a reformulacdo da acdo educativa, sendo que a disseminacdo desses
resulfados junto da comunidade tem constituido importantes momentos de partilhg,
considerados essenciais para o sentimento de pertenca de toda a comunidade
educativa e local.

O que mais valorizamos

Segundo os entrevistados, serd sempre uma mais-valia a continuidade no Programa
TEIP. As mudangas organizacionais, no ambienfe e cultura de escola, nas praticas
pedagdgicas e no bem-estar da comunidade, sdo aspefos que fransformaram o
Agrupamento, impedindo que este se reveja no futuro sem integrar a rede TEIP. A
possibilidade de um crescimento mais organizado e pensado, devido a todas as
exigéncias e potencialidades ao nivel das partihas, das aprendizagens, de novas
experiéncias, do contacto com outras realidades, da organizacdo, da monitorizagdo
e da inovagcdo sdo essenciais para o seu continuo crescimento e para responder As
necessidades da comunidade.

Das narrativas, é evidente que esta confinuidade terd de ser din@mica e procurando
consolidar o que j& se construiy, atraves de novas estratégias e visdo adaptada a
(novas) redlidades, visando corrigir erros e melhorar as prdticas j& adquiridas, com
base na reflexdo conjunta e nunca esquecendo o objefivo final: © sucesso educativo
dos alunos e a melhoria do clima e da culfura de escola. O principal objetivo &
tracar caminhos para melhorar o processo de ensino e de aprendizagem e que estes
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conduzam Qo sucesso escolar dos alunos, valorizando uma relacdo de interacdo
entre a escolg, a comunidade e o envolvimenfo das familias, criando parcerias e
inferacdes, fendo em conta o Perfil dos Alunos & Saida da Escolaridade Obrigatdria.

O Agrupamento Dr. Alberfo Iria visg, no édmbito da sua missé@o, promover em todos
0s seus alunos as competéncias e os conhecimentos que lhes permitam concluir com
sucesso cada ciclo de escolaridade e fer acesso ao mundo do trabalho, permifindo a
sua infegra¢c@o atfiva na sociedade e, desse modo, contribuir para a vida economica,
social e cultural do pais como cidaddos dignos e portadores de valores, tais como
a solidariedade, a toleréncia, a responsabilidade, a justica, a disciplina e o respeito
pelos outros. O Agrupamento tem como objetivos, tal como explanado no Projeto
Educativo: i) melhorar o processo ensino aprendizagem e desempenho dos alunos;
i) prevenir o abandono e o absentismo; i) combater a exclus@o escolar e social;
iv) promover o envolvimento dos encarregados de educacdo na vida escolar; e V)
fortalecer e dinamizar a gest@o escolar, através de mecanismos de prestacdo de
contas cada vez mais eficientes e eficazes.

No sentido de alcancar os objetivos e cumprir a sua missdo, tém sido implementadas
diversas medidas e acdes de melhoria ao longo dos anos, no sentido de promover o
sucesso da comunidade educativa, algumas das quais serdo observadas de seguida.

Sucessos

Apresentam-se quatro medidas concretas que merecem destaque pelo seu contributo
para a promocdo da melhoria do Agrupamento na dimensdo pedagdgica e na
prevencdo do abandono, do insucesso e da indisciplina.

O projeto Cultura de Paz na Escola surgiu da necessidade de minimizar comportamentos
sociais inadequados, por parte dos alunos, dentro e fora da sala de aulg, 0 pouco
envolvimento dos pais e o desinvestimento na escola como projefo de vida. Neste
sentido, foram principais objetivos: melhorar o processo de ensino e aprendizagem,
afravés da melhoria das competéncias socicis dos alunos; combater a exclusdo
escolar e social, promover o envolvimento dos encarregados de educacdo na vida
escolar; e prevenir o abandono e o absenfismo e combater a exclusGo escolar e
social.

Este projetfo teve implicacdes nas dimensdes da organizacdo escolar, do processo
de ensino e aprendizagem e na dimensdo da avaliacdo das aprendizagens. A sua
implementacdo deu-se no ano letivo de 2019/2020, abrangendo fodos os alunos e
professores, encarregados de educacdo e parceiros, fais como, a Academia Jovem
de Olhdo; Todo o Piso serd Palco, Bombeiros Municipais de Olhdo; Autarquia de
Olh&o; Mais Sucesso-E8G; Projeto Ser Mental;, PSP-Escola Segura; Associacdo de Pais;
CPCJ; e Contfrato Local de Desenvolvimento Social.

Neste contexto, foram realizadas acdes de formacdo para sensibilizacdo e capacitacdo
dos pais e encarregados de educacdo, visando © seu papel de educadores e a
participacdo na vida do Agrupamento. Destinadas aos alunos, realizaram-se atividades
e projetfos promotores do seu envolvimento e participacdo na comunidade escolar
e local, sempre auscultfando as suas opinides acerca de assuntos do seu interesse.
Desenvolveram-se, fambéem, acdes comemorativas, como o dia do Agrupamento e a
semana da multiculturalidade, bem como a partfilha de saberes e experiéncias entre
antigos e atfuais alunos do Agrupamento.
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Esta abordagem teve como vantagens a valorizacdo do senfido da escola para
O projefo de vida dos alunos, afraves do relacionamento entre as aprendizagens
formais e a vida afiva, a criacdo de ferramentas para uma melhor inserc@o na
comunidade local e o envolvimento dos alunos em decisdes referentes a atfividades
a desenvolver pela comunidade educativa. Como resultados, a iniciativa aumentou o
nivel de competéncias sociais e pessoais e de inferacdo na comunidade educativa.

Uma outra medida, destinada aos professores, que aqui se ressalta, € o projeto
Circulo de Estudos - Contribufos da SupervisGo para a ReflexGo das Prdficas, que
visou melhorar a arficulacdo horizontal entre grupos disciplinares e departamentos
curriculares. Iniciacda em 2018/2019, teve como objefivos: a promog¢&o da partiiha
e reflexdo conjuntfas a parfir da problematizacdo das prdtficas pedagogicas
inferdisciplinares e multidisciplinares desenvolvidas;, a criacdo de instrumentos de
planificacdo e avaliacdo de forma colaborativa, a aplicacdo dos instrumentos
criados para contextos de ensino e de aprendizagem no &dmbito da implementacdo
das orienfacdes do Decrefo-Lei n°55/2018%, de 6 de julho;, o desenvolvimento de
mecanismos de monitorizagcdo e supervisdo colaborativg; e a divulgacdo de boas
praticas.

O projeto envolveu os professores dos 2° e 3° ciclos com furmas dos 1°, 5°
e 7° anos de escolaridade no &mbito da Autonomia e Flexibilidade Curricular e
teve implicacdes nas dimensdes da organizacdo escolar, da gestdo curricular, do
processo de ensino e aprendizagem e na dimensdo da avaliacdo das aprendizagens.
Contando com a parceria do Centro de Formacdo da Ria Formosa, consistiv na
implementacdo de momentos de partfilha de saberes e experiéncias, de reflexdo,
planeamento e avaliacdo/reformulacdo com o publico-alvo desta acdo: os direfores
de turma, os coordenadores dos diretores de turma e outros docentes implicados na
implementacdo da Autonomia e Flexibilidade Curricular no Agrupamento.

Foram evidentes as vantagens ao nivel da generalizagdo da implementa¢do do
Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho, no dmbito da Autonomia e Flexibilidade Curricular.
Como principais resulfados podemos destacar: a organizacdo de metodologias de
planeamento, preparacdo, articulacdo, comunicacdo e envolvimento dos docentes
no &mbito de projetos conjuntos e infegradores de saberes e conhecimento. Em
contexto de formacdo, foi realizado um projefo de planificacdo articulada entre
varias disciplinas, afravés de uma estratégia infegrada de trabalho sob determinado
tema em vdarias disciplinas, que ¢ posteriormente desenvolvida em confexto de sala
de aula. Segundo os enfrevistados, os resultados alcancados foram francamente
positivos, quer na consolidacdo de uma cultura de trabalho baseado na partiha
e reflexdo, quer na avaliacdo e reformulacdo dos saberes, e em experiéncias
profissionais relevantes. Neste sentfido, o Agrupamento prefende alargar o projeto a
outros niveis de escolaridade.

Com o objetivo claro de minimizar as dificuldades na colaboracdo e na articulacdo
entre docentes, hd a sublinhar a medida infitulada Projefo Pilofo Conhecer o Mundo:
Grécia Anfiga que se iniciou em 2020/2021 com o objetivo de promover a partiiha
e a reflexdo conjuntas a partir da problematizacdo das prdticas pedagogicas
interdisciplinares e multidisciplinares desenvolvidas pelos professores;, a criacdo de

22 Estabelece o curriculo dos ensinos bdsico e secunddrio e os principios orientadores da avaliacéo
das aprendizagens.
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instrumentos de planificacdo e de avaliacdo em processos colaborativos; a aplicacdo
dos instrumentos criados a confextos de ensino e de aprendizagem no dmbito do
desenvolvimento do Projefo de Autonomia e Flexibilidade Curricular; o desenvolvimento
de mecanismos de monitorizagdo e supervisdo colaborativa; e a divulgagcdo de boas
praficas. Este projeto envolveu alunos, professores e encarregados de educacdo de
uma turma do 6.° ano de escolaridade.

Esta medida teve implicagdes nas dimensdes da organiza¢do escolar, da gestdo
curricular, do processo de ensino e de aprendizagem e na dimensdo da avaliagdo
das aprendizagens. Confando com a parceria do Centro de Formacdo da Ria
Formosa, festou-se a infroducdo das novas tecnologias a um nivel mais profundo,
quer sob o ponfo de vista da utiizacdo do digital, quer na orgdnica do Conselho
de Turma na arficulacdo entre docentes. Considerando o curriculo de fodas as
disciplinas do 6° ano de escolaridade, foi encontrado um ponto de intersecdo a
partir do qual cada professor transportou para a especificidade da sua disciplina o
conhecimento sobre a Grécia Antiga, frabalhando com os seus alunos esta temdtica
ao longo de 5 a 6 semanas e exclusivamente online. Neste dmbito, os alunos criaram
um octaedro, no qual cada face apresenfa o que foram estudando em cada
uma das oito disciplinas envolvidas, mobilizando assim o curriculo disperso de cada
disciplina e trabalhando-o de forma comum.

Na avaliagcdo realizada pelos alunos ¢ salienftada a proximidade entre alunos e
professores que o projefo promoveu, a confribuicdo de todos para um projefo comum,
assim como a valorizacdo de um projeto em que todos os professores falassem,
apesar da especificidade curricular incutida por cada um. Segundo se pode apurar,
0s alunos senfiram que ndo iom para uma aula de determinada discipling, mas
sim para um lugar de frabalho colaborativo e integrador de diversos saberes que
proporcionou um sentimento de pertenca e o reconhecimento da importéncia da
cidadania, também frabalhada transversalmente, pois como referiram: “todos fazem
falta uns aos outros”.

Os resulfados do projefo contribuiram para uma melhoria dos niveis de colaboracdo
e de arficulacdo enfre professores e disciplinas, para a partiha dos momentos
de planificagcdo e de reflexdo no decorrer da implementacdo, e para demonstrar
o potencial do frabalho de arficulacdo curricular, neste caso materializado num
octaedro em 3D. Para além da satisfacdo e da motivacdo dos alunos, estes revelaram
a importéncia deste tipo de abordagens na sua vontade

de continuar a frabalhar e aprender através de projetos

curricularmente arficulados.

No caso da medida Tempo de Siéncio fempo de
crescimenfo pessoal e social, ndo se frata de uma acdo
de melhoria do Agrupamento, por ja estar enraizada no
quotidiano da escola, dos alunos e professores. Esta medida
confempla a aprendizagem e a prdtica da técnica de
Medita¢do Transcendental em confexto de sala de aulg, e
conta com 22 anos de implementacdo na escola, dotando
os diversos atores de competéncias que confribuem para
a melhoria da escola e para o bem-estar e sucesso dos
alunos. Entre os seus beneficios destaca-se o respeito
e a folerGncio, a reducdo da ansiedade e o aumento

Figura 2

llustrac@o alusiva ao Tempo de
Siléncio pinfada por alunos numa sala
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da aufoestima e autoconfianca, o aumento da resiliéncia, além do aumento do
bem-estar e da safisfacdo com a vida.

O Tempo de Siléncio ¢é redlizado em dois momentos: no inicio da primeira aula do
dia e no final do ultimo tempo letivo, e fem a duracdo média entre 5 e 12 minutos,
consoante o ciclo de ensino. Os beneficios psicoldgicos estdo documentados em dois
estudos realizados pela Universidade do Algarve, no &mbito de dois projefos europeus,
dos quais a escola foi beneficidria. Enquanto instituicGo publica de ensino, a escola
foi pioneira na Europa na implementagcdo da Meditacdo Transcendental em contexto
escolar, na criacdo de uma disciplina para o estudo do Yoga e da Meditagcdo
Transcendental, e na implementacdo de técnicas avancadas de meditacdo.

Infegrado na rotina da escolag, este projefo é reconhecido como formacédo acreditada?.

A medida apresenta resultados bastante positivos, tanto em termos académicos
Como sociais e existe gracas ao Programa TEIP, que garante a presenca de técnicos
especializados em Meditacdo Transcendental na escola.

Os resultados dos inquéritos realizados a professores revelam um aumento do
bem-estar subjetivo, satisfacdo com a vida, afetos positivos, motivacdo infrinseca
e redlizacdo pessoal. No que respeitfa aos alunos, verifica-se uma diminuicdo do
medo de humilhacdo, diminuicdo de estratégias de coping inadequadas, diminuicdo
da hiperatividade, aumento da cooperacdo com os outros, aumento da satisfacdo
com a escolg, aumento da perspetiva positiva e aumento do suporte familiar. No
ambito da Autonomia e Flexibilidade Curricular, no ano letivo de 2020/2021, a furma
do 9° ano, que desde o 7° ano incluiu no seu curriculo uma disciplina dedicada
ao estudo do Yoga e da Meditagcdo Transcendental, apresentou niveis muito bons
de comportamento e um sucesso escolar de 94%. Esta medida, que visa diminuir
a desvantagem social dos alunos do Agrupamento, € atualmente disponibilizada
também a toda a comunidade educativa.

Apontamentos finais

Os projefos e as iniciafivas apresentadas, e demais acdes desenvolvidas pelo
Agrupamento, desencadearam uma dindmica inferafiva e rica no que respeita a
formas e estratégias de estar, de lecionar e de aprender. O desafio para os proximos
anos consiste na mudanca de paradigma no édmbito da avaliacdo das aprendizagens,
porquanto embora existam mudangas, 0s professores ainda baseiam as suas prdticas na
avaliagdo sumativa centrada em dois testes por periodo lefivo. Apesar de o Programa
TEIP induzir formas diversas de avaliar, mais cenfrada na avaliacdo formativa, os
entrevistados reconhecem que hd ainda um caminho a percorrer. Além disso, prefende-se
desenvolver mais acdes e projetos no dmbito do digital, apostando mais em projetos
como o elwinning, Milage Aprender+, projetos promovidos pela UNESCO, entre outros
incluidos no recente Plano de A¢do para o Desenvolvimento Digital da Escola.

A escola é hoje o fruto deste processo e das inumeras experiéncias vividas, originando
um clima e uma cultura de escola bastante favoraveis & comunidade educativa e a
uma aprendizagem de qualidade, com um corpo docente motivado. A resisténcia e
preocupacdo inicial deu lugar a um espago desejado por todos, ao empenho e da

23 Formacdo acreditada pelo Conselho Cientifico Pedagogico da Formacdo Continua.
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comunidade educativa, com reflexos no bem-estar
da comunidade e no sucesso, © qual resulta
do envolvimento dos profissionais em equipas
multidisciplinares que frabalham colaborativamente.

Em suma, frata-se de uma escola considerada de
todos e para todos, onde susbsiste o orgulho em
ser-se TEIP, que é sinonimo de ‘estar & frenfe do
seu tempo’, compreender a realidade e contribuir
para o bem-estar e a felicidade de todos, numa
rede que permite momentos de reflexdo e partilha.
Como decorre das palavras dos entrevistados, é
uma escola onde se é feliz.

Acervo Documental

Ficha Descritiva da Medida “Cultura de Paz na Escola”

Figura 3

Envolvimento dos alunos em atividades de
cardter social

Ficha Descritiva da Medida “Circulo de Estudos - Contfributos da SupervisGo para a

Reflexdo das Prdticas”

Ficha Descritiva da Medida “Projeto Piloto: Conhecer o Mundo - Grécia Antiga”

Plano Plurianual de Melhoria 2018-202]
Projefo Educativo 2013-2017

Projeto Educativo 2017-2021

Relatério Anual TEIP - 2019

Relaftorio Semestral TEIP - 2019/2020
Relatorio Semestral TEIP - 2020/2021
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CAPITULO 5.

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS
DR. FRANCISCO SANCHES

Concelho de Brago, Distrito de Braga

Luis Tinoca
UIDEF, Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa

Veja o video
Quem somos?

O Agrupamento de Escolas Dr. Francisco Sanches, cuja

oferta educativa vai da Educacdo Preé-Escolar ao 9° ano,

incluindo a oferta do Programa Infegrado de Educag¢do

e Formacdo (PIEF) nos trés ciclos do Ensino Bdsico, €

constituido por sefe escolas que se sifuam na zona

urbana de Bragao, nas freguesias de S. Victor e de S.

Vicente. SGo ambas freguesias com grande densidade

populacional, onde se idenfificam bairros sociais nos

quais a degradacdo patrimonial € uma realidade, zonas

muito antigas da cidade e uma zona comercial de grande dimensdo. Encontram-
se, ainda, zonas de construc@o recentfe, prédios com varios andares, rodeados de
comércio diversificado.

O Agrupamento ¢ constituido por sefe escolas (Quadro 1), sendo a sede a Escola
Bdsica 2/3 Francisco Sanches.

Quadro 1
N.° de escolas / oferta educativa

7 Estabelecimentos EB 1.° CEB

Fonte: Plano Plurianual de Melhoria 2019

E um Agrupamento com cerca de 1700 alunos (Quadro 2 e Figura 1), com cerca
de 4% de alunos de efnia cigana e 1/3 de alunos estrangeiros, oriundos de 47
nacionalidades diferentes.

Quadro 2

Populacdo escolar

Pré-escolar 1.° Ciclo 2.° Ciclo 3.° Ciclo
2018/2019 182 598 360 339 1679
2019/2020 201 589 380 567 1737

Fonte: Relatério TEIP 2019/2020
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https://youtu.be/EeIqxnfji7g

Uma parte significativa das famlilias vive em bairros sociais, situando-se, do ponto
de vista socioecondmico, num estrato de baixos recursos economicos, baixa
escolarizacdo e com fraco acesso a bens e servicos culturais. Por isso, é possivel
identificar distinfos grupos de alunos que justificam a existéncia das estratégias de
inclusdo e de aprendizagem que se encontram definidas no Plano Plurianual de
Melhoria (PPM) do agrupamento:

Um grupo de familios oriundas de paises que ndo pertencem & Unido
Europeia;

Um grupo de famlilias oriundas de paises pertencentes & Unido Europeic;

Um grupo de familias de eftnia cigana, na maioria falantes de lingua
porfuguesa.

Apesar de o fendmeno poder ser observado em todos os grupos, a flutuacdo do
numero de alunos que entram e saem da escola no mesmo ano lefivo estd mais
associada ao primeiro grupo.

Analisando © quadro 3, podemos verificar que o apoio social escolar (ASE) é
atfribuido a cerca de metade dos alunos do Agrupamento e que, desde o ano letivo
de 2015/2016, os dados aponfam uma ligeira melhoria.

Quadro 3
Evolucéo da percenfagem de alunos que usufruem de ASE entre 2012 e 2018

Evolu¢do da % de alunos com ASE

2012/2013 45%
2013/2014 48%
2014/2015 54%
2015/2016 57%
2016/2017 53%
2017/2018 50%
2018/2019 44,5%
2019/2020 41,5%

Fonte: Adaptado do Plano Plurianual de Melhoria 2018/2022

Em 2017/2018, o Agrupamento confou com 174 docentes, cinco técnicas especializadas
que integraram o Gabinete de Apoio ao Aluno e & Famlilia (GAAF), 43 assistentes
operacionais, 10 assistentes técnicos e dois vigilantes (ver Quadro 4). Conta-se, assim,
com a participacdo de cerca de 230 adultos, no dmbito das suas funcdes profissionais
neste agrupamento, nas varias agdes do Plano Plurianual de Melhoria.
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Quadro 4
Quadro de pessoal docente e ndo docente do Agrupamento (julho de 2018)

Pessoal Docente Pessoal ndo Docente
Escolas
QE PQZP Contratados Total Técnicos ASS OP ASS ADM SEG ESP
JI das Fontes 2 0 0 0 1 0 0 1
1 Psicol
EBI/l das Enguardas 8 2 1 T T 4 0 0 4
EB1/JI Quinta da Veiga 13 0 2 15 6 0 0 6
EB1/JI Bairro da Alegria 8 1 0 9 4 1 0 2
EB] da Misericordia 3 1 1 5 - 2 0 0 5
Psicologos
EB1 S. Victor 7 0 0 7 3 0 0 2
EB1 Dr Francisco Sanches 95 14 12 121 23 9 2 3
Professores de Apoio 2 TSS
(1° Ciclo) 3 1 0 4 - - - 34

174 | 55 |

Fonte: Plano Plurianual de Melhoria 2019

O percurso

A adesdo ao Programa TEIP surge, inicidimente, devido & necessidade de melhorar os
resulfados escolares e a quadlidade da aprendizagem, combatendo © insucesso € O
abandono escolares, dado que este Agrupamento, como explicitado acima, se enconfra
numa drea particularmente vulneravel, com muitas famiias de meios socioecondmicos e
culturais baixos.

Assim, o Programa TEIP foi iniciadimente implantado sobre recomendacdo da Dire¢cdo-
-Geral da Educacdo (DGE) no ano de 2009 O Agrupamento viu esta adesdo como uma
oportunidade de promover melhores prdtficas de diferenciacdo e flexibilizacd&o curricular
como esfratégias para promover a motivagdo e o sucesso dos alunos. Apesar de, no
inicio, o Programa ndo fer sido acolhido por toda a comunidade escolar como algo
desejado, estando carregado de alguns estigmas associados a escolas problemdticas, o
seu impacto foi imediato nas rofinas da escola, com reflexo da melhoria dos resulfados
escolares, muito devido aos recursos adicionais que lhe estdo associados, 0 que fez com
que a imagem de uma escola TEIP se fransformasse rapidamente em algo positivo.
As entrevistas revelam que esta rdpida evolucdo fez com que atudmente a escola
tenha orgulho em integrar o Programa TEIP e endlteca as suas grandes vantagens,
comentando até que seria desejavel que todas as escolas fivessem esta oportunidade.
Para este Agrupamento, ser TEIP € ter acesso a outros recursos e pensar a escola de
outfra forma, sobretudo em termos da aprendizagem dos alunos. Para esta comunidade
s@o as escolas que ndo sdo TEIP que perdem uma ofima oporfunidade: “Quando penso
em escolas que ndo sdo TEIP penso - o que elas perdem” (EG)*.

24 A sigla EG significa entrevista feita em focus group. Sempre que recorrermos dos depoimentos
dos participantes, enfrevista feita em focus group, apresentaremos as suas expressdes enfre aspas,
sinalizando-as com esta sigla.
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O programa foi implantado sem sobressaltos, promovendo a fransformacdo da
escola. Torna-se clara uma crescente cultura de colaboracdo fransposta na evolugcdo
do projeto educativo, ao longo dos anos. Neste documento fransparece a forma
como fem mudado a cultura escolar, reforcando a abertura & comunidade, o frabalho
em equipa e a valorizagdo da voz dos alunos para o funcionamento da escola,
conforme se esclarece: “tfemos uma visdo de todos dentro do nosso projeto.. mas a
principal visdo tem mesmo de ser a visdo dos alunos” (EG). E também de salientar
a forma como os documentos oficiais sGo reconstruidos em formatos mais sinféticos,
esquemdticos e visuais, de forma a facilitar a apropriacdo por fodos 0s membros
da comunidade e provocar o seu envolvimento na sua discussGo, assim como O
comprometimento com a sua implementacdo:

O projefo educativo e as estratégias que utilizamos ndo sdo secretas... passamos
para a banda desenhadg, isto € os documentos passaram a fer poucas
folhas. Muitos quadros que pudessem ser observados e partihados por fodos
independentemente da culfura e da lingua que estava a ser utiizada (EG).

O Agrupamento assume-se como uma escola de periferia, dando resposta a diversos
bairros sociais, e tem orgulho na sua diversidade. A diversidade ¢ vista como uma
oportunidade de enriquecimenfo e de ligacdo & comunidade: “nos Ulfimos 4/5 anos
houve um salfo de qualidade muito grande nesta escola.. a vinda de pessoas de
outros paises para esta escola € uma riqueza incrivel, a diversidade € o melhor valor
que nos temos” (EG).

O Agrupamento define-se como uma escola acolhedora e hospitaleira, onde a
inclusGo estd presente a partir de uma linguagem inclusiva, naturalizada e propria.
Valoriza claramente a construcdo de uma cultura participativa e democrdtica, assente
numa pratica quotidiana construida ao longo dos anos e que se projefa para o
futuro, assente numa politica de escola que incentiva a parficipacdo democrdtica de
todos, incluindo os alunos (em assembleias de turma, ano e escola), para construir
uma cultura de participacdo, comprometimento e empoderamento.

Valorizando os afetos e a sua importéncia para a aprendizagem, neste TEIP, o cuidado
com o outro dd origem a uma culfura de solidariedade e entregjudg, fratfando-se
de um Agrupamento com muitos parceiros (Juntas de freguesia, Cmara Municipal,
Cruz Vermelha, Cdritas, hospital,..). Se, por um lado, quase fodos os dias alguns destes
parceiros participam em atividades dentro da escolg, por outro lado, também a
escola transborda para fora das suas fronteiras, realizando diversas afividades nos
espacos da cidade. Constroi-se, assim, uma abertura & comunidade, que mais do que
fisica €, sobretudo, vista como pedagodgica, valorizando os contributos dos parceiros
que vém de fora para parficipar na escola, mas fambém da escola que se dirige ao
exterior e redliza atividades na cidade que s@o extremamente enriquecedoras para
toda a comunidade.

Ademais, este Agrupamento participa num grande numero de projefos: “somos
conhecidas como os papa-projetos!” (EG), projefos esses que se articulam de forma
coordenadaq, se complefam e complementam naturalmente, dentro da sua politica
de escola focada em processos de inclusdo, como por exemplo, na rede de escolas
para a educacdo intercultural. E uma escola onde “as medidas de politica educativa
arficulam-se com os projetos em curso” (EG).
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O projeto Cabazes da Sanchez é outro exemplo de uma iniciativa de solidariedade
que surgiu duranfe a pandemiq, virada para 0 apoio aos membros mais vulneraveis
da comunidade. Também durante este periodo foi desenvolvido o projeto Academia
Digifal para Pais, de forma a permitir que estes desenvolvessem as competéncias
digitais necessdrias ao acompanhamento dos seus educandos durante o periodo
de educacdo a distncia. Em desenvolvimento hd mais tempo, femos o projeto de
Aprendizagem do Porfugués para Pais de Nacionalidade Estrangeira, grupo de pais
que representa uma percenfagem significativa dos membros da comunidade, de
forma a apoiar a sua insercdo e participacdo ativa.

O Agrupamento de Escolas Dr. Francisco Sanches € muito procurado por familias
com crian¢cas com Necessidades Educativas Especiais, relevando a sua apeténcia
como escola promotora de inclusdo. E um Agrupamento onde todos fém lugar e
onde os professores se orgulham de ndo desistir dos seus alunos.

A figura do perifo externo ¢ enaltecida como
fundamental. O perifo é visto como amigo critico
que conhece o Agrupamento, que estd presente
em diversas iniciafivas e momentos-chave ao
longo do ano, que faz sugestdes e que ajuda na
reflexdo.

O desafio atual é pensar e refletir sobre qual é
que € o0 modelo de escola deste Agrupamento.
Reconhecendo a inspiracdo de muitas das suas
praticas em diversos modelos desde o Movimento
Escola Moderna & Escola da Ponte, reconhecem Figura 1

que a politica desenvolvida neste Agrupamento Aula readlizada na Horta da Escola

é original e se poderd constituir como modelo
proprio, cenfrado numa perspetiva de  escola
multicultural.

O perito deste Agrupamento também se constitui como uma figura singularmente
original, uma vez que foi aluno desta escola no ano em que ela foi criada; mais farde
foi encarregado de educacdo de dois filhos que frequentaram a escola, durante
um periodo parficularmente conturbado, para depois se vir a fornar no perito
que acompanha esta comunidade desde o inicio do Programa TEIP. E, assim, uma
memoria viva da evolucdo desta organizacdo educativa, referindo o seu percurso de
evolucdo muito positivo, com base no Programa TEIP, no senfido de se desenvolver
“numa escola que pensa por si, que reflefe e valoriza muito o autoconhecimento no
seu conjunto” (EG). Uma escola que mais do que aplicar politicas e medidas externas,
se assume como produfora das suas proprias politicas educativas, uma perspetiva
politica de integragcdo dos varios projetos em curso e da sua artficulacdo.

Também a relacdo com a DGE ¢ vista como bastante positiva. A DGE é percecionada
como um parceiro de reflexdo, que estd aberta as propostas da escola, e que
acompanha e apoia as iniciativas propostas, mais do que aquilo que exige ou avalia.

68




O que mais valorizamos

Face ao exposto, este Agrupamento tfem valorizado:

a infegracao e inclus@o de todos os alunos, atraves de projetos de valorizacdo
da diversidade linguistica, cultural e étnico, o que resulta numa oporfunidade
e fonfte de aprendizagem para todos;

\

a contextualizacdo do curriculo e a aberfura & comunidade local,
consubstanciadas no desenvolvimento de uma diversidade de iniciativas e
atfividades, com impacto nas aprendizagens e nos resultados dos alunos;

a mobilizacdo dos recursos disponiveis e as bem-sucedidas respostas
educativas aos alunos com necessidades educativas especiais e aos alunos
oriundos de paises estrangeiros;

a lideranca, atenta e ponderada da direcdo, mobilizadora das liderancas
infermédias e da participacdo dos alunos, visando o envolvimento da
comunidade educativg;

a alocacdo de recursos especializados, designadamente nas estruturas de
apoio aos alunos e a familia, traduzida em resultados muito positivos na
infegracdo e inclusdo dos alunos.

O Agrupamentfo considera que 0s recursos especializados proporcionados pelo
Programa TEIP s&o fundamentais, incluindo psicologos, fécnicos de servico social,
bem como as horas de frabalho dos professores. O Programa TEIP permite & escola
O Qcesso a recursos que de outra forma ndo teria. A Coordenadora TEIP e o Diretfor
referem que ndo imaginam o funcionamento da escola sem 0Os recursos que tém
sido proporcionados pelo Programa, que consideram fundamentais para o seu bom
funcionamento. O processo de monitorizacdo do Programa também é valorizado. A
construcdo de planos melhoria, a necessidade de desenvolvimento da capacidade
de sinfese e de identificacdo de prioridades, bem como a organizacdo de um
processo de crescimento gradual sustentado sdo enaltecidas. Além disso, € valorizada
a disciplina que o TEIP infroduziu na forma de pensar e organizar a escola. E referida
a mais-valia que seria poder alargar este Programa ao maximo de escolas possivel,
valorizando, para além dos recursos disponibilizados, a construcdo de processos de
autoandlise, reflexdo, implementacdo de estrategias de desenvolvimento, monitorizac&o
e revisGo confinuas.

Sucessos

O Agrupamento dinamiza hd varios anos a participacdo democrdtica de todos os
membros da comunidade escolar, incluindo os alunos em Assembleias de Turma, de
ano e de escola. Estas assembleias sGo reconhecidas como uma das estratégias
mais essenciais ao funcionamento deste Agrupamento, pela forma como os alunos
aprendem a fazer uso da palavra entre eles, como 0s Mmais Novos aprendem com
0s mais velhos a infervir, respeitando a diversidade de opinides. Estas assembleias
s@o inicialmente guiadas por um moderador que pode ser um professor, um amigo
da escolo, um aluno mais velho, mas profagonizadas pelos alunos que constituem
a Assembleia. A valorizacdo da visdo dos alunos sobre o funcionamento da escola
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constréi-se a partir de uma visdo de colaboracdo que os envolve nas dindmicas da
escolg, fais como as assembleias de ano, em que sdo discutidos os desafios que a
escola enfrenfa e apresentadas propostas de melhorio, posteriormente direcionadas
a Direcdo. Desta forma, € possivel dar origem a processos de mudanca que se
constroem a partir dos alunos, dos seus focos de interesse, bem como dos contributos
de pais e professores, que por contdgio contaminam a cultura da escola contribuindo
para a sud reconstrugcdo e renovacdo (Figura 2).
E de destacar o esforco que a escola faz por
implementar quase todas as propostas que resultam
destas assembleias, confribuindo, deste  modo,
para o comprometimento e o envolvimento de
todos. Estas propostas séo depois acompanhadas
e monitorizadas para avaliar a sua eficdcia e
permitir o seu melhoramento ou desconfinuidade.
Também assim € promovida a autonomia dos
alunos, responsabilizados pela  organizagdo e Figura 2

implementacdo de atividades na escolg, que se Espaco exterior da Escola Bdsica
acredita fer consequéncias muito benéficas com Dr. Francisco Sanches
fransposicdes para o seu empoderamento e para
O sucesso na aprendizagem.

O Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia, criado em 2009, € também destacado
pelos membros da comunidade educativa como um dos projefos fulcrais para o
bom funcionamento do Agrupamentfo. Este Gabinete, constifuido por psicologos e
assistentes sociais, mediadores socioculturais e animadores, comegou por fer uma
resposta focada em processos de mediacdo, dando feedback &s necessidades
senfidas no momento da sua criacdo, estando agora mais focado em processos de
prevencdo e de desenvolvimento de competéncias junto dos alunos. O Gabinete apoia
a formacdo dos alunos, sobrefudo em competéncias de solidariedade, cidadania e
diversidade, desenvolvendo também trabalho relativo ao acolhimento de alunos de
diversas etnias e nacionalidades. Destacam-se iniciativas dirigidas aos alunos, como
o projefo de futoria enfre pares, “em que o conselho de furma idenfifica alunos que
tenham perfil para ser tutores e apoiam os outros colegas” (EG) e de professores
tutores para alunos com mais dificuldades, bem como acdes no dmbito da saude
junto das famllias do Agrupamento.

Foi fambeém desenvolvido um projefo direcionado para articulagdo curricular entre
10 e 2° ciclos, que finha sido identificado como um momento critico no percurso
dos alunos deste Agrupamento. Surge, desta forma, o projefo Quarfo as Quartas, no
qual os alunos do 4° ano de escolaridade vém & escola-sede redlizar afividades
4 quarta-feirg, em equipamentos desta escolg, fais como laboratérios de ciéncias e
de educacdo fisica, na biblioteca, em salas de grupos e de informdtica. Promove-se,
deste modo, a sua ambientacdo a um Nnovo espago com outros professores, facilifando
a fransicdo para o quinto ano.

O sucesso destas medidas pode ser inferpretado & luz dos resultados académicos
obtidos nos Ultfimos anos. Com efeito, desde 2015, considerando os alunos do pais
com perfil socioecondmico semelhante, os resulfados do Agrupamento, relativamente
& taxa de percursos direfos de sucesso (Fonte: Infoescolas), tém-se apresenfado
acima da meédia nacional. Apenas de referir, no ano 2018/2019, o resultado de 10
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pontos percentuais abaixo da media nacional, na percenfagem de alunos que
obtiveram positiva nas provas nacionais do 2° ano, apds um percurso sem refencdes
nos 7° e 8° anos.

A toxa de insucesso escolar no Agrupamento ¢ claramente um caso de sucesso
como podemos ver no Quadro 5. O insucesso, que ja finha sido extremamente
reduzido no ano 2018/2019, com apenas uma retencdo no 3.° ciclo, foi reduzido a
zero nos numeros relafivos a 2019/2020, traduzindo um percurso bastanfe positivo.

Quadro 5

Taxa de insucesso escolar

Taxa AE Dr. Francisco o AE Dr. Francisco o
de Insucesso Sanches Média TEIP Sanches Média TEIP
Escol 2018/2019 2019/2020
Sitellelr 2018/2019 2019/2020
1.2 Ciclo 0,00 3,60 0,00 2,41
2.° Ciclo 0,00 7,32 0,00 4,54
3.2 Ciclo 1,00 8,74 0,00 4,76

Fonte: Relatério TEIP 2019-2020

Também relativamente a taxa de alunos com classificacdo positiva a fodas as
disciplinas no final de cada ciclo (Quadro 6), os numeros alcancados por este
Agrupamento sdo extremamente positivos, enfatizando o sucesso das medidas
implementadas. De facto, se os nUmeros j& eram muito bons no ano 2018/2019,
sobretudo no 1.° ciclo, com uma faxa acima de 97%, e no 2.° ciclo com uma taxa
acima de 87%, no ano letivo 2019/2020, estes foram ainda melhores, com taxas acima
de 99% no 1° ciclo, 95% no 2.° ciclo e 81% no 3.° ciclo. Estes niUmeros revelam-se em
fodos os casos francamente acima da meédia face aos resulfados das escolas do
Programa.

De referir tfambém que a faxa de interrupcdo precoce do percurso escolar que,
desde 2018/2019 (Quadro 6), em fodos os ciclos, fem sido nulg, reforcando o sucesso
das medidas implementadas para combater 0 abandono e o absentismo.
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Quadro 6

Taxa de alunos com classificacdo positiva a todas as disciplinas

Taxa de Alunos

¢/ Classificacio  °F 22:::::”“ Média TEIP  AF 22:::::‘5“ Média TEIP
Positiva a todas 2018/2016 2018/2019 2019/2020 2019/2020
as Disciplinas
19 Ciclo 97,83 85,43 99,83 8774
20 Ciclo 8778 6731 95,26 776
39 Ciclo 63,08 53,69 81,66 63,73

Fonfe: Relatdrio TEIP 2019-2020

Também a taxa de percursos diretos de sucesso, que reflete a percenfagem de
alunos que completa cada ciclo no numero de anos estipulado, tem sido francamente
positiva. Com efeito, esta taxa estd nos 100% nos 1.° e 2.° ciclos nos anos reportados,
e no 3.° ciclo foi superior a 95% no ano 2019/2020 (Quadro 7). Séo resultados muito
positivos quando comparados com a média das escolas do Programa.

Quadro 7
Taxa de percursos diretos de sucesso (fonte relatério TEIP)

Taxa AE Dr. Francisco Sanches Meédia TEIP AE Dr. Francisco Sanches Média TEIP

de PDS 2018/2019 2018/2019 2019/2020 2019/2020
1.° Ciclo 100,00 84,07 100,00 87,76
2.° Ciclo 100,00 8591 100,00 91,32
3.2 Ciclo 93,75 76,43 95,45 8599

Fonte: Relatorios TEIP 2018/2019 e 2019/2020

Apontamentos finais

O Agrupamenfo considera-se uma comunidade em construcéo, apontando como
uma das suas prioridades a consolidagdo e a sustentabilidade dos resulfados ja
alcancados. Esta continua necessidade de reconstrucdo da comunidade ¢ tambéem
resultado do desafio recorrente da infegracdo de novos professores no Agrupamento,
dado que, frequentemente, quase 50% dos docentes sGo recéem-chegados e tém de
ser aculfurados a uma nova escola, com rotfinas proprias e formas de funcionamento
diferenciadas. Acrescenta-se ainda o desafio proximo de um grande numero de
professores que se vai reformar (quase 50%) nos proximos anos, pelo que se torna
urgente, o desenvolvimento do capital social da comunidade e a construcdo de uma

memaoria do grupo, afravés da transferéncia de boas praticas.

O Agrupamento reifera a vonfade de promover o maior envolvimenfo dos alunos
e das familias na responsabilizacdo pelos processos de avaliacdo individual e
organizacionadl, identificando as seguintes dreas a melhorar no futuro:
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a consisténcia da monitorizacdo continua das acdes de melhoria, de modo
a evitar desvios face as metas estabelecidas;

o reforco da artficulagcdo curricular e da sequencialidade das aprendizagens
entre diferenfes niveis de ensino, por forma a combater de forma eficaz o
insucesso e alcancar as metas preconizadas no projefo educativo;

0 acompanhamento e a supervisdo da prdtica letiva em sala de aulg,
enquanto estratégias de desenvolvimento profissional e de suporfe &
reflex@o sobre as pratficas diddticas;

o dlargamento da equipa de autoavaliagcdo a outros afores da comunidade
educativa e uma efetiva articulacdo entre os seus resulfados e a acdo para
a melhoria.

Acervo documental

Plano Plurianual de Melhoria (PPM), janeiro 2019
Relatdrio TEIP 2019/2020
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CAPITULO 6.

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS
FERREIRA DE CASTRO

Algueirdo - Mem Martins, Concelho de Sintrg, Distrito de Lisboa

Mariana Gaio Alves
UIDEF, Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa

Veja o video
Quem somos?

O Agrupamento de Escolas Ferreira de Casfro agregg,

atualmente?®, os seguintes seis estabelecimentos de ensino:

Escola Basica do 1° Ciclo N° 3 de Mem Martins; Jardim

de InfGncia de Mem Martins N.° 2, Escola Bdsica do 1°

Ciclo com Jardim de InfGncia de Ouressa; Escola Bdsica

do 1° Ciclo com Jardim de InfGncia de Mem Martins;

Escola Bdsica do 1° Ciclo N° 1 de Mem Martins e a

Escola Bdsica Ferreira de Casfro, com 2° e 3° ciclos,

siftuada em Algueirdo - Mem Martins, sendo esta a sede

do Agrupamento. Em 2019/2020, esfte conjunfo de escolas era frequentado por 2229
alunos, sendo que o maior numero destes se concentram no 1° ciclo (771) e no
3° ciclo (704), distribuindo-se os restantes pelo 2.° ciclo (507) e pelo pré-escolar
(247). Uma das furmas de 2° e 3° ciclos ¢, atualmente, de percursos curriculares
alternativos.

No que respeita & caracterizacdo desta populacdo discente, assinale-se que varios
dos bairros abrangidos pelo Agrupamento alojam muitas familias economicamente
desfavorecidas, com baixa escolaridade e frabalhos precdrios (em muitos casos,
com dois ou mais empregos). Por isso, ndo surpreende que uma percentagem
consideravel de alunos (38,9%) corresponda a beneficiarios da Acdo Social Escolar
(ASE), incluindo-se mais de metade destes no Escaldo A. Neste contexto, e para
além destes apoios, a Direcdo deste Agrupamentfo sublinha a importéncia de que as
estratégias e os instfrumentos a mobilizar no processo formativo dos alunos se orientem
por intervencdes compensatorias, que visam minimizar os desafios decorrentes de um
numero alargado de casos de caréncias economicas e/ou de negligéncia familiar
entre a populacdo discente.

E ainda nofdrio que, nos bairros abrangidos pelo Agrupamento, se regista uma
diversidade cultural e étnica significativa, a qual pode ser geradora de conflitos
que, por vezes, se registam entre os alunos do Agrupamento e em particular na
escola-sede. Assim sendo, o Projeto Educativo do Agrupamento de Escolas Ferreira
de Castro estabelece como missGo a promoc¢do da educacdo inclusiva, infercultural
e plurilinguistica de todos os alunos, bem como assume uma perspetiva humanista
associada ao objetivo de formar cidaddos autonomos, inferventivos e conscientes
dos seus deveres e direitos, privilegiando a criatividade, a adaptabilidade e a ousadia.

A operacionalizacdo deste projeto realiza-se através das opc¢des estratégicas que
constam dos Planos Plurianucis de Melhoria (PPM) e dlicerca-se num conjunto de

25 De acordo com a Portaria n.° 107/2021, de 25 de maio.
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opcdes curriculares em que sdo fundamentais as medidas preconizadas no Plano
de Inovacdo (2019-2023). Para concretizar estes planos, atualmente o Agrupamento
tem ao seu servico 204 professores (172 pertencentes ao quadro e 32 contratados) e
também quatro técnicas superiores (Uma psicologa do quadro, duas assistentes sociais
e uma animadora sociocultural contratadas), 10 assistentes técnicas e 63 assistentes
operacionais, fodos do quadro da Cé&mara Municipal de Sintra. Importa referir que o
foco principal na educacdo inclusiva, infercultural e plurilinguistica foi sendo definido
no decurso do percurso deste Agrupamento no quadro do Programa TEIP.

O percurso

O Agrupamento de Escolas Ferreira de Castro, em Sinfrg, entrou em funcionamento
em 2004/2005 e integra o Programa TEIP, desde a sua segunda fase, ou sejg,
desde 2006/2007. Neste periodo de cerca de 14 anos, foram-se reconfigurando as
caracteristicas do proprio Agrupamento, bem como as infencionalidades associadas &
respetiva inclus@o no Programa, conforme nos ddo conta os professores entrevistados?.

Inicialmente, as principais preocupagdes centravam-se nos elevados niveis de
indisciplina e de insucesso escolar associados ao desafio de estabelecer relacdes
mais proximas e infensas com o contexto social envolvente, caracterizado por dificeis
condicdes de vida das familias nos planos socioecondmico e sociocultural. Na
perspetiva dos entrevistados, o frabalho entdo desenvolvido por uma assistente social
foi muito importante nessa fase inicial, ao permitir estreitar ligacdes entre escola e
familic, contribuindo para reduzir as situacdes de abandono escolar até a sua quase
total erradicacdo. De facto, em 2018/2019 e 2019/2020 (fonte: relatério TEIP), as taxas
de abandono neste Agrupamento tém valores residuais (inferiores a 1%) para todos
0s ciclos de ensino.

Outros apoios disponibilizados no quadro do Programa TEIP foram tambeéem essenciais,
designadamente para reforcar o funcionamento do Gabinete de Mediacdo de Conflitos
que ja existia antes de 2006/2007 nesta escola, permitindo desenvolver acdes em sala
de aula e no recreio. A prevencdo e gest@o de situacdes de indisciplina e violéncia
beneficiou das afividades desenvolvidas por cinco animadores e dois vigilantes nos
patios da escola, cuja acdo tambem se estendeu as salas de aula. No balango
realizado sobre este periodo inicial, os entrevistados afirmam que os resultados das
acdes implementadas foram muito positivos no que respeita & indiscipling, ainda que
confinuem a persistir no presente problemas comportamentais, devido, em grande
parte, & exiguidade dos espacos para o numero de alunos que frequentam a escola.

Relativamente aos niveis elevados de insucesso escolar, também uma preocupacdo
cenfral no inicio do percurso como escola TEIP, registou-se uma evolucdo positiva
ainda que lenfa e menos expressiva, até 2018/2019 e 2019/2020, anos a partir dos
quais a reducdo é ja mais expressiva, situando-se abaixo do 1% nos 1° e 2.° ciclos
e nos 4,12% no 3.° ciclo, em 2019/2020. Para as melhorias verificadas em fodos estes
dominios ferd tambeéem contribuido a atribuicGo de recursos para a ampliacdo do
pavihdo desportivo da escola neste mesmo periodo inicial, criando espacos mais
amplos e de maior qualidade para o desenvolvimento de afividades com os alunos.

26 Cinco professores, fodos com responsabilidades atuais ou anteriores na dire¢do do Agrupamento e/
ou na coordenacdo do TEIP ou de acdes nesse é&mbifo.
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O ano de 2010 ¢ agpontado como um momento de reconfiguracdo no percurso do
Agrupamento enquanto escola TEIP. Os resultados positivos alcangados no periodo
inicial levaram a priorizar, a partfir dai, a inclusG@o de todos os alunos na escola. A
relev@ncia deste foco advém da presenca de alunos portadores de deficiéncia e
com dificuldades de aprendizagem (conforme consta do PPM, 10% da populacdo
escolar sdo alunos com necessidades educativas especiais - NEE, de cardter
permanente, perfazendo cerca de 230 alunos), bem como de muitos alunos oriundos
de cerca de 30 nacionalidades diferentes e alguns refugiados, o que coloca desafios
quofidianos. Alguns desses desafios cenfram-se no dominio da lingua portuguesa e
oufros decorrem do significafivo confraste cultural enfre vdrias culfuras e efnias que
coabitam no espaco escolar.

No plano inferno, o ano de 2010 fambém corresponde a um momento de
transformacdo na lideranca da escola com a substituicGo da anterior presidente do
Conselho Executivo por um novo Diretor em 2009 e com a mudanca dos responsdveis
pelo conjunto das acdes no dmbito do TEIP. No contexto externo, os entrevistados
assinalam condicionantes com implicacdes notdrias nas dindmicas de escolaridade.
Desde logo, a crise social e econdmica que se fez sentir com particular acuidade
a partir de 2011 em Portugal, e que agravou a situacdo socioeconomica de muitas
familias de alunos do Agrupamento, constitui um elemento percecionado como tendo
contribuido para incrementar as desigualdades sociais. E também, principalmente
entre 2011 e 2015, as orientacdes de politica educativa nacional muito centradas na
avaliocdo das aprendizagens dos alunos afraves de exames nacionais associom-se
A desvalorizacdo do foco na inclusdo e na formacdo de cidaddos que vem sendo
privilegiado pelo Agrupamento desde entdo.

Nd&o obstante, o atual Diretor destaca os progressos notdveis alcancados na vertente de
inclusdo, respeito pelo outro, democracia e cidadania, afirmando que nem sempre 0s
resulfados escolares correspondem aos que se pretendiam. Tém sido experimentadas
varias medidas para promover O sucesso escolar, que tém fido resulfados positivos
e que sdo reformuladas quando ndo surtem o efeito desejado. De resto, o percurso
deste TEIP é marcado pela experimentacdo de medidas e modos de intervencdo,
com base no pressuposto de que NGo € possivel transpor, sem adaptacdes, os que
fém sucesso num Agrupamento para um oufro Agrupamento.

Os dados disponiveis relativos ao periodo enfre 2012/2013 e 2019/2020 indiciam essa
evolugcdo positiva, pois revelam uma diminuicdo notdria das taxas de retencdo: de
51% para 1,7% no 1.° ciclo, passando a assumir um valor quase residual; de 16,2% para
0,52% no 2.° ciclo e de 0,99% para 4,12% no 3° ciclo, em que se registam valores
mais elevados. Assim, continuam a existir desafios significativos a enfrenfar no que
respeitfa ao sucesso escolar como, por exemplo, alunos que enfram para o 1.° ano de
escolaridade e quase ndo dominam a fala e a linguagem oral devido ao ambiente
sociofamiliar donde provém.

Os recentes confinamentos ferdo, alids, aumentado esses desafios, quer em termos
de aprendizagens, quer no plano das sociabilidades. Os entrevistados observam,
nomeadamente, que os alunos quase que “parece que deixaram de saber estar uns
com os outrosl’, tendo regressado com niveis de ansiedade elevados (sobretudo
as alunas) e muitas atfifudes agressivas (principalmente os alunos). Por isso, neste
momento, consideram prioritdrio recuperar as rotinas e as capacidades de inferacdo
e de sociabilidade.
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Finalmente, nofe-se que a adesdo deste Agrupamento ao Programa TEIP, em 2007,
€ descrifa como uma iniciativa da anterior presidente do Conselho Executivo, sem
conhecimento e envolvimenfo significativos por parte da comunidade escolar.
NGo obstante, parece fer vindo a desenvolver-se nos ulfimos 10 anos uma ldgica
de participacdo alargada a fodos na identificacdo e dinamizacdo das agdes
previstas no quadro do Programa no Agrupamento. Essa participacdo alargada
tem requerido, progressivamente e continuamente, ulfrapassar resisténcias existentes
enfre os professores, envolvendo-os em processos de reflexdo e reorganizacdo das
praficas profissionais inerenfes ao desenvolvimento das acdes previstas no plano TEIP.
Nesse sentido, forna-se necessario, na palavra de um dos entrevistados, “sair da
zona de conforto”, provocando inferrupcdes e eventuais reconfiguracdes do trabalho
individual e coletivo dos professores.

O que mais valorizamos

Atualmente, ofimizar as aprendizagens dos alunos continua
a ser um objetivo principal deste Agrupamento TEIP, a
par da diminuicdo da retencdo e do insucesso escolares,
mantendo os niveis de abandono residuais. De facto, os
dados referentes a 2018/2019 (Relatério Anual), mostram
que em fodos os ciclos de ensino existem alunos que ndo
tém classificacdo positiva a todas as disciplinas e que a
percentagem daqueles que tém decresce d medida que se
avanca no ciclo de escolaridade: 88,1% no 1.° ciclo, 72,07% no
2.° ciclo e 50,14% no 3.° ciclo. Acresce que a taxa de alunos
com positiva nos exames finais de 2° ano, em 2018/2019, Figura 1

ndo é elevadg, rondando os 45% em Matemdtica e os 67% Momento de festa no Agrupamento
no caso de Porfugués. Ja no Relatforio de 2019/2020, verifica-
se uma melhoria ligeira melhoria, com 46% a ter positiva a
Matemdtica e 70% a Porfugués.

Como referido, as situacdes de indisciplina e violéncia deixaram de ser uma
preocupacdo tdo premente, ainda que se manfenham questdes comportamentais
que vao sendo idenfificadas e enfrentadas quotidianamente. Os dados disponiveis
reflefem esta percecdo e ainda indiciam que esses problemas persistem, sobrefudo,
nos 2° e 3° ciclos, pois a taxa de alunos envolvidos em ocorréncias disciplinares
em sala de aula corresponde, em 2018/2019%, a 15,09% no 2° ciclo e a 18, 39% no
39 ciclo, néo havendo nada a sinalizar no 1° ciclo. E curioso notar que, segundo os
entrevistados, a crise pandémica requereu uma reorganizacdo dos espacos fisicos
da escola, o que poderd fer resultado num melhor e maior controlo deste tipo de
situacoes.

Para alcancar o objetivo geral de favorecer o enriquecimento e o sucesso das
aprendizagens dos alunos, © Agrupamento fem em curso um processo de mudanga
de prdticas que visa alterar a tradicional “gramdadtica escolar”. Deste modo, o Diretor
do Agrupamento sublinha que se procura mobilizar algo sugerido pelos resulfados de
investigacdes educativas, que destacam a importéncia de “descentrar a escola das

27 O AE ndo fez registos de ocorréncias em sala de aula devido ao facto de fer estado em ensino
remotfo de emergéncia durante longos periodos.
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turmas’, por se entender que a organizacdo cldssica em furma, cada uma com O Seu
professor, limita a flexibilizacdo do trabalho e o envolvimento entre alunos de vdarias
turmas. Anferiormente, foi experimentada a coadjuvacdo para furmas que finham
professores diferentes e que estavam a ensinar a mesma disciplina e 0 mesmo nivel
de escolaridade. Contudo, entendeu-se que este modo de infervencdo ndo obteve
0s resulfados desejaveis, porque ndo alterava a logica da organizacdo do trabalho
escolar centrada em turmas, 0 que conduziu a uma outra opcdo.

Presenfemente, est@o constituidas “equipas educativas” formadas por seis a oito
professores de “referéncia” e que s@o responsdveis por 10 a 13 alunos cada um, o
que implica fambeém acompanhar a relacdo entre a escola e a familia desses alunos.
Existe um coordenador de equipa que, semanalmente, relne com o0s professores
para arficulacdo e planificacdo do trabalho de todos. Isto significa que as reunides
de professores ndo s@o de conselhos de turmas, mas sim de conselhos de equipg, o
que permite ter uma visGo mais global e otimizar o funcionamento das coadjuvacdes.

Esta medida integra a acdo TEIP Todos Responsaveis e abrange todos os alunos
dos 1°, 2° e 3° ciclos, sendo, tal como as restantes, acompanhada pelo Grupo de
Autoavaliacdo do Agrupamento (GAVA), envolvendo ainda parcerias com entfidades
externas. Neste caso, referenciom-se parcerias com a Fundacdo Aga-Khan e o Alfo
Comissariado para as Migragdes (ACM), no édmbito da Rede de Escolas para @
Educacdo Intercultural (REEI), com o Instituto Padre Anténio Vieira, na implementag&o
das Academias de Lideranca Ubuntu, e com a rede Includ-ED no desenvolvimento
das Comunidades de Aprendizagem.

Os alunos de cada ano de escolaridade, que na organiza¢cdo anterior corresponderiam
a dez ou onze furmas, sGo agrupados em frés equipas, cada uma com frés ou
quatro grupos de alunos e a mesma equipa de professores. Pretende-se, deste modo,
que os alunos possam circular de forma mais livre, potenciando as aprendizagens e o
trabalho interdisciplinar. Isto mesmo ¢ ilustrado pela existéncia de um dia?® reservado
para infegracdo, isto & destinado ao desenvolvimento de frabalhos de projeto
interdisciplinares em que os alunos da mesma equipa se aufonomizam, podendo
circular entre as vdrias valéncias da escola e até ir ao exterior (por exemplo, para fazer
pesquisa e visitar biblioteca), ndo ficando confinados s respetivas salas de aula, que
se procura que sejam configuas na mesma equipa. Esta medida ¢ aponfada como
inovadora, por infensificar o frabalho colaborativo, quer entre os discentes, quer entre
os docentes, assim como por favorecer uma maior infegracdo de conhecimentos e
o desenvolvimenfo de competéncias.

Este modo de organizacdo do trabalho iniciou-se no ano lefivo de 2019/2020 e
€ objeto de um balan¢o globalmente positivo, cinda que as equipas se tenham
desenvolvido a ritmos diversos, com algumas ainda a adaptar-se ao modelo e
outras ja a assumi-lo mais efetivamente. O espoletar da crise pandémica e os
confinamentfos suscitaram algum retrocesso neste processo de mudanca de prdticas,
ndo permitindo explorar cabalmente as suas potencialidades, nomeadamente pelas
restricdes na utilizacdo dos espacos e no cruzamento entre alunos, © que impossibiliftou
o desenvolvimento de tudo o que estava inicialmente previsto, como sublinham
0s professores entrevistados. A monitorizacdo e a avaliacdo destas medidas que

28 Esse dia corresponde, no caso dos 2.° e 3.° ciclos, a uma tarde para as furmas da tarde e a uma
manhd para as furmas da manhd; enquanto no 1° ciclo pode ser uma manhd ou uma tarde.
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infegram o plano de inovacdo permitem identificar as equipas que estdo a funcionar
muito bem e aquelas em que tal nGo se verificg, fornando possivel infervir no senfido
de melhorar o seu funcionamento.

A este propdsito € relevante destacar a perspetiva da aluna do 8° ano que infegrou
O grupo de enfrevistados. Concordando que a pandemia inferrompeu um processo
de mudanca que estava em curso e que deseja que seja reftomado em breve, a
aluna valoriza, por exemplo, a circunsténcia de poder estar no hordrio dedicado a
portfugués, mas poder recorrer a gjuda para questdes de matemdtica, por existir
sempre um professor disponivel. Igualmente valoriza o papel e a proximidade com
0s “professores de referéncia”, que até apelida de “diretores de turma”, 0 que pode
corroborar como  esses docentes assumem farefas de maior acompanhamento
aos alunos e de infer-relacdo com as suas familias. A arficulacdo entre o tfrabalho
desenvolvido pelos vdarios grupos da equipg, permitindo aos alunos percecionar
diferencas entre processos e resulfados de cada frabalho, fambém & um aspeto
apreciado positivamente pela aluna.

Este aspefto destacado pela aluna arficula-se com a existéncia de uma “drea
de integracdo” vocacionada para a promocdo da interdisciplinaridade e da
infradisciplinaridade com aposta no trabalho colaborativo e de projeto, tal como
previsto na medida/acdo Todos Avan¢cam. Esta mesma medida/acdo engloba outras
iniciativas que visam a artficulacdo entre disciplinas e a criac@o de novas disciplinas
que infegram conteudos diversos, como por exemplo, de Comunicag¢do, que abrange
Portugués e Linguas Estrangeiras.

No caso desta medida/acdo, o desenvolvimento de iniciativas beneficia do frabalho
em rede com Cenfros de Recursos para Inclusédo, Cenfros de Formacdo de
Professores e uma microrrede com outros dois Agrupamentos TEIP da mesma drea
geogrdfica. De acordo com os dados disponiveis num Relatério Semestral produzido
pelo Agrupamento em 2020/202], cerca de 56% dos alunos teréo melhorado o seu
desempenho escolar face ao diagnostico inicial no quadro desta medida/acdo.

Globalmente, tem-se procurado com este processo alterar a fradicional “gramdtica
escolar”, cenfrando mais significativamente as aprendizagens nos alunos e diversificando
0s processos de ensino-aprendizagem, incluindo as formas de avaliacéo. A pandemia
terd provocado alguma perturbacdo nessa mudanca, mas, por outro lado, terd
suscitado a infensificacdo na utilizacdo de plataformas digitais para comunicar, avaliar
e redlizar atfividades, 0 que poderd ser um recurso no enriquecimento dos processos
de ensino-aprendizagem apds a crise sanitaria.

Na sua aftual configuracdo, e para apoiar as mudancas em curso, a inferligacdo
entre todas as agdes previstas no plano TEIP e a respetiva integracdo no projefo
educativo do Agrupamento € um elemento que os entrevistados muito valorizam, bem
como a definicdo inferna das metfas a atingir, em vez de estas serem estabelecidas
exteriormente, como j& aconteceu anteriormente. Trata-se de promover um certo
enraizamento do Programa, no quotidiano do Agrupamento, combatendo a ideia

previamente vigente de que o mesmo é uma imposicdo externa da Direcdo-Geral
da Educacdo.

Refira-se, a fitulo ilustrativo, que no decorrer do percurso como TEIP se alteroy,
designadamente, 0 modo como familias se foram envolvendo no desenvolvimento
dos planos. Inicialmente, existiom acdes da responsabilidade dos pais/associacdo de
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pais que, progressivamente, se considerou que ndo fariam sentido e que passaram
a estar arficuladas com outras acdes, constituindo as jornadas de reflexdo um
momento crucial para a parficipacdo das familias.

De resto, as Jornadas de ReflexGdo sGo uma ocasi@o privilegiada para auscultar
todos os envolvidos: familias, professores, funciondrios, alunos e outros parceiros;
sendo realizadas periodicamente para a construcdo do projeto educativo e do PPM
do Agrupamento de forma integrada e partficipada. De acordo com as palavras
do Diretor, incentiva-se a apresentacdo de sugestdes, analisando-se 0s recursos
necessArios para as concretfizar e evitando elencar apenas os problemas existentes.
Nestas ocasides, torna-se possivel identificar consensos que abrangem a maioria dos
afores escolares envolvidos, bem como dissensos, sendo esta uma base para nomear
acdes, metas e areas prioritarias.

Assim sendo, a atual Coordenadora TEIP entende que as suas principais
responsabilidades sdo envolver todos os colegas, fécnicos, funciondrios e alunos
num caminho que “é trihado em conjunto” e reunir os elementos que permitem
fazer o balanco do plano e das acdes desenvolvidas. E tendo em confa todo este
conjunto de informacdes que o Conselho Pedagogico elabora o plano TEIP, o qual
€ posteriormente aprovado em conselho geral, existindo a prdfica no Agrupamento
de cada elemento do conselho pedagdgico acompanhar uma acdo do plano de
melhoria, para que seja possivel um maior envolvimento deste 6rgdo no desenrolar
das atfividades.

No sentido de aprofundar esta logica de participacdo alargada a fodos, na
identificacdo e dinamizacdo das agdes previstas no TEIP do Agrupamento, estd
em curso a dinamizacdo de dois conselhos consultivos: um parental (com  dois
representantes por ano) e outro de alunos (com dois ou trés representantes por
ano a partir do 4.° ano). Estes conselhos sdo érgdos do proprio Agrupamento e os
respetivos membros j& foram eleitos anfes do eclodir da crise pandémica. Prefende-se,

no fufuro proximo, que estes conselhos reunam amitde com a Dire¢cdo do
Agrupamento para acompanhar as agdes desenvolvidas e apresentar sugestdes na
perspetiva das familias e dos alunos.

Sucessos

Os enfrevistados sdo undnimes na afirmacdo de que familias e alunos ndo afribuem
significado co facto de o Agrupamento integrar o Programa

TEIP, no sentido em que ndo associom a esse facto uma

conotfacdo seja essa positiva, seja negativa. Aquilo que

pais e alunos apreciam sdo as acdes desenvolvidas pelo

Agrupamento,  independentemente do  enguadramento

institucional das mesmas.

Afituloilustrativo, refira-se o caso do 1.° ciclo deste Agrupamento,
em que se regisfam niveis elevados de safisfacdo dos pais
com a existéncia de coadjuvacdes, pois a presenca de
mais de um professor em sala de aula € considerada uma Figura 2

mais-valia. Uma outra medida implementada corresponde & Feira Saloia no Agrupamento
constituicdo de turmas para recuperacdo de aprendizagens,
sobre a qual, iniciadmente, os pais manifestaram  muitas

80



duvidas, mas que acabou por ser do seu agrado. A presenca de animadores nos patios
das escolas do Agrupamento corresponde igualmente a uma acdo que as familias de
alunos, fanto do 1° ciclo como dos restanfes niveis de escolaridade, apreciam muito
positivamente.

Da parte dos alunos, verificar-se-a igualmente um desconhecimento sobre o que é o
Programa TEIP e a conota¢cdo que possa ser atribuida & incluséo do Agrupamento nesse
Programa, sendo valorizadas acdes implementadas que decorrem dessa circunstancia.
Designadamente a aluna presente no grupo de entrevistados valoriza muitissimo o
trabalho da animadora sociocultural, pelas vdrias atividades que dinamiza e pelo
confacto muito proximo e informal que mantém com os alunos com quem conversa
frequentemente. Ainda que os confinamentos decorrentes da crise pandémica fenham
limitado estes confactos, a aluna considera “muito fixe” a afividade desta profissional.
Este recurso estd previsto no quadro da medida/acdo Todos Afec(fos), em que também
se prevé a infervencdo de psicologa e assistentes sociais no diagnostico, prevencdo e
infervencdo sobre absentismo e abandono escolar, o que envolve reforcar a ligacdo
enfre escola e familia e promover a participacdo de todos os alunos nas atividades
escolares.

Sobre a reorganizacdo das furmas a que j& aludimos acima, a aluna que infegrou
O grupo de entrevistados partiha que coexistirdo muitos alunos que gostam desta
dinémica com alguns que ndo a apreciam. Os aspetos mais valorizados nessa mudanga
tendem a ser a maior proximidade com os professores e os confactos mais infensos
entre alunos de vdrias furmas, nomeadamente na realizacdo e na apresentacdo de
trabalhos escolares.

Se as familias e os alunos ndo atfribuem necessariamente uma conotacdo positiva ou
negativa ao facto de o Agrupamento integrar o Programa TEIP, © mesmo ndo sucede
enfre professores. Neste caso, existem alguns que manifestam duvidas e desconforto
sobre a inclus@o do Agrupamento no Programa TEIP, ao que a respetiva Coordenadora
contrapbe com a valorizacdo e o reconhecimento de recursos que ndo existem
noutras escolas e que, implicando trabalho docente adicional, permitem melhorar
significativamente os resultados do Agrupamento. As resisténcias dos professores ferdo
vindo a reduzir-se ao longo dos anos, na perspetiva dos entrevistados, emergindo
avancos e mudancas no plano da diferenciacdo pedagodgica em prol do sucesso
escolar e assentes na aprendizagem dos alunos, que orienta e dd senfido & atividode
de ensinar.

O balan¢o dos professores sobre o Programa TEIP incide fambém sobre as implicacdes
do mesmo no seu trabalho quotidiano. Neste dominio, os entrevistados assinalam a
sobrecarga de frabalho burocrdfico que a inclusdo no TEIP pode significar e aponfam
as dificuldades no preenchimento de relatdrios, que s@o confinuamente modificados em
termos de critérios e informacdes a considerar, pelo que é frequentemente necessario
regjustar o tipo de informagdo a recolher e apresentar.

Para alem disso, os docentes apreciam negativamente a énfase na recolha e na andlise
de numeros e percenfagens que visam validar os resulfados da escola numa logica
quantitativa, por considerarem que esfas ndo refletem adequadamente o frabalho
dos professores, nem as aprendizagens dos alunos. Esta € uma logica que associam,
principalmente, ao periodo inicial do percurso do Agrupamento no gquadro do TEIP
e que se fem vindo a afenuar, © que € uma evolucdo bastante positiva, fendo em
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confa as resisténcias alargadas entre os professores a essa 16gica de quantificacdo e
estabelecimento de metas rigidas.

N&o obstante, importa destacar que as escolas TEIP estardo provavelmente muito mais
familiarizadas com a monitorizacdo e a criacdo de indicadores sobre as suas agcdes do
que outras escolas, na perspetiva dos entrevistados. Alids, uma das professoras destaca
posifivamente a articulacdo com a Direcdo-Geral da Educacdo, numa fase inicial, para
conhecer e analisar indicadores relativos a indisciplina e insucesso no Agrupamento.

Outros elemenfos positivos da inclusGo no Programa, na perspetfiva dos entfrevistados,
correspondem & implementacdo de varias acdes das quais se destacam as assessorias
pedagogicas, por ferem naturdlizado a prdatica de abrir a sala de aula a outros
professores promovendo o trabalho colaborativo entre docentes. Se as assessorias
pedagogicas foram objeto de resisténcia primeiramente, estas constituiram o ponto de
partida para generadlizar a prdtica de intervisdo (supervisdo horizontal ou supervisdo
interpares), que corresponde hoje a um elemento caracteristico do modo como se
desenrola o frabalho docente no Agrupamento. Inicialmente, era infencdo que essa
pratfica se generalizasse no Agrupamento no prazo de quafro ou CinCo anos, MaAs,
depois de apenas trés anos, notou-se uma adesdo alargada, contribuindo para a
abertura da sala de aula de cada um, para a partiha e o trabalho colaboratfivo enfre
professores.

Segundo os enfrevistados, a institucionalizacdo no Agrupamento de um modo de
funcionamento em que se artficulam obrigatoriomente valéncias e recursos, fambém
resulfa do Programa TEIP, privilegiondo-se uma visdo integrada no planeamento e na
concretizacdo das acgdes previstas e em desenvolvimento. Ainda assim, hd casos em
que ndo é possivel concretizar alguns modos de infervencdo devido a limitagdes de
espacos fisicos ou a crédito de horas docentes insuficiente.

Finalmente, fambém na perspetiva dos entrevistados, o trabalho dos peritos oriundos
das insfituicdes de Ensino Superior que acompanham o desenvolvimento das escolas
TEIP € um outro elemento positivo no balanco que realizam sobre a inclusGéo no
Programa. Sublinham a disponibilidade dos peritos para colaborar de varias formas, de
acordo com as solicitagcdes do proprio Agrupamento, valorizando a oportunidade de
aceder a uma visdo critica externa sobre os planos e agcdes do Agrupamento. Acresce
que a inter-relacdo entre professores da escola e da universidade também favorece a
possibilidade de participacdo dos primeiros em projetos de investigagcdo em educacdo
que podem beneficiar o desenvolvimento profissional docente e as aprendizagens dos
alunos. A relacdo com os peritos €, portanto, mais um elemento que contribui para
o senfimento de que o TEIP fem permitido aos professores do Agrupamento “reflefir,
experimentar, ousar, aprender, intervir, inovar e confinuar a aprender!”.

Apontamentos finais

A andlise do Agrupamento de Escolas Ferreira de Castro, como caso ilustrativo das
mulfiplas materializacdes do Programa TEIR, revela um percurso iniciado em 2006/2007
e pontuado por reconfiguragcdes no proprio Agrupamento e nas infencionalidades
associadas & respetiva inclusdo no Programa. No decorrer do percurso manteve-se
e reforcou-se o principal objetivo geral de formar cidaddos, ndo focando a atencdo
apenas nos resultados académicos dos alunos. E neste Ultimo dominio que persistem
0s maiores desafios, 0s quais sdo ainda mais acentuados quanto mais avancado o
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ciclo de escolaridade. NGo obstante, registam-se evolucdes positivas nos indicadores de
retenc@o e sucesso escolar neste TEIP, nas situacdes de indiscipling, que se reduziram
significativamente, e nos niveis de abandono escolar, que passaram a registar valores
residuais.

Para os resulfados positivos alcancados foram fundamentais os recursos adicionais
alocados ao Agrupamento no quadro do Programa TEIP, designadamente no plano
das instalacdes fisicas, mas também em termos de recursos humanos (assistentes
sociais, psicologa, animadores socioculturdis,..) gque tém contribuido ao longo dos anos
para promover a inclusdo de todos os alunos na escola e para a relacdo mais proxima
desta com as respetivas familias. O trabalho dos professores foi igualmente fundamental
Qo permitir rentabilizar os recursos previstos no TEIP e alcancar resulfados positivos.

O envolvimento dos docentes tem sido um elemento crucial para o desenvolvimento de
medidas e acdes que tém requerido alferacdes das suas praticas de frabalho individual
e colefivo que, em alguns casos, desafiam os modos habituais de organizagdo escolar
e gest@o curricular em prol de solucées alternativas e inovadoras. E igualmente muito
importante o envolvimento da comunidade e designadamente os contributos do
pessoal nGo docente e dos pais e encarregados de educacdo para a concretizacdo
do plano TEIP no Agrupamento.

A crise pandémica implicou alguma inferrupcdo de processos de mudanca em curso
nesfe Agrupamento que fodos desejam que possam ser retomados assim que possivel.
E expectdvel, além disso, que surjam desafios decorrentes de uma eventual crise social
e economica no periodo pos-pandemia e das implicacdes dos confinamentos No clima
escolar e nos comportamentos dos afores escolares.

Para enfrenfar desafios e confinuar a melhorar as escolas, importa valorizar as
experiéncias positivas no quadro do TEIP e disseminar as mesmas, alargando o conjunto
de op¢des curriculares, pedagodgicas e organizativas que podem ser adaptadas em
cada Agrupamento em funcdo das suas especificidades. E igualmente necessdrio
apreciar positivamente os confributos e envolvimento dos professores, evidenciando a
experiéncia e conhecimento pedagdgicos acumulados e respetiva partiha com outros
docentes que venham a exercer em escolas TEIP. Para os entrevistados, é relevante que
O Programa continue a existir e que se reconhe¢a que, No seu interior, existem acdes e
medidas com um cardcter forfemente inovador no plano pedagdgico, as quais podem
inspirar a mudanca de muitas outras escolas e professores em beneficio da inclusdo e
sucesso educativos.

Acervo Documental

Ficha Descritiva da Medida/Acdo “Todos AFEC(tos)”
Ficha Descritiva da Medida/Acdo “Todos Avancam”
Ficha Descritiva da Medida/Ac¢do “Todos Responsdveis”
Relatério Anual TEIP 2019/2020

Relatorio Semestral TEIP 2019/2020

Relatorio Semestral TEIP 2020/2021
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CAPITULO 7.

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS
DE FRAZAO

Frazdo, Concelho de Pacos de Ferreirg, Distrito do Porto

Benedita Portugal e Melo
UIDEF, Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa

Veja o video
Quem somos?

O Agrupamentfo de Escolas de Frazdo, Pacos de Ferreirg,
foi criado em 2002 e encontra-se situado no concelho de
Pacos de Ferreirg, distrito do Porto.

Este  Agrupamento de  Escolas infegra  quatro
estabelecimentos de ensino situados nas freguesias de
Pacos de Ferreira (Modelos), Frazdo/Arreigada e Serog,
a saber: frés escolas bdsicas, com 1° CEB e Educacdo
Pré-escolar e uma escola-sede, com 2° e 3° CEB
(Projefo Educativo, 2018/2021). No ano lefivo 2019/2020
era frequentado por 1037 alunos (Ver Quadro 1).

Quadro 1

Populacdo escolar do Agrupamento de Escolas de Fraz&o, no ano letivo de 2019/2020,
por niveis de escolaridade

Nivel de Ensino 2019/2020

1.° Ciclo 378
2.° Ciclo 199
3.2 Ciclo 271
Pré-Escolar 189

Total 1037

Fonfe: Relatdrio TEIP 2019-2020

Do universo dos alunos, cerca de 48% beneficiam de acdo social escolar (ASE).
A menor percenfagem de alunos que beneficia deste fipo de apoio social, 25,7%,
encontra-se no 1.° CEB (Projefo Educativo, 2018/2021).

Os niveis de escolaridade dos pais destes estudantes ndo sdo elevados. Entre as
maes, 12,4% concluiram apenas o 1.° ciclo de escolaridade e somente 9,49% das mdes
tém formagdo superior. Na globalidade, as mdes exercem profissdes relacionadas
com a industria téxtil/confec@o/costurg; cerca de 3,4% ndo desenvolve qualquer
atividade profissional. Quanto aos pais, 19,6% concluiram apenas o 1° ciclo e 4,3% tém
formacgdo superior. As suas profissdes estdo relacionadas com a industria da madeira
(carpintaria, marcenaria, acabamentos e afins). De registar que cerca de 4,4% dos
pais estdo na situagdo de desemprego (Projeto Educativo, 2018/2021).
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https://youtu.be/noppHVBCVGY

Todo o corpo docente deste Agrupamento é profissionalizado e possui uma
experiéncia profissional significativa, sendo o tempo meédio de servico de 23 anos.
Dos seus 112 professores, 84 pertencem ao quadro de Agrupamento, 14 ao Quadro
de Zona Pedagodgica, sendo os restanfes confratados. Residem no concelho de
Pacos de Ferreira 39 docentes (34%). A média de idade dos docentes era, aguando
da elaboracdo do Projeto Educativo, de 49 anos (Projeto Educativo, 2018/2021).

O percurso

A adesdo deste Agrupamento ao Programa TEIP ocorreu em 2012/2013, inicio do
TEIP3, na sequéncia do convite enderecado pela Direcdo-Geral da Educacdo (DGE).
Ja em 2008, a diretora de entdo tentara que o Agrupamento fosse integrado no TEIP,
mas o seu pedido ndo tinha sido aceite. Por isso, quando surgiu a oportunidade, @
Direcdo “aceitou o convite com agrado” (FG¥).

Na origem desta adesdo positiva estd o modo como o Programa TEIP € encarado
pelo Direfor e sua equipa: “‘como uma oportunidade de melhoria, devido &
metodologia e principios que estéo subjacentes ao Projeto TEIP” (FG). Com efeifo,
neste Agrupamento valorizam-se as estratégias organizacionais e pedagogicas
contempladas no Programa TEIP, bem como o principio da monitorizacdo e da
prestacdo de contas relativamente aos resultados alcancados.

A elaboracéo de um Plano de Melhoria (PM), no qual constam “acdes concretas que
visam dar respostas a problemas concrefos” (FG), “possibilifou o aparecimento de
muito mais infencionalidade” na gestdo da escola e “uma prestac&o de confas mais
efetiva”, o que imprimiu uma dindmica de funcionamento escolar “mais intensa, mMais
viva, mais direcionada para os objetivos” (FG).

Poder-se-ia pensar que estas expectativas positivas relativamente & adesdo ao
Programa TEIP se alterariom com o tempo. Bem pelo contrario, segundo o Direfor
(que se encontra no inicio do seu terceiro mandato e acompanhou desde o inicio
a enfrada do Agrupamento de escolas no TEIP), este Programa continua a ser
encarado como “uma oportunidade de melhoria”, subsistindo a ideia de que é o
facto de estarem envolvidos na dindmica subjacente ao TEIP que fem permitido ao
Agrupamento “evoluir”, “crescer enquanto escola”, seja em termos educacionais, seja
em termos organizacionais, e “melhorar cada vez mais’, “conseguindo resulfados”

(FG).

Esta opinido da Direcdo é parfilhada pela representante dos encarregados de
educac@o que integra o Conselho Geral do Agrupamento. De uma forma gerd,
segundo afirmou, os pais tém a percecdo de que a adesdo ao Programa TEIP
constituiu “uma mais-valia” para este Agrupamento de Escolas, uma vez que permitiu
“colmatar necessidades”, através da obtencdo de “meios para combater o insucesso
escolar e a indisciplina”, nomeadamente “os apoios educativos em sala de aula, a
presenca de psicologas na escola e a constituicdo das oficinas de porfugués e de
matemdatica” (FG).

29 A sigla FG significa focus group (entrevista feita em grupo). Sempre que recorrermos aos
depoimentos dos participantes no focus group, apresenfaremos as suas expressdes entre aspas,
sinalizando-as com esta sigla.
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No enfanto, se esta ¢ atualmente a opinido dominante, no inicio do processo de
adesdo ao Programa TEIP, alguns pais revelaram-se receosos com o “estigma TEIP”. A
imagem das escolas TEIP como “escolas problemdticas” poderia colocar um “carimbo”
naquele Agrupamento de Escolas e vir a provocar “a saida dos alunos para outras
escolas da regido” (FG).

Esta preocupacdo dos encarregados de educacdo terd sido ponderada e “colocada
na balanca” aguando do processo de decisGo, mas, acabou por se considerar,
no Conselho Geral, que “0 que se iria ganhar com a enfrada no TEIP era muito
superior” as consequéncias que poderiam advir do “selo negativo” colado & imagem
do Agrupamento. Para além disso, como fambém reconhece a representante dos
encarregados de educacdo, foi “muito importante para a mudanca de pensamento
dos pais comecarem a aparecer resulfados positivos” (FG).

A ades@o do Agrupamento ao Programa TEIP, decidida primeiro em Conselho Geradl,
foi depois anunciada com pompa e circunstncia a comunidade, “numa sessdo
solene redlizada na Cémara Municipal, com as entidades locais” (FG). Assumindo
desde o primeiro momento que eram “uma escola TEIP?, a Dire¢do tambéem divulgou
O seu Projeto TEIP aos alunos, “turma a turma, desde 0s mais pequeninos aos mais
crescidos” e aos pais (FG).

Assim, desde 2013, o Diretor promove reunides no inicio do ano letivo destinadas aos
encarregados de educacdo, com o proposito de |hes dar a conhecer as “logicas
V')

de funcionamento da escola”, “as acdes TEIP previstas” e “a evolucdo dos principais
resulfados alcancados” (FG).

A preocupacdo em informar toda a comunidade “gque s&o
uma escola TEIP com determinados objetivos”, encontra-se
fambém expressa numa outra estratégia de comunicacdo,
levada a cabo desde 2013, que resulta na colocacdo de um
cartaz de grande dimensdo (formato Al) na porta de vidro
da entrada de todas as escolas do Agrupamento (Figura
7). Nesse cartaz, elaborado para responder ao pedido
do Direfor, que prefendia “que se enconfrasse uma forma
de tornar o projeto educativo facil de ler por qualquer
pessoa que deitasse os olhos ao papel e ndo fivesse que
andar a folhear”, encontram-se resumidas as principais
agdes que infegram o Plano de Melhoria TEIP e o Projeto
Educativo (assumidos como se de um so se fratassem) do
Agrupamento.

Este cartaz é substituido por um novo sempre que o Plano
Plurianual de Melhoria (PPM) TEIP ¢ alterado ou quando
comeca a dar sinais de deterioracdo.

Figura 1
Para além de estar exposto de forma bastante visivel em .
) ) Cartaz com o Plano Plurianual de
cada escola do Agrupamento, o Projeto Educativo, do qual Melhoria TEIP e Projefo Educativo,
faz parte o PM TEIP, & fambém entregue no inicio do ano colocado na entrada da escola-sede

a fodos os professores, em cada reunido geral realizada no do Agrupamento
inicio do ano, para que estes “conhecam e compreendam
a dinémica do Agrupamento onde vao frabalhar” (FG).
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Para que todos os docentes “sejom familiarizados com os grandes objefivos da
escola, com o projefo educativo, com o Plano de Melhorid”, realizam-se tambeéem
para eles sessdes de apresentacdo especificas das acdes e subacdes TEIP (FG). Foi
justamente o que sucedeu em 2018/2019, ano em que se reformulou o PPM TEIP e,
simulfaneamente, na sequéncia dos resultados do concurso nacional de professores,
muitos novos docentes finham sido colocados no Agrupamento. Justificava-se, por
issO, a preocupacdo acrescida em informd-los e envolvé-los no “espirito” do projefo
educativo da escola, dando-lhes oportunidade de “conhecer, perceber e tambeéem
colocar todas as questdes que pretendessem” (FG).

Em suma, a adesdo do Agrupamento ao Programa, ndo so foi encarada desde o
inicio “como uma oportunidade para a escola poder melhorar”, firando “o melhor
partido” dos recursos financeiros e humanos que passava a dispor (FG), como é
amplamente publicitada para toda a comunidade, e foi sendo assumida por todos
como algo muito positivo. Prova disso € o facto de o Direfor afirmar sem reservas
“somos TEIP, sim, e com muito orgulho” (FG).

O que mais valorizamos

Para além dos recursos adicionais proporcionados pelo Programa TEIP que visam a
melhoria das aprendizagens educativas (crédito hordrio para a implementacdo de
assessorias pedagogicas e das oficinas de Portugués e Matemdtica, por exemplo)
e do acompanhamento prestado pelo perito externo, psicologa e educador social,
o Agrupamenfo de Escolas de Frazdo afribui também uma grande importéncia ao
envolvimento de toda a comunidade, nomeadamente dos docentes e dos alunos no
Projeto Educativo, as dindmicas de tfrabalho colaborativo e interdisciplinar entre os
professores, promovidas atraves da acdo COPA® e da agdio SIAMA3 e & consolidagdo
de um clima de escola acolhedor e infegrador.

O envolvimento dos professores tem, alids, acompanhado “o desenvolvimento deste
Agrupamento como Agrupamento TEIP”, como foi salienfado pela perita externa. A
preocupacdo de envolver os professores nas acdes, e de ter em conta a sua opiniéo
para se efetuarem posteriores agjustamentos e alteracdes ao Plano de Melhorig,
é visivel, por exemplo, nos ciclos de reflexdo e discussdo que sdo regularmente
organizados e se destinam justamente a promover a reflexdo e a “livre partiiha entre
todos os docentes”, bem como a obter o seu feedback sobre o modo como as
acdes tém decorrido e os resulfados que tém sido obtidos (FG).

30 A acéo COPA visa promover “a reflex@o e o reforco do trabalho colaborativo enfre os docentes;
a organizacdo flexivel das turmas/grupos de alunos; a criacdo de equipas educativas coerentes e
focadas na promogdo do sucesso; a promogdo de liderancas partihadas e participativas; a partilha
de prdticas pedagogico-diddticas de referéncia e o desenvolvimento profissional dos docentes e
ndo docentes” (Plano Plurianual de Melhoria TEIP 2018/2021).

31 A acdo SIAMA centra-se na “diferenciacdo pedagogica, recorrendo a diversificacdo de metodologias
de ensino e aprendizagem, bem como a utilizagdo de recursos educativos diversificados (TIC,
biblioteca escolar, desporto escolar, laboratérios, entre outros). Prevé “a dinamizacdo de trabalho
multidisciplinar e inferdisciplinar; o suporfe & aprendizagem em sala de aulg; as dindmicas de avaliacdo
das aprendizagens (diversificagdo de méfodos, instrumentos e processos); a participagdo ativa do
aluno no processo de ensino, aprendizagem e avalia¢cdo; a criacdo de ambientes estimulantes e
potfenciadores de aprendizagens em sala de aula e © apoio cos alunos quando necessdrio (individual,
tutorio, pequenos grupos)” (Plano Plurianual de Melhoria TEIP 2018/2021).
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Segundo a perita externg,

a Direcdo sempre feve a preocupacdo de utiizar a informacdo que resultava
destes momentos de reflex@o para alterar ou gjustar o que ndo estava a correr
t&do bem e reforcar o que estava a correr melhor, quer ao nivel das prdficas
organizacionais e pedagdgicas. Como os professores viom que a sua opinido
confava e se reflefia nas decisdes fomadas, isso fazia com que se envolvessem
mais (FG).

Por outro lado, desde 2013, foi tomada uma medida de natureza organizacional - a
organizacdo dos hordrios dos professores de modo a permitir “momentos especificos
para articulacdo nas suas diversas vertentes (disciplinar, interdisciplinar, Conselho de
Turma)” - “que tinha mesmo o objefivo de possibilitar o trabalho colaborativo e a
aprendizagem entre os docentes e de |hes permitir planificarem em conjunto as
afividades” (FG). Como salienta o diretor,

0s professores fém de articular o seu frabalho entre si todas as semanas, faz parte
do proprio hordrio dos docentes. Hoje em dig, jd € comum esta necessidade
de promover a artficulacdo, mas isso ndo era feito, pelo menos de forma formal,
quando nds comecdmos a ser TEIP. Nos comegcdmos logo, em 2013, com esta
medida e com isso conseguimos abranger foda a gente. Penso que esta € uma
daquelas atfividades chave para promover o envolvimento dos professores (FG).

Para além disso, a distribuicdo de servico € também efetfuada de modo a possibilitar
a criac@o de equipas pedagogicas, 0 que permite a existéncia de “momentos de
preparacdo e lecionacdo de aulas por docentes de dreas diferentes de forma a
promover a interdisciplinaridade” (FG).

O SIAMA, outra das acdes desenvolvidas no dmbito do Plano Plurianual de Melhoria
TEIP, foi tfambém fruto de um processo dindmico e inferativo desenvolvido entre os
professores e a direcdo. A partir do levantamento das dificuldades assinaladas no 1.°
ciclo e na educacdo preé-escolar, do ponto de vista da leitura e da compreensdo,
“discutiu-se muito com os colegas daqueles niveis de ensino quais eram as prioridades,
0 que podiamos fazer, que conhecimento e experiéncia tinhamos para o fazer” (FG).
Dessa reflexdo em conjunto, com o apoio de uma especidlista da educa¢cdo na
area do pré-escolar e primeiro ciclo, desenharam-se os principios daquela acdo,
uma das gque se tem mantido em vigor, com reformulacdes e melhorias gracas ao
envolvimento dos professores.

O mesmo sucedeu com a construcdo do Manual SER (no qual estdo contempladas
as regras de comportamento que devem ser seguidas por todos). Este manual
“vigora hd muitos anos no Agrupamento” e a sua elaboracdo envolveu “desde o
direfor até ao aluno” (FG%). Nele encontra-se “a descricdo do papel de cada um, o
que é que compete a cada um fazer”.

“Para o elaborarmos fizemos imensas reunides com fodos e discutimos os mais
peguenos pormenores, negocidmos fodas as regras que o Manual SER prevé” (FG).

Tendo subjacente a preocupacdo fundamental “de fransformar o viés negativo
associado as escolas TEIP” que muitos docentes possuiam, e de se adotarem

32  FG: referéncia entrevistas Focus Group.
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esfratégias que expressassem uma visdo de reforco positivo (FG), “cerca de vinte
professores que frequentaram uma oficina de formac&o sobre o clima de escola”
acordaram, apos varias sessdes de frabalho com os colegas, © desenvolvimento de
uma estratégia coletiva que, “mais do que resolver os problemas de indisciplind”,
tinha como principal objefivo “ransformar a escola e conseguir que ela fivesse um
ambiente positivo e acolhedor para todos” (FG).

A acdo SER (que significa Seguranca, Envolvimento e Responsabilidade)® resultou
precisamente desta inquietacdo e tem conseguido muito bons resulfados ao nivel da
melhoria da disciplina e clima de escola” (FG).

Outras atividades, de natureza mais informal, como os lanches-convivio para os
professores, fambém tém sido promovidas regularmente com o propdsito de suscitar
“o senfimento de pertenca & escola”, sendo considerados “momentos essenciais” para
que “as pessoas sinfam que esta escola € a minha escolo; eu pertenco a Frazéo”
(FG).

A este respeito, o testemunho da coordenadora TEIP € muito elucidativo:

Trabalhei em dezenas de escolas antes de chegar a esta. Cheguei aqui e enconfrei
uma escola organizada, bem estruturada. Gosto imenso de frabalhar aqui. Estou
numa escola em que sei 0 que estou a fazer, porqué e para qué. Percebo que
muitos colegas quando chegam aqui pela primeira vez, chegam com «o pé atrdsy,
por este ser um Agrupamento TEIP. Mas, depois, encontram uma escola em que
se sentem bem e onde querem ficar”. () “Estamos, alids, a sentir isso mesmo neste
momento, com os professores que se vao embora [devido a0 NOVO CONCUrso
nacional de professores]. SGo de longe, mas est@o cheios de pena de ter de sair
daqui (FG).

A maiocria dos professores “trabalha hd muitos anos neste Agrupamento” e “veste a
camisola” para conseguir, em equipa, obter cada vez melhores resulfados, tanto em
termos das aprendizagens como ao nivel da promog¢do de um bom clima de escola
(FG). Como resume uma das professoras que participou na entrevista em grupo,
“nds gostamos essencialmente do que fazemos”, trabalhamos bem juntos”, “gostamos
dos alunos” e “gostamos de os ajudar” (FG). N8o serd, assim, por acaso, que num
Relatorio produzido por uma Agéncia Internacional se encontra escrito: “esta escola

tem como missdo querer as criangas felizes” (FG).

A atenc@o dispensada aos alunos € visivel, por exemplo, N0 modo como estes sdo
envolvidos no processo de elaboracdo do Plano Plurianual de Melhoria TEIP (PPM). Em
focus group, em Assembleias de Turma (Figura 2) e em Assembleias de Delegados, os
estudantes sGo convidados a expressar as suas opinides sobre as agcdes que tém sido
redlizadas e as questdes que gostariam de ver confemplados nos proximos Planos.
Mas, para além destes momentos dedicados & avaliacdo e elaboracdo do PPM, sGo
realizadas Assembleias com os alunos (duas a trés vezes por ano), que se destinam

33 A acdo SER implica o “desenvolvimento de uma estrafégia de apoio a promogdo de comporfamentos
positivos na escola” e a sua intervencdo organiza-se em 3 niveis distintos: acdes de fipo universal
universais (prevencdo primaria), de tipo suplementar seletivas (prevencdo secunddria) e de tipo
intensivo adicionais (prevencdo tercidria). O objefivo Ultimo das infervencdes € promover um clima de
escola positivo, implicando maximizar o sucesso académico, ensinar competéncias sociais, modelar e
reconhecer o comporfamenfo positivo e comunicar positivamente. Esta acdo integra trés subagdes: SER
+ AnimArte; DCE (Plano Plurianual de Melhoria TEIP 2018/2021).
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a escutar a sua voz sobre os “problemas que os afetam no
quotidiano escolar e que gostariam de ver resolvidos” (FG).

Estas assembleias envolvem todos os estudantes do 3.° até
ao 9° ano de escolaridade e delas resultam afas com
o resumo do que foi discutido e sugerido por eles. Essas
afas sdo analisadas no Conselno Pedagogico e depois
difundidas aos diretores de turma que, por sua vez, Qs
divulgoam nas reunides de departamentos aos professores.
Varias altferacdes realizadas na escola tém resulfado das
sugestdes dos alunos e “eles sabem disso”. “Nos tambéem
lhes prestamos contas. Eles percebem que hd sugestdes que
nos NGO conseguimos atender, como a constru¢do de um
campo relvado, mas outras, sim” (FG).

Enfre estas, confam-se, por exemplo, os 18 sofds construidos
com paletes nas aulas dos Cursos de Tecnologia e Madeira
para a sala dos alunos, a construcdo de uma cobertura
entre o edificio da escola e a paragem do autocarro (que
os protege da chuva) e a colocacdo de secadores de
maos nas casas de banho.

O cuidado dedicado ao bem-estar dos alunos, por parte
de muitos docentes, faz-se também sentir em ocasides mais
solenes, como foi o caso do ulfimo baile de finalistas (Figura
3), no qual “foram os professores que lavaram toda a loica
e arrumaram as mesas para pouparem os custos de se
contratar pessoal para o efeito, uma vez que os alunos
nos seus trajes de cerimodnia ndo o podiam fazer, e assim
conseguirem oferecer o jantar aos finalistas do 9° ano” (FG),
bem como na organizacdo de atfividades extracurriculares
que envolvem os alunos mais desfavorecidos e |hes
proporciona “experiéncias que o seu meio de origem ndo
oferece”, como “ir ao teatro”, “vigjar de avido” ou “ir & praia
e ver o mar’, pois “moram t&do perto da costa litoral e de
outro modo nunca sairiam das suas terras” (FG).

Por fim, a forma como s@o geridas as ocorréncias disciplinares
também ilustra exemplarmente como este Agrupamento se
preocupa com “as pessods que moram nos alunos™* e
procura infegra-los positivamente na vida da escola.

Na sala SaCe (sala de complementos educativos), para
onde v@o os alunos convidados a sair da sala de aulg,
‘em vez da logica da punicdo, prevalece a tfentatfiva
de se compreender o que estd na origem dos maus
comportamentos dos alunos’, como esclarece o docentfe
coordenador daquele espaco (FG). Os nove docentes que

34  Esta expressdo constitui o fitulo de uma obra coletiva de 2000,
editada pela ASA.
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Figura 2

Aluna [é a sinfese dos topicos discutidos
na ultima Assembleia de Turma

Figura 3

Espaco dos alunos preparado para o
jantar do baile de finalistas

Figura 4

Atividade realizada no Dia do
Agrupamento e da Comunidade




estdo a cargo da gestdo das ocorréncias disciplinares partilham da mesma filosofia
de infervencdo subjacente & acdo SER e agem de modo concerfado com oS
psicologos dos Servigcos de Orientacdo Profissional (SPO), com os diretores de turma
e com a equipa de tutores, quando hd casos de indisciplina mais graves.

Procurando essencialmente fazer senfir aos alunos que “n&o estdo ali para os
massacrarem, mas para 0s ouvir e perceber” e fazendo-lhes ver “que nds queremos
colaborar com eles e ndo apenas castigd-los”, {ém conseguido, assim, “resolver muitos
problemas” (FG). A fitulo de exemplo, o coordenador refere o caso de um aluno que
estava referenciado, que finha sistematicamente problemas em sala de aulg, “pois
nd&o conseguia estar quieto” e depois de ter sido apoiado no espaco SaCe “nunca
mais para 14 foi” (FG). Elucidativamente, o mesmo coordenador acrescentou, na
enfrevista de grupo: “Ainda esta semana estive com esse aluno e ele disse-me: eu
lembro-me sempre daquelas palavras que me disse, e agora consigo conter-me”. E,
acrescenta: “pronto, € esse © Nosso trabalho, € o nosso papel e é por isso que aqui
estamos. E para ajudar, n&o sé para punir, mas essencialmente para ajudar” (FG).

Sucessos - praticas bem-sucedidas

Um dos sucessos obtidos por este Agrupamento, em grande medida devido ao
desenvolvimento da acdo SER e das suas subacdes SER + AnimArfe e DCE, reside
precisamente na significativa diminuicdo da indiscipling, o que se fraduziu, no ano
letivo 2019/2020, num numero muito reduzido de ocorréncias disciplinares em sala de
aula, em todos os ciclos de escolaridade (ver Quadro 2).

Quadro 2

NUmero de alunos envolvidos em ocorréncias disciplinares registadas em sala de
aulg, por ciclo de escolaridade face ao numero fotal de alunos inscrifos em cada
ciclo, no ano letivo 2019/2020

N.° total de alunos envolvidos N.° total de alunos reincidentes

Nivel de escolaridade ~ . o
em ocorréncias em sala de aula em ocorréncias em sala de aula

1.° Ciclo 2 1
2.° Ciclo 3 0
3.2 Ciclo 8 2

Total 13 3

Fonte: Quadro elaborado a partir do Relatério TEIP 2019/2020.

Mas ndo foi apenas ao nivel da melhoria dos comportamentos dos alunos e do clima
de escola gque se obtiveram resulfados muito positivos.

A aposta na logica da intervencdo precoce ao nivel da educa¢cdo pre-escolar e
do 1° ciclo, através da implemenfacdo de projefos de promocdo de competéncias
no dominio da literacia como, por exemplo, o Falar, Ler e Escrever ou o Vem Ler
Comigo!, bem como o desenvolvimento de afividades na drea da matemdtica,
através do Viver a Matemdtica (Relatério TEIP 2019/2020), parecem ter também
surtido efeitos significativos na reducdo das taxas de insucesso (ver Quadro 3) e na
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CAPITULO 7.
AGRUPAMENTO DE ESCOLAS
DE FRAZAO

quantidade de alunos do 1° ciclo que obtiveram classificacdo positiva a todas as
disciplinas em 2019/2020 (ver Quadro 4).

Na readlidade, como o comprovam os dados do Quadro 3, as taxas de insucesso
em 2019/2020 foram bastante diminutas, sendo praticamente inexistentes no 1° ciclo
de escolaridade.

Quadro 3

NUmero de alunos retidos/ndo aprovados na avaliacd&o final do 3.° periodo, por ciclo
de escolaridade, face ao nUmero de alunos inscritos naquele ciclo, no ano letivo
2019/2020

N.° total de alunos
retidos/ndo aprovados Taxa de insucesso
(néo incluir os REF)

Nivel de N.° total de alunos

escolaridade retidos por faltas (REF)

1.° Ciclo 0 1 1
2° Ciclo 2 3 5
3.2 Ciclo 2 6 8

Total 4 10 14

Fonte: Quadro elaborado a partir do Relatério TEIP 2019/2020.

De acordo com o Relafério TEIP de 2019/2020, j& em 2018/2019, no 1.° CEB n&o havia
insucesso, sendo o ciclo com melhores resultados. No 2.° ciclo, as faxas rondaram
0s 3,64%, apresentando também uma evolucdo positiva. No caso do 3° ciclo, a
evolucdo foi ainda mais pronunciada, “endo diminuido mais de 50%, alcancando
valores abaixo de 5% no ano letivo anterior” (Relatoério TEIP 2019/2020).

Os dados do Quadro 4 evidenciam, por sua vez, como O objetivo de conseguir que
todos os alunos obtivessem classificacdo positiva a tfodas as disciplinas na avaliacdo
final do 3.° periodo foi quase atingido no 1.° ciclo em 2019/2020.

Quadro 4

Percentagem de alunos com classificac@o positiva a tfodas as disciplinas na avaliagcdo
final do 3.° periodo, por ciclo de escolaridade, face ao numero de alunos avaliados
naquele ciclo, no ano letivo 2019/2020.

N.° total de alunos

Nivel de N.° total "
. . com positiva a todas
escolaridade de alunos avaliados T
as disciplinas
1.° Ciclo 378 357 QL L4
2.° Ciclo 199 170 85,4
3.2 Ciclo 270 216 80,00

Fonte: Quadro elaborado a partir do Relatério TEIP 2019/2020.
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Por outro lado, o elevado nimero de alunos dos 2.°2 e 3.° ciclos que fambém obteve
classificac@o positiva a todas as disciplinas na avaliacdo final do 3° periodo (Quadro
4), as altas taxas de percursos direfos de sucesso dos Ultimos dois anos (Quadro 5) e
o facto das classificacdes dos alunos nos exames de Portugués e Mafemdtica ferem
sido superiores & classificacdo da média nacional (Plano Plurianual de Melhoria TEIP
2018/2021), poder-se-do dever aos frutos das acdes COPA e SIAMA, nomeadamente
ao desenvolvimento do Projeto Resolucdo de problemas, & dinamizacdo de oficinas
de Portugués e de Matemdtica e aos apoios educativos realizados em sala de aula
em regime de assessoria (Relatorio TEIP 2019/2020).

Quadro 5

Taxas de percursos direfos de sucesso (Ensino Bdsico), no ano lefivo 2018/2019 e no
ano letivo 2019/2020

es:';:’:r'i:: e 2018-2019 2019-2020
1° Ciclo 93,90 95,88
2. Ciclo 88,00 98,20
3° Ciclo 91,25 93,83

Fonte: Quadro elaborado a partir do Relatério TEIP 2019/2020.

NO que respeita as assessorias pedagogicas em sala de aulg, € de salientar como
estas sdo positivamente avaliadas pelos alunos - “os alunos gostam muito do apoio
dado pelos dois professores; tém referido isso vdrias vezes nas Assembleias” (FG),
sendo j&@ uma prdatica naturalizada enfre os docentes e os estudantes:

os alunos aceitam com muita naturalidade as assessorias pedagogicas. Eles
enfendem que sdo efetivamente dois professores [que ali estdo a frabalhar], fanto
me colocam questdes a mim como & colega. Um pde o dedo no ar, a primeira
que la for, eles aceifam, ndo questionam. Nos primeiros tempos, acho que eles
ficavam assim.. a espera que fosse o professor titular a ir fer com eles, pois era
com ele que estavam mais habituados (.). Hoje em dia ndo hd diferenca nenhuma
na atfitude dos alunos. SGo dois professores e sdo tratados da mesma forma (FG).

Na entrevista em grupo, o Diretor do Agrupamento reconheceu precisamente a
significativa melhoria dos resultados obfidos nos Ulfimos trés anos em diferentes dareas:

Em fermos de evolucdo dos indicadores [TEIP] melhordmos muito. Em relacdo &
indisciplina é evidente, mas fambém na questdo da melhoria da faxa de refencdo
€ evidente; € evidente fambém na percentagem de alunos com 100% de positivas;
& evidente nos percursos diretos. SGo vdarios os indicadores que melhoraram (FG).

No entanto, nem por isso se deu por satfisfeito, dando a entender que continuard a

trabalhar, contfando com o envolvimento de todos, até o Agrupamento conseguir ser
mais bem-sucedido em todos os dominios da intervenc@o escolar:
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Nos quando fazemos o relatdrio, olhamos para aqueles numeros e comegamos a
digerir aquilo e nunca estamos satfisfeifos com nenhum dos indicadores; eu acho
que os relaférios vao confinuar a reflefir essa nossa insatfisfacdo. Nunca vamos
estar satfisfeitos com a taxa de sucesso, com a qualidade do sucesso, com a faxa
de retencdo, com os indicadores da indiscipling, nds nunca vamos estar satisfeitos.

No dia em que estivermos satisfeitos, temos de sair das nossas funcdes porque ja
ndo estamos cd a contribuir com nada. E um trabalho didrio, ¢ um frabalho de
todos na procura da melhoria da escola (FG).

Ainda assim, reconhece o cardater inovador das atfividades que tém sido implementadas
no &mbito do Programa TEIP, uma vez que quando estas foram langadas, pareciom
ser “um bocadinho contra a corrente” (FG). Explicitando, acrescentar:

No momento em que as acdes-chave foram concebidas e estamos a falar de
2013, estas acdes eram perfeitamente inovadoras. (.) Ninguém ainda falava em
fazer a infervencdo precoce a nivel do pre-escolar, na literacia a nivel do pre-
escolar e primeiro ciclo. O TEIP ndo abrangia o pré-escolar. O TEIP comecava
No primeiro ciclo e nds pensdmos as Nossas acdes ja a incluir o pre-escolar. Em
2013, a ideia dominante era que se deveriam dar apoios para os alunos crescidos
com dificuldades e nds comecdmos com O confrdrio, apostando na prevencdo.
Os apoios educativos fora da sala de aula ndo existem, é tudo dentro da sala
de aula (FG).

Para além das preocupagdes em intervir precocementfe para “evitar que surjam
posteriormente problemas nos anos de escolaridade mais elevados”’, o Diretor assumiu
ainda que as melhorias conseguidas quer no clima de escola, quer nos resultados
acadeémicos, resulfam da sua aposta em afuar em varias direcdes ao mesmo fempo,
de forma concertada e duradoirg, em vez de privilegiar iniciativas pontuais e isoladas
que apenas servem “para apagar fogos” (FG).

Apontamentos finais

O cuidado na elaboracdo de acdes que possuem uma clara infencionalidade e
sdo suportadas em conhecimentos cientificos, a relevéncia atribuida aos processos
de monitorizacdo (que permitem a redlizacdo de ajustamentos e alteracdes
“atermpadamente”), associados & importdncia conferida ao trabalho coletivo e
concertado entre tfodos, a um bom clima de escola e a um espirifto de miss@o que
implica a entrega & profissdo, constifuirdo alguns dos elementos que justiicam a razdo
pela qual o Agrupamento de Escolas de Frazdo, Pagos de Ferreirg, € considerado
COMO UM Caso de sucesso entre os Agrupamentos de Escolas TEIP.

Na enfrevista de grupo pergunfdmos cos professores como € que conseguiam
mantfer os niveis de motivacdo e empenho, estando a trabalhar hd tantos anos na
escola. Foi-nos respondido, com um sorriso, por um elemento da dire¢cdo:

“‘como em todas as familias, discutimos e hd sempre problemas. Mas, no dia
seguinte, estamos 1a e vestimos a camisola. Usamos o lema nds somos assim e
andamos para a frente. Acho que é mesmo este gosto pelo ensino, © gosto por
este frabalho que nos move” (FG).

A terminar, questiondmos ainda se teriam alguma sugest@o para o Programa TEIP.
Duas propostas foram avancadas: ) a manutencdo de alguma previsibilidade no
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processo de monitorizacdo, uma vez que as alferacdes que tém decorrido nos Ulfimos
anos no que respeita & informacdo pedida para se preencherem os Relatérios TEIP
tem dificultado bastante este processo; b) o regresso da realizagdo dos encontros
dedicados a partilha e reflexdo enfre direfores e coordenadores dos Agrupamentos
de Escolas TEIP, considerados “como momentos muito importantes” por constituirem
uma “fonfe de aprendizagem e inspiracdo” valiosos (FG).
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CAPITULO 8.

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS
LEAL DA CAMARA

Rio de Mouro, Concelho de Sintra, Distrito de Lisboa

Sofia Viseu
UIDEF, Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa

Veja o video
Quem somos?

A oferta educativa do Agrupamento de Escolas (AE)
Leal da Cdmara inclui a Educacdo Pré-escolar e os
ciclos da escolaridade obrigatéria e funciona em seis
estabelecimentos: Escola Bdsica n® 1 de Rio Mouro;
Escola Bdsica n.° 2 de Rio Mouro; Escola Bdsica n® 2 da
Rinchog; Escola Basica n° 2 da Serra das Minas; Escola
Bdsica Padre Alberto Neto e Escola Secunddria Leal da
Cémara. Os estabelecimentos tém uma disténcia maxima
de 2 km da escolo-sede, a Escola Secunddria Leal da
Cbmara. O Agrupamento tem cerca de 3600 alunos, distribuidos conforme o Quadro 1.

Quadro 1

Distribuicdo dos alunos (em %) por nivel de ensino

Educagdo Pré-escolar 6,0
Ensino Bdsico 46,2
Ensino Secunddrio - CCH 28,0
Ensino. Secunddrio - C. Profissionais 8,4
EFAS 8,2
Ensino Recorrente 32
Total 100

Fonte: com base em dados retirados do Plano Plurianual de Melhoria 2018-2021

A oferta educativa no Ensino Secunddrio inclui cursos cientifico-humanisticos (artes
visuais, ciéncias e tecnologias, ciéncias socioeconomicas e linguas e humanidades)
e cursos profissionais (fécnico de gest@o e programacdo de sistemas informaticos,
fécnico de elefronica, automacdo e computadores, técnico de multimédia e técnico
de desporto). No ensino noturno, o Agrupamento oferece cursos de educacdo e
formacdo de adultos, e 0 ensino recorrente com cursos cientifico-humanisticos nas
dreas das ciéncias e fecnologias e linguas e humanidades.

No ano letivo 2018/2019, no émbito da Acdo Social Escolar (escaldes A e B), estavam
bonificados 29% dos alunos do Agrupamento (7,3% de alunos do pré-escolar, 59,7%
do Ensino Bdsico e 33,1% do Ensino Secunddrio). 11,5% dos alunos do Agrupamento
sdo oriundos de 25 paises, sobretudo dos PALOP (35% alunos provém do Brasil;
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19% de Angola; 14% de Cabo Verde e 11% da Guiné-Bissau). Sobre a evolugdo das
taxas de insucesso por ciclo, importa assinalar uma tendéncia para a sua diminuicdo,
com especial destagque no ensino secunddrio e no 3.° ciclo (Quadro 2).

Quadro 2
Evolucdo da taxa de Insucesso por ciclo

Ano letivo 2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019
1.° ciclo 3,4% 4,1% 2,5% 1,6%
2.° ciclo 6,1% 6,5% 79% 6,8%
3.2 ciclo 15,9% 12% 99% 9,3%
Secunddrio 24,3% 22,5% 26,1% 59%

Fonte: com base em dados retirados do Plano Plurianual de Melhoria 2018-2021, Relatério TEIP 2018/2019,
Relatério TEIP 2019/2020.

O Agrupamento conta com cerca de 400 docentes, dos quais 65% do quadro
e 109 membros do pessoal ndo docente e tfécnicos especializados, sendo que
as duas educadoras sociais e uma assistente social constfifuem recursos externos
contratualizados ao abrigo do Programa TEIP (conforme Plano Plurianual de Melhoria
2018-2021).

O percurso

Histéria de adesdo ao programa TEIP

A histéria de adesdo ao programa TEIP é anterior ao processo de constituicdo
do Agrupamento Leal da Cémara. De facto, algumas das escolas que perfencem
afualmente ao Agrupamento estiveram envolvidas no programa TEIP2. Segundo a
memoria dos professores entrevistados, nesse periodo, © programa esteve centrado
sobrefudo em medidas de combate & indisciplina e no “desenvolvimento de projetos
com parficipacdo com alunos” (FG)*. As acdes desenvolvidas incluiram, por exemplo,
“medidas de animacdo dos pdatios” escolares, a criacdo de uma radio escolar ou de
“servicos multimedia” (idem).

Enfre 2012 e 2013 foi concrefizada a integracdo das escolas bdsicas com a escola
secunddria, dando origem ao Agrupamento de Escolas Leal da Cdmara. Nesse processo,
houve dlferacdes na composicdo dos orgdos de gestdo da escola, que decidiram
aderir ao TEIP3, imprimindo um novo foco ao programa. Esta mudanga visou “retfirar o
cardter generalista das acdes’, que caracterizou o TEIP2 no Agrupamento, procurando
“recentrar-se” na sala de aula e no trabalho desenvolvido pelos professores, fraduzindo-
se em acdes “mais diretas e circunscritas”. Esta alteracdo visou a recuperacdo e a
melhoria das aprendizagens, designadamente junto de alunos estrangeiros e alunos
com dificuldades em Portugués ou em Matematica.

Contudo, a historia da ades@o ao programa TEIP, aqui sumariamente descritg, foi

35 FG sinaliza os excertos da enfrevista focus group.
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marcada por dois processos concomitantes e infimamente ligados que imporfam
realcar. Um primeiro processo estd relacionado com a adesdo ao programa por parte
do corpo docente; o segundo estd associado ao modo como o programa TEIP se
dispds nas rotfinas escolares e foi promulgado no inferior da escola.

O processo de adesdo do corpo docente ao programa TEIP pode ser sinfetizado
como fendo evoluido de uma fase inicial de “negacdo” por parte dos professores,
até atingir uma fase de consensudlidade alargada que marca a atudlidade. A fase
de “negacdo” inicial reportada pelos docentes entrevistados foi justificada atendendo
A “imagem [publica] que se foi construindo” e a um certo “estigma” sobre as “escolas
TEIP” (FG). Para mais, © momento de adesdo ao TEIP3 ocorreu em paralelo com o
processo de constituicGo do Agrupamento j& agqui mencionado. Como consequéncia,
alguns docentes reportavam o sentimento de que se vivia uma dupla mudanca, rapida
e ate abrupta, exemplarmente sintetizado na expressdo: “entdo, agora vamos ser
agrupamento e ainda por cima TEIP?Y. Estes receios tiveram expressdo no Conselho
Pedagdgico, onde o processo de adeséo ao programa TEIP3 foi vdrias vezes debatido
e rejeifado, com o argumento de que esta op¢do podia afastar os docentes que, no
concurso nacional de professores, “fogem a estes Agrupamentos” por considerarem
estas escolas mais propicias a “muitos problemas de indisciplina e inseguranca” (FG).

SO gracas a uma acdo persistente e intencional por parte da Direcdo € que a
rececdo inferna ao programa TEIP foi sendo alargada, tal como referido por uma
das professoras entrevistadas: “s& com muita insisténcia do Diretor e da sua equipa é
que (.) conseguimos convencer” (FG) os docentes do Agrupamento. Para tal, foram
deferminantes duas acdes.

Em primeiro lugar, a prossecucdo de processos de “comunicacdo constante” nas
reunides de assembleia dos professores, Nnas reunides de departamento e no Conselho
Pedagogico para que se “desconstruissem ideias pré-formatadas sobre o Programa”
(FG). Este processo, descrifo pelo Direfor como sendo quase uma “catequizacdo”, visou
alterar a representacdo sobre o TEIP, de modo a que este passasse a ser entendido
como um “instrumento de apoio ao processo de ensino aprendizagem, do frabalho
em sala de aula e de melhoria do clima da escola” (FG).

Em segundo lugar, a convergéncia dos varios documentos orienfadores da a¢do da
escola. Conforme afirmado pelos professores entrevistados: “havia o plano de melhoria
e o plano de melhoria TEIP e chegdmos a uma determinada altura que [pensdmaos]:
isfto ndo pode contfinuarl” (FG). Assim, documentos como o projeto educativo, o plano
de arficulacdo curricular e o plano de atividades passaram a convergir para um Unico
documento, o plano plurianual de melhoria, onde se procurou “pensar a escola em
conjunto” (FG). Esta agdio facilitou a clarificagdo dos propdsitos do Programa TEIP e
0S processos de comunicacdo inferng, o que “foi determinante para “convencer” os
professores (FG). Contudo, esta acdio também contribuiu para alterar o modo como o
Programa TEIP se dispds nas rotinas escolares, o que nos conduz & identificacdo de
um segundo processo a realgar na historia da adesdo ao Programa e do modo como
foi promulgado na escola.

De facto, no momento de adesdo ao TEIP3, e considerando que até entdo ndo
se registavam as alteracdes expectaveis, consideradas substanciais e positivas na
evolucdo das taxas de refencdo e do abandono escolar, a nova direcdo da escola
foi convocada pela Direcdo-Geral da Educacéo (DGE), num movimento de “aproveitar
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uma nova dindmica”, para introduzir as mudancas nas acdes do Programa (FG). Neste
cendadrio, a Direcdo enfendeu procurar melhor responder as direfrizes do Programa e &
recomendacdo da Tutela.

No entanto, esse processo foi concretizado através da apropriacdo do TEIP na vida da
escola, procurando que este passasse a ser enfendido como mais um dos recursos de
que a escola dispunha para desenvolver “acdes concretas () no combate aos problemas
sentidos por fodos” (FG). Por isso, “facilitou muito ter um plano plurianual de melhoric”,
no qual o TEIP passou a ser “apenas’ uma designacdo” (FG). O trabalho docente
passou de uma agdo da escola a “uma dindmica da escold”, independentemente
dos professores envolvidos nas acdes estarem ou ndo incluidos no “crédito horario”
previsto para o TEIP (FG). Este processo foi decisivo para que o TEIP passasse a ser
enfendido como “sendo de todos”, criando nas agdes estratégicas “eixos abrangentes”,
transversais ao Agrupamento e que incluem, por exemplo, a diferenciacdo pedagogica,
a ‘infervisdo’ e o trabalho colaborativo (FG).

Em sumag, a hisforia de adesGo do Agrupamento ao TEIP decorreu de dindmicas
externas, gracas ao reordenamento da rede escolar e & sinalizagdo por parte das
autoridades publicas da necessidade de se introduzir melhorias nos resulfados atfé
ent@o obtidos, mas fambém, e sobretudo, por dindmicas internas, marcadas pela
convergéncia dos vdrios documentos orientadores da acdo da escola num plano
unico e mais focado nas necessidades auto percecionadas, © que garantiv a adesdo
progressiva dos seus docentes.

Organizagcdo e acompanhamento dos Planos de Melhoria

Na atudlidade, as dreas prioritarias definidas no Plano de Melhoria do Agrupamento
s@o definidas como resultado combinado das iniciativas das autoridades publicas com
as necessidades auto percecionadas pelo Agrupamento, expressGo que pode ser
sintetizada na afirmacdo: “[as iniciativas das autoridades publicas), para nods, sdo vistas,
internamente, como uma oportunidade” (FG).

Num primeiro plano, o trabalho de acompanhamento externo e as orientagdes das
autoridades publicas foram considerados como importantes para a definicdo do Plano
de Melhoria em trés dinGmicas.

Em primeiro lugar, a relacdo “muito proxima, forfe e de grande interafividade” com
a DGE, o que permite um alinhamento das acdes da escola com os propositos do
TEIP (FG). Sobre este aspeto, os professores entrevistados frisaram a importéncia em
garantir equipas que acompanhem o Agrupamento ao longo de um periodo de
tempo alargado, porque as proprias acdes e medidas “tém o seu fempo” e uma
historia que importa conhecer.

Em segundo lugar, os resulfados de avaliagcdo externa da Inspecdo-Geral da Educacdo
e Ciéncia (IGEC) que indicam dreas de melhoria que podem ser concretizadas. Sobre
os efeifos deste processo, no momento da entfrevista, o Agrupamento aguardava a
recec@o do relatdério de avaliacdo externa de 2021, embora tenham sido antecipados
eventuais gjustes a infroduzir nos planos.

E, em ferceiro lugar, a infroducdo de alteracdes no plano de melhoria que decorrem
de outros programas de dmbito nacional da iniciativa das autoridades publicas para
além do TEIP. Neste processo é particularmente visivel a combinacdo das iniciativas
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das auforidades publicas e a sua internalizacdo na escola. Tal como foi relatado
pelos professores entrevistados, No momento em que hd Novos programas ou projetos
de dmbito nacional, “olhamos para o plano que temos e, se assim o entendermaos,
restruturamo-lo, tendo em conta as ideias e sugestdes e no que podemos pensar
para o nosso Agrupamento” (FG). A este propdsito, foi sublinhado o processo em
curso, de trabalho em torno do Plano 21123 Escola+, que justificou um “repensar” do
Plano de Melhoria (PM), num “exercicio que estamos a fazer em conjunto para dar
resposta a estes alunos que estiveram muito tempo em casa e como recuperar estas
aprendizagens” (FG). De facto, o Agrupamento diagnosticou “problemas com alunos
que chegam a anos ferminais ao final de ciclo”, desencadeando um “trabalho dos
responsaveis das acdes estratégias, dos departamentos” para aferir sobre como as
orientacdes impressas no Plano 21123 Escola+ podem ajudar a incluir estes alunos “nas
acdes estrategicas do Agrupamento” (FG).

Num segundo plano, a organizagdo e o acompanhamento dos PM dependem
de din@micas infernas do Agrupamento, muito em parficular de um trabalho de
moniforizacdo interna. Sobre este processo, 0s professores entrevistados assinalaram
a importéncia de se consolidar os processos de recolha e frafamento de informacdo
que sustentam as a¢des a desenvolver. Para fal, aponfaram como decisivos trés fafores.
Em primeiro lugar, o facto de o Gabinete de Avaliagdo da Escola, a equipa TEIP e
o Observatorio das Aprendizagens frabalharem “em perfeita articulacdo”, no sentido
de trazer “informacdes importantes para a construcdo do Plano de Melhoria” (FG).
Em segundo lugar, a criocdo de equipas responsdveis, geralmente compostas por
dois professores, de modo a implicar vdrios docentes e para que ninguém se sinta
“desamparado” (FG). Estas equipas, convidadas pela Direcdo, sdo compostas por
docentes reconhecidos pelos seus pares como mobilizadores e dotados de autoridade
pedagogica nos seus departamentos e grupos. Acresce, ainda, o desenvolvimento e a
consolidac@o de prdtficas de comunicacdo inferna e quotidiang, afraves de reunides
frequentes entre os professores envolvidos para refletir sobre o progresso das medidas.
Em tferceiro lugar, a criacdo de Jornadas Pedagodgicas do Agrupamento, que sdo
planeadas e concretizadas tendo em conta as necessidades sentidas no plano.

Em sinfese, o processo de organizacdo e acompanhamento dos PM é assegurado
atendendo ao olhar externo das autoridades publicas, assim como & criagdo de
diné@micas infernas de participacdo alargada para a monitorizacdo do frabalho em
CUrsO.

O que mais valorizamos

De acordo com os professores entrevistados, € possivel realcar trés aspetos que sdo
particularmente valorizados com a participacdo do Agrupamento no TEIF, a saber: o
TEIP como um elemento agregador da escola e indutor de prdaticas de reflexdo; o
TEIP como potenciador do estabelecimento de redes com outros Agrupamentos; €,
finadmente, o TEIP como garante de recursos financeiros e humanaos.

Assim, em primeiro lugar, os professores entrevistados sublinharam que o TEIP foi e é
um elemenfo agregador da escola e indutor de prdticas de reflexdo. De facto, e fal
como descrito na histéria de adesdo do Agrupamento ao TEIP e nos processos de
organizagdo e acompanhamento dos PM, o TEIP é concebido como indutor de processos
de diagnostico, planeamento g, enfim, de reflexdo interna e conjunta do Agrupamento
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sobre as suas necessidades e prdticas. Tal como exemplarmente descrito por duas das
professoras entrevistadas: “o TEIP desafia-nos, nGo nos deixa ficar quietos e tem os seus
frutos”; “o TEIP sempre nos ensinou a pensar precocemente, preventivamente e atuar
nos anos inicicis de ciclo” (FG). Nesse sentido, o TEIP foi considerado pelos professores
entfrevistados como um incentivo a processos de inovacdo pedagogica, sobretudo
ao nivel da avaliagdo formativa e da diferenciacdo pedagogica. No mesmo sentido,
um dos professores afirma que o TEIP conduziu & criacdo de processos de “reflex@o
constante, [implicando que féssemos] atentos &s pequenas questdes, com agjustes e
regjustamentos”’, acrescentando que © “pior que pode acontecer é [uma agdo] tornar-
se numa rofing”, porque “a escola vai mudando e fem outfros alunos, outras exigéncias
de respostas diferenciadas” (FG).

De resto, tal como sublinhado pelo Direfor, a adesdo co TEIP3, que coincidiu com a
criagdo do atual Agrupamento, foi uma oportunidade para consolidar uma cultura
de Agrupamento, combinando as diferentes culturas de escolg; e sintefiza: “hd maior
articulagdo vertical e horizontal e uma cultura de escola mais convergente, mais forte,
sendo que o projeto TEIP foi fambém importante para a criacdo de identidade coletiva
de agrupamento” (FG).

Em segundo lugar, a propdsito da adesdo ao TEIP, houve a iniciativa de Agrupamentos
adjacenfes em estabelecer “redes” entre s, as quais foram consideradas “muito
imporfantes para os professores se infegrarem nas agdes de melhoria TEIP, devido
& partiha de experiéncias dos agrupamentos” (FG). Através desta iniciativa local, os
coordenadores de departamento “saiam da escola” e tomavam contacto com colegas
de outros TEIP, permitindo conhecer outras realidades e solugdes, contribuindo, assim,
para uma reflexdo sobre o frabalho em curso. Note-se que apesar de reconhecerem
a importéncia desta iniciativa, os professores entfrevistados apontaram a dificuldade
em manter estes confactos de modo mais regular, atendendo & sobrecarga de
trabalho que alguns senfem: “sGo coordenadores de departamento ou de grupo, tém
responsabilidades diversas na escola e até na avaliacdo de desempenho”, o que retira
a sua disponibilidade para outfras atividades (FG).

Em terceiro lugar, © acesso a recursos que estariom fora do alcance do Agrupamento
se ndo fosse a sua adesdo ao programa TEIP. Neste aspeto, foram realcados o acesso
a recursos humanos, seja por via da infegrac@o de novos técnicos no Agrupamento,
entrefanto integrados no seu quadro de pessoal gracas ao PREVPAP®, seja por via
da possibilidade em contfratualizar equipas de peritos externos de acompanhamento.
No que se refere aos peritos, foi salientada a sua importante acdo para infroduzir um
“cardter mais cientifico e sustentado a um conjunto de prdticas, obrigando a refletir de
modo mais rigoroso sobre deferminadas medidas” (FG). Esta acdo foi salientada no
dmbito do acompanhamento direfo sobre a definicdo e a implementacdo das acdes,
assim como na facilitacdo da inscricdo do Agrupamento noutros foruns, encontros e
webinares.

Quando questionados sobre a sustentabilidade das acdes de melhoria da escola,
0s professores apontaram certas “rotinas imunes a alteracdes que vém de fora”, mas
que algumas das acdes ndo seriam possivels sem o TEIP, sobretudo aquelas que
envolvem o apoio financeiro. A fitulo de curiosidade, foi relatada uma situacéo em que

36  Programa de regularizagdo exfraordindria dos vinculos precdrios na Administragdo Publica.

101



um responsavel polifico em visita ao Agrupamento se mostrou impressionado com as
acdes em curso “opesar de serem TEIP”, ao que se respondeu “é por sermos TEIP que
podemos fazer estas acdes” (FG).

Em sinfese, os aspetos mais valorizados no TEIP incluem elementos simbolicos, que
contfribuiram para a consolida¢cdo de uma cultura de Agrupamento, processos mais
sofisticados de produc@o e disseminacdo de informacdo, pelo estabelecimento de
redes e contactos com outros Agrupamentos e, finalmente, de recursos financeiros,
nomeadamente a confratacdo dos peritos externos ou as horas de crédito hordrio.

Sucessos

Do conjunfo de medidas/ acdes TEIP desenvolvidas, os professores entrevistados
destacaram trés que ndo sGo necessariacmente as mais importantes, mas que podem,
de algum modo, ser consideradas mais “emblemdticas” ou “inspiradoras”’, a saber: o
Gabinete de Apoio ao Aluno (GAA), Incluir e Innov@te.

77

O GAA é considerado uma medida “perfeitamente incorporada ao longo do fempo
(FG), de cardter fransversal a tfodas as dreas do Agrupamento, pois fem como
publico-alvo todos os seus alunos (idem). Esta medida foi criada em 2014/2015,
resulfando da reconfiguracdo de diferentes acdes de anferiores Planos de Acdo de
Melhoria (desde 2009/2010), e nasceu da necessidade em “implementar estratégias
eficazes de acompanhamento de alunos”, intervindo “de forma multidisciplinar a nivel
pessoal, familiar ou escolar de modo a prevenir situacdes de risco” (PPM)¥. Para fal,
nos planos organizacionais e do ensino aprendizagem, a acdo cenfra-se no

“desenvolvimento de dindmicas que contemplam articulacdo com os Departamentos
e Conselhos de Turma na implementacdo de projefos de desenvolvimento de
competéncias pessoais e sociais; de educacdo para a saude; de educacdo para
a cidadanio; e de acompanhamento e orientacdo” (PPM).

A partir da identificacéo, em Conselho de Turma, de necessidade de acompanhamento,
encaminhamento ou orientacdo de alunos em risco (por exemplo, alunos com
problemas de aprendizagem, assiduidade, comportamento, saude, etc), a acdo prevé o
encaminhamento dos alunos: ) para apoios tutoriais, implicando o acompanhamento
e a orienfac@o do aluno por parte de um professor responsdvel, que tem em
conta a problemdtica e articula com o Diretor de Turma, com os professores do
Conselho de Turma e com os servicos de apoio educativo do Agrupamento; b) para
O servico social, onde se concretizam infervencdes que visam o desenvolvimento
de competéncias sociais e 0 acompanhamento psicossocial aos alunos e familias,
visitas domiciligrias e a integracdo em afividades extracurriculares, na escola; <)
ou servico de psicologia e orienfac@o, que promove sessdes e infervencdes de
natureza psicologica ou psicopedagogica, assim como a implementagcdo do projeto
de Orientac@o Vocacional (9° ano), entre outros. O processo de monitorizacdo da
medida inclui a producdo frimestral de Relatorios do Gabinete de Avaliacdo de
Escolg, incluindo a andlise de questiondrios de satisfacdo.

Como se compreende, a a¢do inclui valéncias como o Provedor do Aluno, Tutorias,
Programa de Educacdo para a Saude e Equipa de Acdo Social, Servicos de

37 Plano de Plurianual de Melhoria 2018-2021.
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Psicologia e Orientfacdo que articulam com a Direcdo, as coordenacdes de escolas
e os conselhos de furma. Este processo € garantido pela realizagdo de uma reunido
semanal que reune as vdrias valéncias. Simulfaneamente, o Gabinete concretiza a
sua acdo atraves do estabelecimento de parcerias varias, que incluem, por exemplo,
a Escola Segurg; a Junta de Freguesia e a Cdmara Municipal de Sintra; o Cenfro
Comunitario e Paroquial de Rio de Mouro; o Centro Ludico de Rio de Mouro;, a
Associacdo de Reformados, Pensionistas e Idosos de Rio de Mouro; a Refood de Rio
de Mouro; ou a Unidade Familiar Aloha Mouro.

Como consequéncia do modo como esta medida foi pensada e fem vindo a ser
concretizada, uma das professoras entrevistadas referiu que “ninguém olha para o
gabinete de apoio ao aluno como uma acdo TEIP?, sinalizando que, mesmo sendo
uma ac¢do iniciada no &mbito do programa TEIP, esta acabou por ser olhada como
uma dindmica de foda a escola. Como resulfado, o acompanhamento dos alunos
feito pelo GAA ¢ relativamente extensivo, como se pode observar no Quadro 3.

Quadro 3

Acompanhamento aos alunos do Agrupamento efefuado pelo GAA em 2017/2018

Total de alunos referenciados & equipa de acdo social

Total de atendimentos efetuados a alunos pela equipa SPO
Contactos/reunides com encarregados de educag¢do - a¢do social
Contactos/reunides com enc. de educacdo - SPO

Sessdes de Acompanhamento socioeducativo - a¢gdo social
Sessdes de orientacdo vocacional e intervencdes em turma - SPO
SessGes nas furmas - agdo social

Turmas intervencionadas - a¢do social

Atendimentos individuais (orienfac@o e reorientfacdo escolar) - SPO
Alunos em Acompanhamento socioeducativo individual

Alunos com Processo de promog¢do e protecdo (CPCJ)

Alunos com Processo de promoc¢do e protecdo (EMAT/Tribunal)
Alunos com Processo Tutelar Educativo

Alunos ¢/ atividades de integracdo (escola e/ou comunidade)
Visitas domicilidrias - a¢do social

Alunos com refor¢o alimentar/ banco de roupa/ livros/ material
Alunos com encaminhamento social

Processos resolvidos - acdo social

Processos a mantfer 2018/2019 - ag¢do social

Fonte: Plano de Plurianual de Melhoria 2018-2021
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381
743
814
155
166
78
218
44
509
29
95
40
24
33

97
26
279
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Segundo o Plano de Plurianual de Melhoria (PPM) 2018-2021, esta medida confribuiu
para a melhoria do clima da escola, para a diminuicdo do absentismo, da indisciplina e
da inferrupcdo precoce do percurso escolar, assim como para um maior envolvimento
das familias nas dindmicas da escola.

A segunda medida destacada pelo Agrupamento foi a Incluir, criada no ano letivo
2017/2018 como uma necessidade sentida pela escola de “repensar a educacdo
inclusiva”, na sequéncia das novas orienfacdes normativas emanadas  pelas
autoridades publicas. Contudo, tal como relatado nas entrevistas, esta medida “ndo
nasceu do nadad”’, e resulfou do “rabalho de outras agdes” que j@ estavam em
curso, mas que foram repensadas, visando um programa de acolhimento aos alunos
migranfes para a melhoria da qualidade das suas aprendizagens, em particular na
comunicacdo oral e escrita (FG).

Iniciada em 2017/2018, a medida fem como proposito “promover uma educacdo
infercultural e inclusiva na escola que possibilite aos alunos estrangeiros uma
integracdo mais rapida e facilitadora do seu sucesso escolar” (PPM), incidindo sobre
varias dimensdes do Agrupamento, a saber: na organizagdo escolar teve implicacdes
na oferta curricular de Portugués Lingua N&o Materna nas furmas de 2° e 3°
ciclos para alunos com barreiras linguisticas, promovendo sessdes de trabalho de
formacgdo inicial de porfugués para os alunos; na gestdo curricular pela criagdo de
um “diagndstico dos niveis de proficiéncia linguistica e por dreas tematicas de acordo
com os documentos curriculares de referéncias de Porfugués Lingua Ndo Materna”
que antecede as sessdes de frabalho; no processo de ensino-aprendizagem pela
promo¢do de dindmicas de pedagogia diferenciada, nomeadamente, trabalho de
projeto e Plano Individual de Trabalho; e, por Ultimo, na avaliacdo das aprendizagens
pelo reforco da “avaliacdo formatfiva e sumativa, por competéncias, de forma
diferenciada” (PPM).

A medida baseia-se numa rede de trabalho com outras redes, parceiros e projetos:
estd infegrada na “Rede de Escolas para a Educacdo Intercultural, da qual o
Agrupamento faz parte, promovida pela Direcdo-Geral da Educacdo (DGE), pelo
Alto Comissariado para as Migragdes, |.P. (ACM) e pela Fundacdo Aga Khan Portugal
(AKF)” e inclui-se ainda no programa de Educacdo Infercultural, inserido no projecto
SinfraEs+, promovido pela Cédmara Municipal de Sintra (PPM). Pese embora esta
rede, importa sublinhar que os alunos s@o considerados uma peca centfral, detendo
uma “acd@o mais pro-ativa” (FG) nos designios da medida, incluindo a produgdo de
andlises SWOT de respostas a inquéritos dirigidos & comunidade educativa, com a
consequente idenfificacdo de problemas que s@o discutidos em “Assembleias de
Delegados” (representantes de turmas), no dmbito das quais sdo definidas “iniciativas
para solucionar e/ou melhorar os problemas identificados” (PPM). Esta acdo mobiliza
ainda os alunos do 1° ciclo que, atraves de realizacdo de focus group, participam
na “definicdo/reformulacdo de medidas que promovam o acolhimento, a integracdo,
O respeito pelas diferencas, o estabelecimento de relagdes positivas de inferacdo
e aproximacdo enfre alunos/as e oufros membros da comunidade educativa de
diferentes culturas” (PPM).

Como resultado, a medida Incluir tem contribuido para o “aumento da percentagem
de alunos que melhoram a qualidade das aprendizagens ao nivel da comunicagdo
oral e escritd”, conforme se pode observar no Quadro 4, assim como pard o
“aumento do grau de participacdo dos alunos e familias na definicdo de acdes a
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desenvolver”, além da consolidacdo da ligagcdo & comunidade (PPM).

Quadro 4

Evoluc@o de indicadores relacionados com o numero total dos alunos de Portugués
Lingua Ndo Materna (PLNM)®

2015-16 2016-17 2017-18  2018/2019 2019/2020

Alunos PLNM com classificagdo positiva o © o o o
no final do ano letivo 83% 85% 96% 87% 100%

Alunos PLNM que mudaram de nivel o o o 0 0
de proficiéncia no final do ano letivo 7% 85% 96% 80% 80%

Fontes: Plano Plurianual de Melhoria 2018-202], relatério anual TEIP 2018/2019, relatério anual TEIP
2019/2020

A terceira medida indicada pelo Agrupamento como potencialmente mais emblemdtica
ou “inspiradora” foi a Innov@fe. Iniciada no ano letivo 2019/2020, partiu de dois fatores:
a) o encerramento das atividades letivas presenciais na sequéncia da pandemic; e
b) a necessidade de melhorar as prdticas de colaboracdo entre docentes do mesmo
Conselho de Turma e as dinédmicas de “pedagogia diferenciada”’, consideradas como
“pouco consistentes” (PPM).

Visando reforcar estas prdticas, tendo em perspetiva “o desenvolvimento precoce das
competéncias digitais em professores e alunos” no plano da organizacdo escolar,
implicou: a criagdo de pares pedagdgicos nas furmas do 3.° ano do 1° ciclo e no
3.0 ciclo para os docentes dos grupos 510 e 520 (de 100/120 minutos semandais); d
coadjuvacdo por docentes nGo necessariomente da mesma drea disciplinar, em
par pedagogico, nos 2.° e 3° ciclos e no ensino secundario; a afribuicdo de “45/50
minutos de trabalho colaborativo a todos os docentes nos 2° e 3° ciclos e no
ensino secunddrio”; a “criacdo de corredores comuns, sem componente letiva, para
promocdo do frabalho colaborativo” (PPM).

Para mais, atraves de assembleias de turma/conselhos de cooperacdo educativa,
semanais, houve a dinamizacdo de “acdes de partiha” e “momentos de reflexdo,
esclarecimento e apoio & implementacdo de praticas enfre pares”, permitindo uma
“planificacdo das aprendizagens essenciais de forma fransversal enfre competéncias/
dreas curriculares/disciplinas” e a difusdo da “metfodologia de frabalhos de projefo”
(PPM).

Como efeifo, ao nivel da gest@o curricular, houve a promoc¢do da “inferdisciplinaridade
e [d]a flexibilidade na gestdo do curriculo”, assim como o reforco das prdticas de
frabalho colaborativo e de articulacdo horizontal, e a criacdo de “trabalhos de
projeto fransversais nas turmas”. Relativamente a este Ulfimo resultado, vale a pena
referir a criag@o de um e-book por parte dos alunos, “O Invasor Vermelho” (Figura 1),
a proposito da monitorizagdo da qualidade da agua e de espécies invasoras na
Ribeira das Jardas em Rio de Mouro, ou a participacdo destes em um projeto europeu
para prevencdo de espécies invasoras aqudticas na Peninsula Ibérica (Figura 2).

38 Em fungdo do numero de alunos avaliados.
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Apontamentos finais

Como apontamento final, serd importante assinalar que os
professores entrevistados no focus group aponfaram um
constrangimento e deixaram uma sugestéo para o futuro.

Sublinhado que o “programa tem imensas virtualidades e
oportunidades para cumprir a sua missdo” e conferindo
importéncia aos processos de monitorizacdo que “permitem
suportar as acdes em dados” (FG), foi sinalizado que
um consfrangimento do programa TEIP estd relacionado
com dimensdes da formalizacdo do programa. Muito
concretamente, foi mencionada a mudanca (ha forma e no
conteudo) dos relatérios de monitorizacdo solicitados pelas
autoridades publicas no final de um ano lefivo, 0 que n&o
facilita o processo de recolha, producdo e disseminacdo
dos resultados. Nesse senfido, foi referida a importdncia de
que, agquando da apresentacdo dos proximos planos, possa
ser igualmente apresentada aos Agrupamentos a respetiva
monitorizacdo com objetivos a atingir pelas escolas.

A sugest@o deixada pelos professores foi no sentido de
proporcionar mais “situagdes de partilha entre Agrupamentos”,
incentivando “o trabalho em rede de escolas TEIP” (FG). Esta
sugestdo resulta da fentativa local dos Agrupamentos, acima
mencionada, de proporcionar momentos de confacto com
outras realidades, tentativas que consideraram importantes,
embora um pouco frustrantes, pela falta de disponibilidade
em assegurar estas din@micas.

Em sintese, sobre a adesdo e os modos de promulgacdo do
TEIP no Agrupamento de Escolas Leal da Cé&marg, importa
realcar que se tem tratado de um processo combinado de
ades@o a programas e iniciativas das autoridades publicas
e de construcdo de solucdes para as necessidades auto
percecionadas pelo Agrupamento.

A procura em assegurar um ensino publico que afenda
as mudancas dos diferenfes publicos fem sido uma
orientacdo da acdo estratégica do Agrupamento “com vista
a prevencdo do absentismo e abandono escolar”. Para
fanto, o TEIP serviu como uma alavanca de criacdo de
uma nova cultura de escolg, implicando infernamente e de
“modo arficulado” o “rabalho com os alunos, as familias,
0s parceiros da comunidade”, assim como um facilitador de
processos de diagnostico e de criacdo de solugdes para os
problemas coletivos.

Acervo Documental

Ficha Descritiva da Medida “Gabinefe de Apoio ao Aluno”
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Figura 1

Trabalho de preparacéo do e-book “O
Invasor Vermelho”

Figura 2

Trabalho de monitorizacéo

da Ribeira das Jardas. Participacdo
no édmbito do projefo europeu para
prevencdo de especies invasoras
aqudticas na Peninsula Ibérica




Ficha Descritiva da Medida “Incluir”
Ficha Descritiva da Medida “Innov@te”
Plano Plurianual de Melhoria 2018-2021
Relatorio Anual TEIP 2018/2019
Relaftorio Anual TEIP 2019/2020
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CAPITULO 9.

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS
DE MARRAZES

Marrazes, Concelho de Leiria, Distrito de Leiria

Carolina Carvalho
UIDEF, Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa

Veja o video
Quem somos?

O Agrupamento de Escolas de Marrazes abrange
a Uni@do de Freguesias de Marrazes e Barosa e as
Freguesias de Amor e Regueira de Pontes, no concelho
de Leiria. Foi criaodo no ano letivo de 1999/2000 e ¢é
constfituido por nove jardins de inféncia, uma escola
bdsica com educacdo pré-escolar e 1.° ciclo, 12 escolas
basicas com 1° ciclo e uma escola bdsica com 2° e 3°
ciclos (escola-sede).

De acordo com o Plano Plurianual de Melhoria (PPM), de 2018-2021, no ano letivo
2018/2019, a populagcdo escolar era constituida por 1945 criancas e alunos, estando
440 na educagdo pré-escolar (20 grupos), 876 no 1° ciclo (49 turmas), 354 no 2.°
ciclo (16 turmas), 257 no 3.° ciclo (12 turmas) e 18 no CEF de Cerdmica, Vitrinismo e
Informatica (1 furma). O Agrupamento tem 168 docentes, dos quais 90,8% pertencem
aos quadros. O corpo ndo docente & constituido por 49 trabalhadores (43 assistentes
operacionais, 6 assistentes técnicos, a maioria em regime de contrato de trabalho por
termo indeterminado). Desempenham ainda funcdes no Agrupamento dois psicologos
(um do quadro), uma animadora cultural, uma terapeuta da fala e uma terapeuta
ocupacional, a tempo parcial e pertencente ao quadro de outra escola.

O ferritério geogrdfico do Agrupamento de Marrazes € uma zona periféerica, com
habitacdo de rendas baixas que atrai uma grande diversidade de familias que
se fixam na zona quando vém frabalhar para Leiria. De acordo com o Plano
Plurianual de Melhoria (PPM) de 2018-2021, do total dos alunos do Agrupamento, 5,4%
ndo possuem nacionalidade porfuguesa, 38% beneficiam de auxilios econdmicos no
ambito da agdo social escolar (ASE) e 80% tém computador com ligacdo & Infernet.
A andlise dos indicadores relativos as habilitacdes literdrias dos pais revela que a
percenfagem destes com formacdo superior € de 17% e com formag¢do secunddria
€& de 23%. No que se refere & sua ocupac¢do profissional, apenas 13% exercem
afividades profissionais de nivel infermédio e superior.

A diversidade de realidades familiares surge associada a fragilidades socioculturais
e economicas, com os alunos a manifestarem caréncias diversas e a trazerem
muitos desafios a escola. Consequenfemente, o Programa TEIP, ao oferecer recursos
adicionais & escola e facultar a possibilidade de as escolas trabalharem de forma
diferente, teve desde logo uma grande aceifacdo entre os professores. De facto,
desde 1996, e anfes de estar agrupada, a escola infegrou a primeira edicdo do
Programa TEIP e depois de agrupada infegrou a segunda edi¢do do Programa TEIP,
em 2009/2010, com o projeto Reconstruir Olhares.
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https://youtu.be/3abbhSUTjwE

O percurso

A historia do TEIP, em Marrazes, comecou em 1996, logo na primeira edicdo do
Programa. Na altura ainda ndo havia o Agrupamento, mas o confexto era desafiante:
alunos de vdrias nacionalidades e um bairro social onde moravam muitos dos
alunos que frequentavam as escolas de 19, 2° e 3° ciclos que iriam dar origem co
Agrupamento de Escolas de Marrazes. A parfilha de experiéncias enfre professores
de ciclos e de escolas diferenfes iniciou um didlogo que os foi aproximando, criando
lacos de trabalho e de amizade que ainda hoje se mantém.

A redlidade do contexfo geogrdfico do Agrupamento, com uma forte presenca de
migrantes, onde o dominio oral e escrito da lingua portuguesa deixa vulnerdveis
muitas familias com filhos nas escolas do Agrupamento, criou contexto para o
envolvimenfo da escola em projetos na comunidade e da comunidade com a
escola, nomeadamente, no dominio intercultural ou vocacional. Esta participacdo
em atfividades com a comunidade aproximou da escola muitos encarregados de
educacdo, e os lacos enfre professores e técnicos especializados ultrapassaram as
paredes escolares.

Para os professores que, desde o primeiro momento, infegraram o Programa TEIP, o
gosto pelo desafio e a motivagdo para inovar nunca mais se perderam. No inicio,
foi importante a parceria com instituicdes do Ensino Superior no acompanhamento
Qo observatorio de monitorizacdo da qualidade, ajudando a encontrar caminhos
diversificados e respostas e acdes a desenvolver. Deste trabalho, resultfou a identificacdo
de dreas que careciam de uma intervencdo prioritdria, e que ainda hoje sGo apontadas
como criticas no Relatério TEIP 2019-2020 (DGE, 2020), designadamente, a promocdo
da artficulagcdo vertical, o envolvimento das familias; a criacdo de estratégias de
inclus@o especificas para alunos estrangeiros e de efnia cigang; a realizacdo de
formacdo de docentes no dmbito da diversificacdo de prdticas pedagogicas.

Em fermos gerais, e de acordo com os documentos consultados, podemos observar
na histéria do Agrupamento uma tendéncia na reducdo dos indices de abandono
e de absentismo escolar, situando-se em valores residuais no Ultimo PPM. De iguadl
modo, Nos anos lefivos compreendidos entre 2012/2013 e 2018/2019, a taxa de retencéo
oscila enfre valores percentuais de 14% e 19%. Os valores das faxas de refencéo
mais elevados encontram-se no 3.° ciclo, e os mais baixos no 1° ciclo. Numa andlise
diacronica dos resultados constata-se uma evoluc@o no senfido da diminuicdo do
insucesso, mais acentuada no 3.° ciclo.

As taxas de alunos com classificacdo positiva a todas as disciplinas eram em 2018/2019
de 8799% no 1° Ciclo, 71,67% no 2° Ciclo e 5496% no 3° Ciclo. Em 2019/2020 os
valores mantiveram-se nos 1° e 2° Ciclos, registando-se uma ligeira descida no
3.2 Ciclo (50,16%).

O que mais valorizamos

Para os professores e técnicos envolvidos no Programa TEIP do Agrupamento de
Marrazes, e que estiveram na enfrevista de focus group, o sucesso do Programa
resulfa de uma mudanca no paradigma de infervengcdo. Se nos primeiros anos
comecou por ser de remediacdo, Nos anos Mais recentes fem sido de prevencdo, e
muito em particular ao nivel da educacdo pré-escolar, no tipo de infervencdo que
al se faz e nos recursos fécnicos alocados, com implicacdo nNos recursos humanos
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associados as diferentes medidas de acdo desenhadas. Como foi referido ao longo
da enfrevista de focus group, as medidas ndo s&o desenhadas sem pensar Nas
pessoas que as vao implementar, sendo que o sucesso de uma medida depende
também dos atores envolvidos e do frabalho colaborativo realizado, onde acontece
a froca de experiéncias, a discusséo, a reflexdo e a negociacdo de decisdes. SO
assim € possivel a cada um dos diferentes afores sentir-se corresponsavel pela
qualidade daquilo que é concretizado.

Alem disso, tfem-se vindo a consolidar uma cultura de autoavaliacdo, promovida
no ambito da monitorizacdo do frabalho readlizado no Agrupamento, © que se
vem revelado essencial para uma autoconsciéncia e uma reflexdo mais apurada
entre professores e técnicos, acerca do que importa reforcar e manter ou © que é
necessArio minimizar e/ou ulfrapassar para melhorar a agdo do Agrupamento.

O PPM do Agrupamento de 2018-2021 destaca o relaforio de avaliacdo externa da
Inspecdo-Geral da Educacdo e Ciéncia (IGEC) de 2016, os relatorios realizados no édmbito
do Programa TEIP e o relafdrio de avaliagdo interna de 2017/2018, como sinalizadores
da importdncia da monitorizagdo, enquanto estratégia de aperfeicoamento das
medidas e agdes que vAo sendo implementadas ou que € necessario concretizar
para cumprir a missédo do Agrupamento: “promover o desenvolvimento dos alunos
de modo integral no sentido de os preparar para a confinuidade do seu percurso
escolar/formativo de nivel secunddrio ou equivalente” (PPM, 2018/202], p. 5).

A cultura de escola assente numa monitorizacéo e avaliacdo constante, desenvolvida
desde os anos 1990, favoreceu a passagem de uma logica de “escola que ensina para
uma escola que aprende, o que implica empreender processos de transformacdo
quer no seio da organizacdo quer na comunidade educativa” (PPM, 2018/202], p. 10).
Os dominios onde devem acontecer processos de transformacdo estdo identificados
no documento referido e sdo:

a Comunicacdo, Clima de escola; Gestdo da sala de aulg; Criacdo de confextos
colaborativos que fomentem o frabalho em equipag; Participacdo efetiva e ativa de
todos os elementos pertencentes as equipas; Reflex@o continua sobre o processo
de ensino e aprendizagem; Diversificacdo de meétodos, Instrumentfos e processos
de avaliacdo dos alunos; Resulfados escolares: 1° ciclo - 2° ano; Resulfados das
provas de afericdo; Resultados escolares - 3° ciclo (insucesso a Matemdtica e
retencdo - 8° ano); Ensino experimental das ciéncias; Envolvimento e motivacdo
para a aprendizagem, por parfe dos alunos, com efefivo acompanhamento (em
proximidade) dos EE; Colaboracdo das parcerias da comunidade nas dindmicas
de escolg; Ocupacdo plena dos alunos; Reforco do pessoal ndo docente; Espacos
fisicos (sobretudo na escola-sede); Equipamento dos laboratorios; Instalacdes/salas
de aula no 1° ciclo (12 furmas em regime de desdobramenfo e 2 furmas em
espacos alternativos) (PPM, 2018/2021, pp. 10-11).

Do diagnostico atfrds referido, decorreu a definicGo de dreas de infervencdo,
algumas das quais permanecem, em confinuidade renovadag, revertendo em agdes
cuja avdliagdo tem sido muito positiva pelo contfributo dado para o sucesso das
aprendizagens dos alunos do Agrupamento.
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‘Vestir a camisola’
pelo Agrupamento




A partir da andlise dos documentos disponibilizados® e da entrevista focus group
a vdarios professores®® e técnicos”' envolvidos no Programa TEIP, muitos dos quais
participam neste desde o inicio, constata-se que a integracdo do Agrupamento no
Programa fem confribuido para a melhoria dos resultados escolares nos diferentes
ciclos de ensino, gerando percecdes positivas por parte de docentes e familias, para
além de se registar um progresso nos padrdes de inclusdo educativa, coesdo social
e sucesso educativo.

Como veremos, com a descricdo de algumas medidas desenvolvidas no Agrupamento,
para esta evolucdo tem contfribuido ndo s a criacdo de equipas mulfidisciplinares
e espacos de apoio, onde as tecnologias ndo sdo esquecidas; de orienfacdo e
acompanhamento dos alunos, envolvendo docentes, técnicos especializados; para
além do perito externo que sempre acompanhou o Agrupamento. lgualmente,
assinala-se o desenvolvimento de formas de organizacdo do trabalho mais colaborativas,
diversificadas e inovadoras.

Como referido na entfrevista focal, tem-se vindo a frabalhar de forma continuada no
combate ao abandono e na promoc¢do do sucesso, com resulfados positivos tanto
na pacificagdo das relagcdes sociais como na melhoria das aprendizagens.

Sucessos

Diferentes medidas permitem ilustrar os sucessos alcancados no Agrupamento. Desde
logo, a medida de Promocdo de Competéncias de Literacia Emergente que surgiu
no ano letivo de 2016/2017, em resposta &s dificuldades identificadas no édmbito das
competéncias linguisticas e de literacia emergente pelos educadores da educacdo
preé-escolar e pelos professores do 1° ciclo, com impacto futuro nas aprendizagens
de leitura e escrita das criangas.

Atores diversos, fais como, ferapeuta da fala, psicdloga escolar, animadora cultural,
educadores e professora bibliotecdria implementaram diversas acdes, de entre as
quais se destacam: a formacdo da equipa responsavel pelo desenvolvimento da
medidg; as sessdes semanais entre os diferentes educadores e enfre estes e 0s
professores do 1.° ciclo; as agdes de capacitacdo de curta duracdo para identificacdo
de sinais de alerta e aplicagdo de estratégias, e atividades de estimulacdo dirigidas
aos educadores; a construcdo colaborativa de materiais de intervencdo (incluindo
materiais digitais) que circulam entre os diferentes jardins de inféncia do Agrupamento
para tfrabalhar com as criancas em pequeno grupo; as sessdes de sensibilizacdo
junfo dos encarregados de educacdo acerca da literacia emergente.

A medida descrita surge como inovadora e como tendo tido um impacto positivo
no Relatdrio Semestral TEIP de 2019/2020 (DGE, 2020), em diferentes aspetfos: na
prevencdo do insucesso dos alunos e na articulacdo vertical entre educadores e

39 PPM 2018/2021, Relatorio Anual TEIP 2019/2020, Fichas das Medidas de Acdo TEIP elaboradas pelos
responsaveis da medida.

40 Diretor, Assessora da Direc@o, Coordenadora TEIP, Coordenadora do Departamento do 1.° ciclo,
Coordenadora do Departamento Ciéncias Sociais e Humanas, Professora Coadjuvante de Porfugués
de 1° CEB.

41 Psicologo, Terapeuta da Fala, Assistente Social, Técnico Superior de Animagdo Cultural.
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professores do 1° ciclo, e entre estes e os encarregados de educacdo, incluindo os
diferenfes tfécnicos envolvidos na implementacdo das acdes. A medida ‘Promo¢cdo
de Competéncias de Literacia Emergenfe’ promove, aindg, o trabalho colaborativo
enfre docentes e técnicos, a parficipacdo e o envolvimento da comunidade, bem
como a diferenciacdo pedagogica com recurso a metodologias e estratégias de
ensino-aprendizagem centradas no aluno.

Um outro exemplo de sucesso concretiza-se desde o ano letivo 2014/2015, em 13
estabelecimentos do Agrupamento: o projeto Pequenos Cientistas. A sua implementagdo
decorre da identificacdo do numero reduzido de actividades experimentais realizadas
pelos docentes no 1° ciclo, visando a capacitacdo dos docentes na drea cientifica
das Ciéncias, numa perspetiva de Ciéncia-Tecnologia-Sociedade-Ambiente (CTSA). Os
entrevistados evidenciaram o confributo das atfividades para o desenvolvimento de
competéncias associadas ao pensamento critico e & resolucdo de problemas, indo
ao encontfro do Perfil dos Alunos @ Saida da Escolaridade Obrigatodria, contribuindo
também para a incluséo de alunos com Necessidades Educativas Especiais e alunos
estrangeiros (cinda ndo proficientes em lingua portuguesa).

Uma outra medida com bons resultados na prevencdo de situacdes de insucesso é
o Projeto de Tutorias para Alunos do 1.° Ciclo. Iniciado no ano letivo 2016/2017, este
destino-se a alunos que ingressam no sistema educativo portugués sem qualquer
conhecimento da lingua portuguesa ou a alunos portugueses escolarizados no
estrangeiro. Intenfa-se facilitar a aquisicdo e o dominio da lingua porfuguesa, assim
promovendo a infegrac@o destes alunos em contexto escolar. Nas enfrevistas foi
salientado que os resulfados sGo encorgjadores j&@ que a inclus@o destes alunos tem
reflexos no seu desempenho escolar.

De sublinhar ¢ acinda a medida Desenhar Caminhos que abrange alunos dos 1°, 2.°
e 3.9 ciclos, tendo sido iniciada no ano letivo 2014/2015, com o objetivo de capacitar
0s alunos para gerirem O seu percurso escolar e formativo a curfo, médio e longo
prazo, em que se valoriza os pais e encarregados de educacdo enquanto figuras
de suporte no desenvolvimento de carreira dos seus filhos/educandos. Com impacto
POositivo Nos processos de fransico dos alunos para os diferentes niveis ou percursos
de escolaridade ou formativos (onde se inclui o regresso & escola para partilhar
novas conquistas das etapas seguintes).

A medida envolve diferentes afores, psicologos e professores numa colaboragdo
que conta também com pais/encarregados de educacdo, ex-alunos da escola e
outras enfidades parceiras da comunidade. Como foi referido durante a entrevista, os
alunos fornam-se mais ativos na fomada de decisdo sobre o seu percurso educativo/
formativo. Além disso, permite combater o preconceito e o estigma sobre escolas e
percursos formativos alternativos, fomentando a “melhoria da consciéncia por parte
dos alunos e dos encarregados de educacdo dos pros e confras das diferentes
ofertas educativas/formativas, tendo em consideracdo os seus inferesses, capacidades
e valores mais salientes e mudancas no mundo do trabalho”. Importa destacar que
todos os afores envolvidos consideram esta medida importante no combate ao
abandono escolar precoce, encaminhando alunos dos 2° e 3° ciclos para vias
alfernativas de formacdo, revertendo em menos insucesso escolar.

Duas outras medidas iniciadas no ano lefivo de 2014/2015 continuam a ser consideradas
essenciais para diminuir os indices de refencdo dos alunos do Agrupamento, nas
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disciplinas de Portugués e de Matemdtica: Apoio & melhoria das aprendizagens na
Disciplina de Portugués - 1.° Ciclo / Parcerias Pedagogicas e Apoio & melhoria das
aprendizagens na disciplina de Matemdtica / Parcerias pedagdgicas. No caso da
acdo da disciplina de Portugués, privilegiaom-se prdatficas colaborativas como: tutorias
entre pares;, coadjuvacdo entre docentes, com trabalho com numero reduzido de
alunos; a criacdo de oficinas de Portugués; a promoc¢cdo de um maior envolvimento
dos encarregados de educacdo. No caso da Matemdtica, promove-se um ensino
mais individualizado; estratégias focadas na observacdo em sala de aula do frabalho
redlizado por cada aluno; coadjuvacdo nas turmas numerosas e/ou constituidas
por mais do gque um ano de escolaridade e/ou com maior indice de insucesso. De
sublinhar que os docentes em coadjuvacdo podem ser de diferentes grupos de
recrutamento no dominio da matemdatica.

Na entrevista focus group foi referido que ¢é visivel a boa recetividade por parte
de dalunos e famlilias/encarregados de educacdo para as aulas coadjuvadas,
consideradas uma mais-valia no apoio individualizado oferecido aos alunos.

As medidas, sucinfamente apresentadas, procuram destacar o que no PPM 2018/2021
se considera como prioritario:

“garantir a incluséo de todos os alunos, melhorar a qualidade do ensino e da
aprendizagem, operacionalizar o Perfil dos Alunos & Saida da Escolaridade,
promover o exercicio de uma cidadania ativa e informada e prevenir o abandono,
absentismo e indisciplina dos alunos” (p. 7).

Conseguentemente, o Eixo 2 de infervencdo — Gestdo Curricular —, destaca-se pelo
maior numero de agdes desenvolvidas no Agrupamento e por ser 0 que agrega mais
recursos humanos e técnicos do Programa TEIP. No entanfo, encontramos no Eixo
1 - Cultura de Escola e Liderancas Pedagogicas importantes medidas que importa
destacar pelas condicdes que criam ao desenvolvimento de todas as outras. Este
principio é bem claro no PPM

reconhecimento dos docentes [acrescenfamos, pelo decurso da entrevista focus
group, técnicos envolvidos nas medidas] enquanto principais agentes na gestdo
do curriculo e das aprendizagens, adotando estratégias para a promocdo da
motivacdo dos profissionais e das liderancas infermeédias (.) rentabilizacdo de
recursos existentes, numa logica de promocdo da sustentabilidade () envolvimento
de todos os agentes no processo educativo (p. 7).

A Cooperacdo entfre Docenfes surge como a primeira medida do Eixo 1, Cultura
de Escola e Liderancas Pedagogicas, abrangendo todos os docentes/furmas/alunos
de escolaridade ao longo do periodo de vigéncia do PPM (2018-2021), atraveés
da implementacdo de metodologias de trabalho diferenciadas, mais inclusivas, e
infroduzindo mecanismos de monitorizacdo da evolu¢cdo das aprendizagens dos alunos
e melhoria das prdticas de infervisdo e coordenacdo pedagogica implementadas
pelos departamentos curriculares. Para tal, criaram-se equipas educativas focadas
no trabalho de projeto e na resolucdo de problemas, e promoveram-se reunides
de frabalho de articulacdo horizontal e vertical. Daqui resulfou um aumento das
praticas de infervis@o e coordenacdo pedagogica e uma maior diversidade de
metodos e estratégias de ensino/aprendizagem e avaliacdo que confribuiram para o
desenvolvimento profissional dos docentes e para a satisfacdo dos alunos relativamente
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as praticas pedagogicas desenvolvidas e as metodologias concretizadas.

No Eixo 1 de infervencdo encontramos também a acdo Melhoria do Clima de Sala
de Aula e de Escola, que visa minimizar as situacdes de conflifo em contexto escolar,
de modo a contribuir para prevenir o abandono, o absentismo e a indisciplina dos
alunos dos 2.° e 3° ciclos. Resultou desta medida a criagcdo, no ano letivo 2010/201,
do Gabinete de Mediacdo (GAMED), o qual é composto por docentes mediadores,
psicologo e assistente social e alunos mediadores existentes

em todas as turmas dos 2.° e 3.° ciclos. Os alunos mediadores

contribuem para catalisar situacdes de conflifo existentes

nas suas furmas, promovendo autonomamente a mediacdo

informal e, com o apoio de professores mediadores,

parficipam nos processos de mediacdo formal. Duranfe a

enfrevista focus group foi possivel constatar que o frabalho

desenvolvido pelo GAMED tem contribuido para a reducdo

do numero de ocorréncias de comportamentos de risco por

situacéo e por aluno, conduzindo & melhoria das relacdes

inferpessoais e, consequentemente, a uma maior satisfacdo

da comunidade escolar relativamente ao clima de sala de

aula e de escola.

A acdo de melhoria Culfura, Animacdo, Cidadania e
Educagdo teve inicio no ano letivo de 2009/2010 e procurou
gjudar a criar uma imagem positiva do Agrupamento,
fortalecer lacos com a comunidade e dinamizar atividades
que criem espacos de didlogo afraves das artes, bem
como estabelecer uma rede coesa de parceiros, fendo
como proposito final prevenir o absenfismo e minimizar as situacdes de violéncia
e indisciplina. Todas as turmas do Agrupamento estdo confempladas e o trabalho
desenvolvido é de mediacdo cultural em forno da leifura e das artes, sendo que
a comunidade parficipa no desenvolvimento de projetos fransversais a tfodo o
Agrupamento, pautados pela inferculturalidade. Os resulfados s&o encorgjadores, j&
que se fem registado uma proximidade & comunidade e estabelecido uma rede de
parceiros a nivel local, mas também nacional e internacional.

Figura 2

Intervencdo artistica exterior - gindasio

Apontamentos Finais

Com base nos documentos consultados e na entrevista focal, constatamos que as
melhorias no ambiente escolar e nas taxas de sucesso No Agrupamento resultam: @)
de um maior acompanhamento dos alunos por parte de professores e técnicos; b)
da afencdo da Direcdo ao frabalho de colaboracdo entre professores e técnicos;
©) da reflexdo sobre o percurso efetuado e da escuta e valorizacdo do contributo
dos diferenfes orgdos e estruturas intervenientes na comunidade educativa do
Agrupamento (incluindo o perito externo e/ou os técnicos da DGE); d) da procura
afiva por professores e técnicos de parceiros na comunidade local e nacional para
a criagdo e animagdo de projetos em que os alunos estdo envolvidos; e e) da
estabilidade do corpo docente e dos técnicos alocados ao Programa TEIP.

Ao longo da entrevista foi referido diversas vezes que o Programa TEIP feve um
efeifo importante no estreitamento da relagdo enfre escola e comunidade educativa
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e num melhor conhecimento das familias dos alunos. Do mesmo modo, percebe-se
que, para os professores e fécnicos presentes na entrevista focal, o Programa TEIP &
uma nova forma de trabalhar e de criar sinergias entre diferentes afores. O confexto
local do Agrupamento implica identificar necessidades, definir prioridades e objetivos
e desenvolver estratégias especificas para lhes dar resposta. Ficou clara, nas varias
medidas de melhoria do Agrupamento, a existéncia de arficulacdo entre ciclos de
ensino, entre departamentos e entre as escolas do Agrupamento. Complementarmente,
a contfrafacdo de um conjunto de técnicos especializados (psicologo, animador social,
assistente social, terapeuta da fala), com fungdes de infervencdo junto dos alunos e
das familias e na organiza¢do de atividades pedagogicas e culturais foi fundamental
Q0 sucesso da maioria das medidas.

A readlidade de o Agrupamento ter uma tradicd@o de trabalho no Programa TEIP criou
nos infervenientes na entrevista um discurso que tende a afastar-se dos diagndsticos
tradicionais de aftribuir os problemas aos alunos e as familias. De facto, enconfra-se
nas vozes de alguns infervenientes a percecdo de gue algumas causas para O
abandono e insucesso sdo de indole organizacional e pedagdgica. Esta visdo pode
sugerir algum conhecimento sobre 0s mecanismos socidis, economicos e psicoldgicos
das desigualdades e diversidades dos alunos do Agrupamento.

Acervo Documental

Ficha Descritiva Medida “Promog¢do de Competéncias de Literacia Emergente”
Ficha Descritiva Medida “Pequenos Cientistas”

Ficha Descritiva Medida “Projeto de Tutorias para Alunos do 1.° Ciclo”

Ficha Descritiva Medida “Desenhar Caminhos”

Ficha Descritiva Medida “Apoio & melhoria das aprendizagens na disciplina de
Portugués - 1.2 Ciclo / Parcerias Pedagogicas”

Ficha Descritiva Medida “Apoio & melhoria das aprendizagens na disciplina de
Matemdtica /Parcerias pedagogicas”

Ficha Descritiva Medida “Cooperacdo entre Docentes”

Ficha Descritiva Medida “Melhoria do Clima de Sala de Aula e de Escold”
Ficha Descritiva Medida “Cultura, Animacdo, Cidadania e Educacdo”

DGE (2020). Relatorio Anual TEIP 2019/2020. Lisboa: Ministério da Educacdo

Projefo Educativo 2018-2022. Agrupamento de Escolas de Marrazes. Refirado em Julho
de 2021

Plano Plurianual de Melhoria 2018/2021. Agrupamento de Escolas de Marrazes. Refirado
em Julho de 2021 htfps://aemarrazes.ccems.pt/pluginfile php/30014/mod resource/
confent/3/PPM_AGMarrazes 2018 2021 Reformulado 29 05 2020 pdf
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CAPITULO 10.

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS
DE PARDILHO

Pardilhé, Concelho de Estarreja, Distrito de Aveiro

Ana Sofia Pinho
UIDEF, Insfituto de Educacdo da Universidade de Lisboa

Veja o video
Quem somos?

O Agrupamento de Escolas de Pardilho localiza-se numa

localidade com esta designacdo, situada no concelho

de Estarreja, distrito de Aveiro, na regido cenfro do pais.

A sua constituicGo remonta ao ano letivo 1995/1996 e é

composto por uma Escola Bdsica Integrada (1°, 2° e 3°

ciclos) com Jardim de Inféncia (EBI/JI). O espaco fisico

estd organizado em cinco blocos (1 para o pré-escolar,

2 para o 1° ciclo e 2 destinados aos 2° e 3° ciclos).

Além disso, comporta espacos partihados por todos os

ciclos, como um Cenfro de Recursos, um pavihdo gimnodesportivo, uma canfina e
um espaco polivalente (constituido por bufete, reprografia, papelaria e radio escolar),
assim como um espaco gjardinado, areas exteriores destinadas & pratica desportiva
e um estacionamento de velocipedes (cf. Figura 1).

De acordo com o descrito no Projeto Educativo 2019-2022, a vila de Pardilhd vivencia
uma sifuacdo de isolamento devido & deficiente rede de fransportes e & dificuldade
de grande parte da populacdo poder possuir fransporte proprio, muito devido as
suas condicdes econdmicas e sociais. Ndo obstante de, & data de elaboracdo do
Projeto Educativo e comparativamente a dados do Censo de 2011, se identificar um
aumento significativo da oferta de emprego e um decréscimo na precaridade laboral
com implicacdes no bem-estar da populacdo (como resultado do parque industrial
do concelho), ainda assim “situacdes de precariedade a nivel habitacional, de risco
social, de dificuldades econdomicas e de auséncia ou défice de competéncias sociais
e parentais, confinuam a ser uma realidade” (Projeto Educativo, 2019-2022, p. 2). Essa
realidade tem resultado em situacdes de disfuncionalidade familiar, fendmenos de
inciviidade e de caréncia afefiva por parte dos alunos. Acresce a este panorama a
fixacdo de familias oriundas de outros ponfos do pais em busca de redes de apoio
social e familiar, ndo deixando estas de fer, contudo, vivéncias muitas vezes pautadas
por condi¢cdes de instabilidade e precariedade.

A par desta realidade, importa referenciar, com base no Censo 2011, a existéncia, na
populacdo residente, de 5,3% de analfabetismo (a 2.2 taxa mais elevada do concelho
de Estarreja), assim como 21,5% da populacdo sem qualquer nivel de escolaridade.
Neste contexto, relativamente & conclusdo dos Ensinos Bdsico e Secunddrio, os dados
indicam que 31,9% concluiu o 1° ciclo, 16,4% o 2° ciclo, 158% o 3.° ciclo e, 8,52%
o Ensino Secunddrio. O Ensino Superior foi concluido por 5,41% da populacdo (cf
Projeto Educativo 2019-2022).

No ano lefivo 2019/2020, o corpo docente do Agrupamento era constituido por
seis educadoras (pré-escolar), 11 professores do 1° ciclo e 37 dos 2° e 3° ciclos.
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https://youtu.be/lPoHjiNorIk

Relativamente ao pessoal ndo docente, o Agrupamento conta com uma psicologa,
uma educadora social (colocada ao abrigo do programa TEIP), uma terapeuta
da fala, uma coordenadora técnica, dois assistentes técnicos, uma encarregada
operacional e 17 assistentes operacionais. Tendo uma populacdo escolar de 418
alunos, esta distribui-se por 23 grupos/turmas (frés de pré-escolar, oito do 1.° ciclo,
cinco do 2° ciclo e sete do 3° ciclo) (cf Quadro 1). Mais de 10% dos alunos
beneficiam de medidas selefivas e adicionais (Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho)
e cerca de 45% dos alunos sdo abrangidos por apoios da Acdo Social Escolar,
procurando o Agrupamenfo minimizar as implicacdes que dai advém afraves de
reforco alimentar, da distribuicGo de roupas e calcado e, casualmente, da prestacdo
de cuidados bdsicos de higiene, assim como da criacdo de situacdes de estudo na
propria escola. Adicionalmente, tém sido sinalizadas fragilidades ao nivel do perfil de
competéncias dos alunos & entrada no 1° ano de escolaridade, com reflexos do
ponto de vista sociocultural e do percurso educativo, particularmente ao nivel da
comunicacdo (compreensdo e expressdo) e do conhecimento do mundo, no qual se
inclui um desconhecimento do patrimonio cultural e natural da regi@o ou do meio
envolvente. Acresce dizer que o numero de alunos em situagcdo de risco social e/ou
caréncia economica é de 72, sendo que, destes, 21 estdo sinalizados na Comisséo de
Protec@o de Criancas e Jovens (cf Plano Plurianual de Melhoria 2018-2021).

Quadro 1
Populacd@o escolar - Totais 2018/2019 e 2019/2020

Nivel 2018/2019 2019/2020
1.° Ciclo 170 170
2.° Ciclo 81 81
3.° Ciclo 115 115
Pre-Escolar 51 52
Total 417 418

Fonte: adaptado do Projeto Educativo 2019-2022 e do Plano Plurianual de Melhoria 2018-2021

A par destes dados, e em consondncia com as caracteristicas sociodemograficas
explicitadas, o Agrupamento fem enfrentado dificuldades em “quebrar” um ciclo
geracional pautado por uma desvalorizacdo da formacdo académica e do
reconhecimento da escola enquanto fator de mobilidade social e de desenvolvimento
de competéncias fundamentais para a formacdo dos alunos enquanto cidaddos
e (futuros) profissionais. Esta situacdo tem-se traduzido, entre outros, num défice
de qualidade da participacdo das familias na escola e no percurso educativo
dos educandos, e na desmotivacdo dos alunos face & aprendizagem, ainda que,
simulfaneamente, o Agrupamento procure igualmente dar resposta a um conjunto
significativo de familias, com nivel socioecondmico e cultural meédio/alto, que evidencia
perspetivas mais valorizadoras da escola e expectativas elevadas relativamente ao
futuro das criancas e dos jovens.

Nesta sequéncia, face a fal diversidade de caracteristicas e desafios, © Agrupamento
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assume como missdo “Promover o sucesso educafivo de
fodos os alunos”.

O percurso

A enfrada no Programa TEIP, em 1995/1996, deu-se como
escola bdsica infegrada (EBI)*2 Em 2009, quando o Programa
foi reativado, a escola aderiu ao Programa TEIP2, uma vez que
as questdes de fundo se manfinham e se mostrava necessario
o reforco de recursos, infraestruturas e a implementacéo de
medidas que permitissem fazer face cos desideratos sociais
e educativos vivenciados pela escola. Desde entdo, integrar
o Programa TEIP fem fido uma importéncia crescente no
desenvolvimento da culfura da escola e na busca por
respostas para a concretizacdo de uma politica educativa
mais inclusiva, de prdticas pedagdgicas promotoras do
sucesso escolar e de combate ao absentismo e ao abandono
escolar.

Figura 1

Imagem de “marca”: estacionamento de
bicicletas no interior do recinto da EBI/JI

Embora num primeiro momento a ideia conotada de ser TEIP

se fenha feifo presente (muitas vezes entendido como um estigma), a rececdo pela
comunidade educativa, particularmente pelos professores, foi sendo cada vez mais
positiva, ao ponfo de estes j& ndo equacionarem toda a planificacdo e o pensamento
ao nivel da pedagogia sem as horas de refor¢co proporcionadas pelo Programa para
as medidas de promo¢do do sucesso escolar. Ao longo do tempo, esta realidade
tem-se manifestado no envolvimento do corpo docente, © qual tem tfido fambém uma
maior estabilidade nos Ultimos anos (no corrente ano letivo, 2020/2021, dos 60 docentes,
40 pertencem ao Quadro de Escola e 10 a Quadro de Zona Pedagogica). Contudo,
sempre que a escola acolhe novos professores, existe a preocupacdo de fazer uma
sensibilizacdo ao ser TEIP, 0 que passa por uma visita ao ferritorio, que poderd envolver
a ida & freguesia e aos seus sitios mais reconditos, com o infuifo de que os professores
recém-chegados possam desenvolver uma maior € melhor percecdo das condicdes
sociqis dos alunos e da relevéncia da redlizacdo de um trabalho pedagdgico e
relacional diferente, confextualizado, e que atenda mais & individualidade de cada
aluno. Tem-se mostrado importante, neste processo, a valorizagdo do que os alunos se
mostram capazes de fazer ou concretizar, mesmo quando essas aprendizagens possam
esfar aquém do desejavel. Esta consciencializacdo dos professores tem permitido a
construcdo de uma empatia para com a realidade da escola. J& junto dos alunos
procura-se, acima de tudo, consciencidliza-los para o empenho do Agrupamento na
criacdo de condi¢des favordveis d sua aprendizagem e Ao seu bem-estar.

Da parte das familias/ encarregados de educacdo e dos alunos, na generalidade, ndo
existe a percecdo de que se frata de uma escola TEIP. Muito embora se destaque o
papel colaborante e pro-ativo da Associacdo de Pais, visando o bem-estar dos alunos,
tfambém se sinaliza a dificuldade em envolver os pais/encarregados de educacdo, em

42 A escola com as caracteristicas de escola bdsica integrada (EBI) surgiu em 1995/1996,
correspondendo a um modelo que integra os frés ciclos de escolaridade e a educagdo preé-escolar.
Apenas um estabelecimento publico de educacdo da freguesia, o Jardim de Inféncia do Monte de
Cima, ndo esfava entdo infegrado, situacdo que veio a deferminar a constituicdo do Agrupamento
(Projeto Educativo 2019-2022).
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geral, na vida escolar dos seus filhos. Com excecdo do ensino pré-escolar, em que se
consegue uma maior ades@o e participacdo dos pais nas atividades, © envolvimento
das familias comeca a decrescer com a entrada no 1° ciclo e a agravar-se com a
passagem para o 2° ciclo. Esta situacdo fende a traduzir-se em alunos entregues a
si proprios e na dificuldade, por parte dos pais, em criar rofinas ligadas a escolg, tal
como a redlizacdo dos frabalhos de casa ou o cumprimento dos hordrios escolares.
Sdo apontadas duas ordens de razdo para esta redlidade: por um lado, a concecdo
por parte dos pais de que os filhos j&@ sdo crescidos e ndo necessifam de fanto
acompanhamento, levando-os a distanciar-se da escola progressivamente; por outro
lado, a dificuldade, pelos professores, em conciliarem um curriculo mais escolarizado e
estruturado com a planificacéo de atfividades que envolvam mais as familias.

Neste quadro, tem-se procurado adotar medidas e estrategias ao nivel de escola e
em articulacdo com outras entidades, favorecendo o frabalho em rede e em parceria
com a comunidade local, que tem dado uma resposta muito positiva. Destaca-se a
relacGo com a comunidade local no &mbito do Plano Anual de Afividades, assim
como a estreita arficulacdo da escola com a rede social, nomeadamente com a
autarquia e outras instituicdes da frequesia e do concelho. No caso da autarquia,
sinaliza-se o trabalho de artficulacdo e colaboracdo afraves de atfividades direcionadas
a educacdo pré-escolar e ao 1° ciclo. O projeto Erasmus+ KA2 “Heritage of Us”
(2018-1-TRO1-KA229-059927-4), por exemplo, centrado na valorizacdo do patrimonio,
criou uma oportunidade de cooperacdo com entfidades locais, além do infercdmbio
com escolas dos paises envolvidos. Nesta aposta em processos de cooperacdo,
no contexto da plataforma eTwinning, o Agrupamento foi distinguido com  cinco
selos de Qualidade Nacional eTwinning, pela qualidade dos projefos desenvolvidos
(nomeadamente, projetos “Heritage of Us’, “Life”, “The Amazing Kingdom” e “Ecology
Workshop”) (cf. sitio web do AE).

Todas as dinémicas e procedimentfos ligados ao programa TEIP estédo profundamente
impregnados na visdo e missdo do Agrupamento, o que tem reflexo ndo so no Projeto
Educativo de Escolg, mas iguamente na operacionalizacdo do Plano Plurianual de
Melhoria (PPM), nas prioridades de intervencdo identificadas e nas medidas delineadas.
Cabe aos departamentos curriculares identificar as dificuldades predominantes por
ano de escolaridade ou furma, quando se justifica. Daqui decorre a priorizac&o
e implementacdo de medidas de promocdo do sucesso adequadas ao contexto
e &s criangcas / alunos, 0 que se aplica igualmente & educacdo preé-escolar, dado
que a preocupacdo com a intervencdo precoce sempre se fez sentin O Conselho
Pedagdgico toma, nesse seguimento, decisdes relativas as medidas que serdo alvo de
priorizacdo. A informac&o é posteriormente analisada pela Coordenadora TEIP e pela
Direcdo, que, por sua vez, andlisam todas as propostas e as equacionam, em funcdo
de aspetos como a distribuicdo do servico docente e do crédito hordrio.

De notar que todas estas decisdes tém por detrds informacdo decorrente da avaliagcdo
inferna e do processo de monitorizacdo das medidas do PPM, como esclarece a
Diretora. Chega-se, assim, a medidas mais ligadas as aprendizagens curriculares, por
ano de escolaridade e de natureza mais transversal (fais como, sala de estudo,
tutorias..). Uma vez infegradas no PPM, estas medidas séo monitorizadas trimestralmente,
do que resulta um relatorio elaborado pelo responsavel pela medida, contemplando

43 hitpy//www.aepardihopt/

ne


http://www.aepardilho.pt/

as atividades desenvolvidas, os pontos fortes e fracos e sugestdes de melhoria. Esta
monitorizacdo permite regular a agdo em tempo Util, sendo possivel equacionar ajustes
ao longo do ano, cabendo & Direfora a andlise dos varios relatérios e a apresentacdo
dos pontos fortes e fracos ao Conselho Pedagodgico. A monitorizacdo, os procedimentos
e os instrumentos tém sido desenvolvidos pela equipa TEIP, constituida por: Direforg,
Coordenador TEIP, Coordenadora do Departamento do 1° ciclo, um docente do 2.°
ciclo - nesfe caso, de Porfugués - que tem coadjuvacdes e estd ligado ao projeto
Fénix, e professora bibliotecdria.

Para o bom decorrer do processo de acompanhamento, tem concorrido a disponibilidade
da Direcdo-Geral da Educacdo €, quando possivel, face ao financiamento disponivel,
a do perito externo“. E destacado o contributo do perifo para o processo de
sistematizacdo da monitorizacdo e dos instrumentos de regulaocdo e de como usar
esse processo em prol da melhoria da acdo e do PPM, para dindmicas de formagdo
dos docentes (a fitulo exemplificativo, em temas como diferenciacdo pedagogica ou
supervisdo), assim como para a infegracdo de outras perspetivas sobre a realidade da
escola, pofenciando a construc@o de olhares mais distanciados.

Esta “fotografia” do Agrupamento encontra-se plasmada no diagnodstico presente no
Plano Plurianual de Melhoria 2018-2021 (cf. Quadro 2).

Quadro 2
Diagndstico do AE - Andlise SWOT

Controlo do abandono, absentismo e Dificuldades ao nivel das competéncias linguisticas e de
indiscipling; comunicacdo (pré-escolar e 1° ciclo);

Articulacdo vertical e horizontal; Resultados gerais & disciplina de Matemdticg;

Gradual melhoria do sucesso escolar; Desmotivagdo dos alunos;

Trabalho colaborativo; Falta de recursos humanos para dar resposta a tfodas as
Reunides semanais da equipa necessidades diagnosticadas;

mulfidisciplinar e consequente Dificuldade no envolvimento efetivo dos pais na vida escolar;
acompanhamento sisfematico dos Défice de sistematizacdo das praticas de reflexdo e frabalho
alunos em risco; colaborativo;

Rede de gpoios pedagdgicos e socidis. Situacdes de incivilidade.

(Continua na pdgina seguinte)

44 O Agrupamento renovou a contratualizagdo do perito no inicio de 2021. Nos frés anos anteriores,
o Agrupamento tinha optado por suspender essa confrafualizagdo devido ao desfasamento no
recebimento do financiamento. Tratando-se de uma escola de pequena dimensdo, esta ndo dispde
de orcamento proprio que lhe permita assumir este fipo de despesas.
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Oportunidades Ameacgas

Elevado grau de imaturidade e falfa de autonomia [dos
alunos] decorrentes de prdticas educacionais parentais
pouco adequadas (pré-escolar e 1° ciclo);

Contextos socio familiares da maior parfe da populacdo

Projeto TEIP (fundamental ao nivel dos escolar;

recursos humanos) Risco de abandono e absentismo;
Contrafo de autonomic;
Projeto EPIS;

Articulacdo com a Rede Social;

Baixo nivel de escolarizacdo da maior parte dos EE;
Auséncia de hdbitos e métodos de estudo;

Falta de acompanhamento e de condicdes de estudo em

Dimensdo da Escola que permite uma COUSQ;

gesiGo pedagogica de proximidade, Desvalorizacdo da Escola e da escolarizacdo;

Défice de competéncias parentais;

Dificuldade de resposta sustentada por parte da Rede Social
Qs sifuacdes de risco, cada vez mais acentuadas.

Fonte: Plano Plurianual de Melhoria 2018-2021

O que mais valorizamos

Ao longo do percurso enquanfo escola TEIP, e em consondncia com o ja descrito,
sinalizam-se dois principais eixos de intervencdo: a dimensdo social, bastante assumida
pela escola com o fito de tenfar minimizar a desigualdade de oporfunidades e de
trabalhar a autoestima dos alunos/criancas, potenciando o desenvolvimento de cada
um e motivando-os para darem o melhor de si, j@ que esfes nGo tém ambientes
estruturados e desmotivam muito rapidamente; e a dimensdo das aprendizagens,
com especial incidéncia ao nivel da linguagem e da comunica¢cdo, considerando que
se frata, maioritariamente, de alunos com muito poucas vivéncias e com vocabuldrio
muito limitado. Uma e outra dimensdes ndo deixam de estar inextricavelmente ligadas
(por exemplo, estando o mar geograficamente tGo préximo, muitas das criangas nunca
O viram presencialmente).

Tém sido vdrias as medidas operacionalizadas para fazer face aos desafios do
Agrupamento e com o intuito de promover a inclusGo de todos os alunos. A fitulo
exemplificativo (cf PPM, 2018-2021):

a criacdo de um Gabinete de Apoio ao Aluno e & Familia (GAAF), estrutura
que afua conjuntamente com o© programa de futoriac e num frabalho
articulado com os professores, direfores de turma, direcdo e as estruturas
sociais existentes na comunidade;

articulagdo interciclos, particularmente ligada a questdes relacionadas com a
transicdo entre ciclos. Por exemplo, articulagcdo entre a educacdo preé-escolar
e 0 1° ciclo, na planificac@o do plano de afividades e na identificacéo de
dificuldades de aprendizagem gue vao sendo alvo de infercémbio pedagdgico;
articulacdo entre 1° e 2° ciclos, através da definicdGo prévia de pré-requisifos.
Para esse efeito, professores dos 4.° e 5° anos reunem-se para conversarem
sobre o panorama geral dos alunos em termos de aprendizagens alcan¢cadas
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e esperadas, e sobre gestdo pedagodgica e identificacdo de estratégias mais
adequadas face as necessidades de aprendizagem identificadas;

criacdo de equipas educativas para promocdo do  sucesso, medida
destinada a alunos dos 2° e 3° ciclos € que se concretiza num espaco de
suporte as aprendizagens e de desenvolvimento de competéncias de estudo,
motivacionais e de autonomia. Ou de sala de estudo, para alunos dos 2.6, 3°
e 4° anos, para apoio individualizado nas areas de Matemdtica e Portugués,
em pequenos grupos, de acordo com dificuldades diagnosticadas;

criacéo de equipa educativa para promocdo da inclusdo social, vocacionada
para a andlise semanal de casos em risco, a arficulacdo com os professores,
direfores de turma e Rede Social, e o encaminhamento dos alunos e/ou
familias na darea social e de saude, com vista & resolucdo ou minimizacdo de
muitos dos seus problemas;

Parentalidade Positiva - agcdes dirigidas a pais do pré-escolar, dirigido a pais
de criancas a frequentar a educacdo pré-escolar, consistindo em acdes de
sensibilizacdo sobre temas fundamentais para o desenvolvimento harmonioso
da crianga, tais como higiene, saude, comportamento..;

projefo Preparar, estando direcionado a criancas de 5 anos que frequentam
a educacdo pre-escolar, tem como proposito colmatar o elevado grau de
imatfuridade e a falta de autonomia decorrenfes de prdticas educacionais
parentais pouco adequadas, assim como desenvolver competéncias sociais de
forma transversal. Consiste na formacdo de um grupo de criangas de 5 anos
(que se encontram dispersas por diferentes grupos da educacdo pré-escolar),
em momentos previamente definidos (Ih/3 vezes por semana), de modo a
que se desenvolva com estas crian¢cas um programa especifico de aquisicdo
de competéncias linguisticas e na drea de competéncias pessoais e socidis,
autonomia, responsabilidade, sociabilidade, com o objetivo de atfingir uma
maior taxa de sucesso no 1.° ano de escolaridade;

assessorias pedagogicas (12 ciclo) e coadjuvacdes (2° ciclo e 3° ciclo): por
exemplo, par pedagogico em Porfugués e Matemdtica, nos 1°, 2° e 4.° anos
de escolaridade, sendo o numero de horas semanais definido em funcdo
das necessidades dos alunos e dos recursos disponiveis, com vista ao apoio
personalizado junfo dos alunos com dificuldades mais acentfuadas em sala
de aulg;

supervisdo de pares, envolvendo todos os docentes e tendo como proposito
a sistematizacdo de prdficas de reflexdo e de frabalho colaborafivo.

As medidas levadas a cabo tém permitido ao Agrupamento fazer face aos desafios.
As percentagens de sucesso tém vindo a melhorar ao longo dos anos e tém cumprido
as metas definidas. Contudo, as questdes de natfureza social, pela sua complexidade,
tém-se mostrado mais dificeis de ultfrapassar e, do ponto de vista da monitorizacdo,
de quantificar. Ainda assim, os avangos mostram-se visiveis nos indices de absentismo
e de abandono escolar (que se t&m mantido nos 0% em praticamente todos os ciclos
de ensino - 1° a 3° ciclos) e de insucesso (@ titulo exemplificativo, por referéncia ao
infervalo temporal 2012/2013 a 2019/20: 1° ciclo, de 6% passou a 291%; 2.° ciclo, de
16,2% passou a 125%; 3° ciclo geral, de 185% para 2,61%). De referir que, no ano
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letivo 2020/202], foi sindlizada somente uma situacdo de abandono. Os entrevistados
consideram que estes resulftados decorrem do frabalho no dmbito das tutorias, do
trabalho da educadora social e da rede social parceira mais alargada, ndo deixando
de verbalizar que se trafa de avancos pequenos face ao investimenfo e esforco da
escola.

Importa, contudo, realcar © percurso consistente que o Agrupamento tfem vindo a
fracar e a vivenciar, para o qual fém confribuido acdes como as que seguidamente
descrevemos mais pormenorizadamente.

Sucessos

Olhando para o trabalho desenvolvido, o Agrupamento destaca dois fipos de medidas
mais determinantes no seu plano de acdo. Por um lado, medidas fransversais, tais
como o facto de terem uma educadora social, cujo trabalho ao nivel da intervencdo
social se tem mostrado profundamente necessario e com efeitos ao nivel da relacéo
familiar e dos alunos com a escola; ou o programa das fuforias para os alunos Nnuma
situacdo limite de desmotivacdo, desorientacdo, de falfa de acompanhamento parental.
Neste dmbito, a educadora social é responsavel por alguns dos alunos com problemas
marcadamente familiares e sociais.

A medida de fuforias foi implemenfada logo no inicio da EBI, visando prevenir o
abandono escolar precoce e O absentismo e promover O sucesso educativo dos
alunos envolvidos. Envolveram-se, neste caso, 17 alunos dos 2° e 3° ciclos. Alem da
Coordenadora TEIP (responsdvel pela coordenacdo da acdo), estdo envolvidos a
psicologa, a direfora, a educadora social (que infegram o GAAF), bem como direfores
de turma, professores tufores e outros afores da Rede Social, Unidade de Saude Local
e Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens. A monitorizacdo formal é efetuada
trimestralmente, importando, contudo, apontar a articulacdo sistemdtica e informal com
os diretores de furma, com a educadora social e com a equipa mulfidisciplinar.

A medida consiste numa afividade de cardcter fransversal, que se desenvolve o
longo do ano letivo e que prepara o aluno para uma melhor infegracdo e motivagdo
para as atividades escolares. Baseia-se num contrato estabelecido entre o aluno e o
professor-tutor, no qual sdo definidas as regras a cumprir. Os alunos s&o referenciados
pelos Conselhos de Turma de acordo com o perfil definido (desmotivacdo, problemas
de infegracdo e risco de absentismo/abandono) e € marcada uma hora disponivel no
horario do aluno e do professor para o acompanhamento. Considera-se, pelo exposto,
que esta acdo é decisiva para a promocdo da igualdade de oportunidades na escola,
ao fer uma importéncia central no suporte e no acompanhamento dos alunos em
situacdo de risco de insucesso causado por falta de orienfacdo/acompanhamento
parental. A sua operacionalizagdo tem deixado evidenciar alguns constrangimentos, tais
como a dificuldade na conciliacdo de hordrios de alunos e de tutores ou na afribuicdo
das funcdes de futor a docentes com o perfil mais adequado, mormente devido aos
imperativos da distribuicdo de servico docente (cf Ficha de Caracterizacdo da Medida).

Apesar de, em algumas situagdes, esta medida assumir, por for¢a das circunst@ncias, um
caracter remediativo, trafa-se essencialmente de uma medida preventiva do insucesso,
do absentismo e do abandono escolares, sendo de destacar que, no ano letivo fransato,
apenas um aluno acompanhado pela medida ndo obteve sucesso e nenhum aluno
regisfou absentismo ou abandono, de acordo com o Relatério Anual 2019/2020.
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Por outro lado, duas outras medidas, ligadas co eixo de intervencdo co nivel das
aprendizagens, tém apresentado resulfados muito promissores: os projetos Comegar
Cedo para Cedo Incluir (na educagdo pré-escolar) e Capacitar Aprendizagens (no 1°
ciclo).

O projeto Comegar Cedo, iniciado em 2011/2012, visa fazer face a dificuldades evidenciadas
ao nivel linguistico e de comunicagcdo por uma percentagem muito significativa de
criancas a frequentar o pré-escolar e prefende melhorar as competéncias nesse dmbito,
em adlinhamento com as Orientagdes Curriculares para a Educacdo Pré-escolar (2016).
Destinado a fodas as criancas dos trés grupos de pré-escolar, engloba nas suas
din@micas a educadora de infGncia responsavel pela coordenacdo da medidag,
restantes educadoras e a professora bibliotecdria, bem como o frabalho em rede com
a AssociacGo Ajudaris e a Bibliofeca Municipal. S&o varias as atfividades ligadas ao
projefo: acdes de informacdo/sensibilizacdo, momentos de leitura em familio, afividades
na biblioteca escolar, atfividades direcionadas para a promocdo e o desenvolvimento
da comunicacdo oral, momentos de audicdo de historias, lengalengas, trava linguas,
poesig, relatos e comunicacdes sobre o dia a dia, noticias, dramatizacdes de pequenas
historias, cangdes, rimas, entre outras (Ficha de Caracterizacdo da Medida; cf Figura 2,
https://finyurl.com/miudosgraudos).

Exemplificando, a iniciativa Historias em Movimento (cf Figura 3,
https://tinyurlcom/historiasmovimento) decorre de uma grande
arficulacdo entre as educadoras de inféncia e a professora
bibliotecdrio, © que significa que todas as atividades propostas
e desenvolvidas em sala com cada grupo de criangas, por
exemplo, a partir de desafios lancados, estdo sempre de
acordo com o que as educadoras estdo a desenvolver com
O grupo de criancas. O objefivo é sempre o de desenvolver
a drea da linguagem e da comunicacdo, dando espago as
vozes das criangas, para que estas possam dizer o que pensam
e sabem, partindo das suas experiéncias para a formagdo
de lengalengas, rimas ou historias. Acresce, além disso, ©
envolvimento que se procura fomentar por parte das familias, Figura 2

ainda que este possa passar por criar oportunidades para as Registos fofogrdficos de atividade no
famiias escutarem as suas criancas a dizer as lengalengas e ambito do projefo Comecar Cedo
ver que estas sGo capazes. Simulfaneamente, esta interacdo

com as familias fende a assumir um cardter formativo para as

proprias, como Nos explicam a educadora responsavel pela coordenacdo da acdo e

a Direfora do Agrupamento.

.

A moniforizacdo é feita de forma sistemdtica pela educadora responsdvel, em
conjunto com as educadoras dos grupos e com a professora  bibliofecdria. No
final do periodo, a educadora responsavel elabora um relafdrio das atividades
realizadas, com referéncia as dificuldades e aos constrangimentos, aspetos positivos
e sugestdbes, o qual ¢ andlisado pela Direcdo e pelo Conselho Pedagogico.
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Deste processo de monitorizacdo decorrem as seguintes conclusdes principais:

a melhoria ao nivel das aprendizagens na drea da Linguagem Oral e
Abordagem & Escrita, na medida em que as crioncas tém demonstrado
estar mais despertas para jogos de consciéncia fonoldgica, criando elas
proprias NOVos jogos, por exemplo, de frava-linguas e rimas, desenvolvendo a
criafividade e a comunicacdo;

a perpetuacdo, em contraponto, da infantilizacdo da linguagem a nivel familiar,
apesar das sessdes de sensibilizacdo realizadas no sentido de se promover a
comunicacdo e a diversidade vocabular ou afé o desuso da chupeta.

Considera-se que, face & evolucdo evidenciada pelas criancas, a infervencdo no
pre-escolar fem sido fundamental para a infegracdo e o sucesso dos alunos no 1.° ciclo.

J& o projeto Capacitar Aprendizagens, iniciado mais recentemente (2019/2020), destina-se
a alunos do 1° ciclo, fendo envolvido, nesse ano, 10 alunos matriculados no 2° ano e
6 alunos matriculados no 3.° ano. Esta medida fem como principal preocupacdo fazer
ultrapassar as dificuldades de aprendizagem muito acentuadas ao nivel da iniciacdo
A leitura e & escritg, através de um trabalho direcionado ao desenvolvimento dessas
competéncias literdcicas nucleares, visando minimizar o desfasamento  relativamente
ao esperado curricularmente para o ano de frequéncia. Sendo estas competéncias
condicionantes importantes do sucesso escolar dos alunos, uma intervencdo direcionada
e afempada é fida como fundamental, como enfatizam a diretora do Agrupamento e
a educadora responsavel pela acdo.

A coordenac@o desta acdo envolve uma educadora de infGncia em articulacdo
com a coordenadora do departamento do 1° ciclo, estando a monitorizacdo
e a concretizacdo do projeto Capacitar Aprendizagens a cargo da educadora
responsavel em articulacdo com as docentes fitulares das furmas as quais os alunos
pertencem. No ano letivo transato, esta medida beneficiou do envolvimento de uma
terapeuta da falg, cujo papel foi essencial tanto para o diagndstico, como para o
aprofundamento e a diversificacdo das metodologias.

Globalmente, a concretizacdo desta medida passa pela definicdo, em conjunto com
as docentfes fitulares, de um programa educativo que identifiqgue e/ou confirme as
dificuldades dos alunos ao nivel da comunicacdo. O frabalho é, depois, desenvolvido
em grupo restrito de alunos e consiste na aplicacdo de metodologias para promover
as competéncias referidas. Com efeito, a partir de um frabalho que decorre ja do pré-
escolar (medida Comecar Cedo), a educadora responsdavel pela medida acompanha
0s alunos no 1.° ciclo que manifestam especiais dificuldades ao nivel de competéncias
linguisticas, da falta de vocabuldrio, da compreens@o e comunicacdo. Como nos
esclarece a educadora responsavel, esse trabalho particulariza-se na construcdo de
narrativas, num movimento do eu para o meio: narrativa 1 (olhar para si) e narrativa
2 (olhar para o contexto/escola), seguindo-se a unido das narrativas. Visa-se que os
alunos comecem a perceber-se a si proprios € ao mundo que os rodeia, a partir
de algo que lhes diga respeito, para depois passarem a um fexto narrafivo mais
formal. Procura-se, assim, desencadear um processo de desenvolvimento infegrado
nas necessidades de aprendizagem de leitura e escrita de cada aluno, levando-os @
construir o gosto pela leitura e pela escrita.
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A semelhanca da medida anterior, a moniforizacdo é feita de forma sistemdtica pela
educadora responsavel, em conjunfo com as docentes fitulares e com a terapeuta da
fala. No final de cada periodo, € elaborado um relatdrio e analisada a situacdo dos
alunos em Conselho de Docentes, procedendo-se a djustes e/ou alferacdes (seja em
relacdo aos alunos abrangidos, seja em relacdo as estratégias). Do relatdrio, constam as
atividades realizadas, com referéncia a dificuldades/constrangimentos, aspetos positivos
e sugestoes, sendo este analisado pela Direcdo e pelo Conselho Pedagogico. Considera-
se, neste quadro, que a medida fem sido bem-sucedida, no senfido em que todos os
alunos envolvidos melhoraram o seu desempenho face co diagndstico inicial (Relatdrio
semestral TEIP 2020/2021; cf. Quadro 3), tendo permitido um trabalho individualizado junto
dos alunos, o que tferd contribuido para a evolucdo do seu processo Na aprendizagem
(cinda que @ um ritmo mais lento do que o geral da turma), bem como para a
sua motivacdo. De facto, ainda que os alunos manifestem a dificuldade inerente s
propostas de atfividades, reconhecem o contributo para a sua literacia, manifestando
vontade de as contfinuar a redlizar e uma crescente autoconfianga.

Contudo, o desenrolar desta medida implicard continuar a perspetivar os constrangimentos
ao nivel sociofamiliar, que se traduzem num acentuar das dificuldades manifestadas
pelos alunos e sGo impeditivos de um frabalho mais sistemdtico e consistente por parte
destes.

Quadro 3
Taxa de sucesso da medida Capacitar Aprendizagens
Ano de escolaridade N.° de turmas N.° de alunos
2.° ano 1 10
3.2 ano 1 6
Total 2 16

Fonte: Adaptado de Relatdrio Semestral TEIP 2020/2021

Efefivamente, tendo por base as palavras da direfora do Agrupamento, as
circunst@ncias sociofamiliares assinalam o grande desafio vivido por estas crian¢as
e alunos: o que eles vdo conseguindo alcan¢ar depende, quase fotalmente, deles e
do seu esforco para “quebrar” ciclos e modelos, j& que n&o tém, na generalidade,
um ambiente familiar que os apoie e estimule. Torna-se, assim, crucial evidenciar um
discurso positivo quanto & progressdo destes alunos, por exemplo, nos registos das
avaliacdes, de modo a reconhecer e a valorizar o esforco, fantas vezes, herculeo que
estes fazem em prol das suas aprendizagens.

Apontamentos finais

Medidas como as acima relatadas, entre outras, encontram-se naturalmente muito
dependentes dos recursos proporcionados pela integracdo no Programa TEIP, com
parficular destaque para o crédito hordrio, mesmo quando estas medidas ja séGo
sentidas como parte integrante das rotfinas da escola. Além disso, um corpo docente
motivado e o trabalho colaborativo entre os docentes, tGo relevante em processos
de coadjuvacdo/assessoria, arficulacdo curricular, efc, ou o esforco crescente de
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articulacdo entre os vdrios ciclos ao longo do tempo, sGo apontados como fatores
de sucesso para muitas das medidas implementadas. Igualmente relevante se mostra
o reconhecimento do frabalho realizado pelo Agrupamento, assim como o ulfrapassar
do desfasamento dos processos de financiamento que, numa unidade orgdnica
pequena e sem fundos proprios, dificultam a concretizacdo de algumas das medidas.

A preocupagdo com a inovacdo pedagogica ao servico da qualidade da educagdo
no Agrupamento tem estado presente ao longo do percurso, muito embora se fenha
feito sentir de forma mais incisiva em fases mais iniciais e infermédias. Como reitera
a Diretora, o Agrupamento senfe necessidade de contfinuar a inovar, embora se
reconheca que os processos de mudanca sejam bastante desafiantes, particularmente
quando, face & readlidade socioeducativa da escola, hd dindmicas j& insfifuidas e
rofinizadas que parecem produzir os seus efeitos e criar zonas de conforto.

Neste ambito, o Agrupamento tem procurado indicar pessoas diferentes para
participar em sessdes tematicas regionais, no dmbito da rede TEIF, de modo a que
estas possam ter contfacto com acdes e exemplos de outras escolas. Paralelamente,
procura estimular o desenvolvimento de outras medidas mais inovadoras para o
Agrupamento, designadamente em termos de estratégias de sala de aulg, tais como
o frabalho por projefo. Contudo, tem esbarrado na preocupacdo, por parfe dos
professores, com © cumprimento do curriculo, uma ideia-fravéo a processos de
desenvolvimento curricular e profissional. Esta ¢, alids, uma drea de intervenc@o
futura co nivel da formacdo: gestdo curricular e inovagdo pedagogica, fambém
numa dimensdo digital. Com efeito, a par desta drea de infervencdo, o Agrupamento
prefende apostar na construcdo de uma escola digitalmente inclusiva, tal como
assumido no Plano de Acdo para o Desenvolvimento Digital da Escola 2021-2023,
investindo, junfamente com parceiros estratégicos, na criacdo de oportunidades no
acesso &s fecnologias digifais por alunos e de desenvolvimento de competéncias
digitais por docentes, ndo docentes e pais (por exemplo, afravés da Academia Digital
para Pais), ndo descurando, neste desiderato, o estimulo & concretizacéo de prdtficas
pedagdgicas com recurso a novas fecnologias.
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CAPITULO 1.

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS
DE SANTA BARBARA

Fanzeres, Concelho de Gondomar, Distrito do Porto

Jodo Piedade
UIDEF, Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa

Veja o video
Quem somos

O Agrupamenfo de Escolas de Santa Barbara situa-se

na freguesia de Fanzeres, concelho de Gondomar.

Constituido em julho de 2003, intfegra a rede TEIP desde

2006/2007. Em 2012, celebrou um contrato de autonomia

com o Ministério da Educac&o*®, assumindo como

principios orientfadores a liberdade, a responsabilidade

e a solidariedade, principios que tém guiado a sua

acdo educativa e que sustentam as linhas de acdo dos

diferenfes documentos estruturantes e instrumentos de

autonomia. O seu Projefo Educativo adota o lema “Diferentes formas de ensinar,
muitas maneiras de aprender”. Na sua pdagina de Internet (https://aefanzeres.pt),
disponibiliza os documentos estruturantes da agdo escolar, bem como os relatdrios
de execucdo que andlisam e avaliom a implementacdo das diferentes acdes e
medidas, contribuindo, deste modo, para uma gest@o transparente, que aposta na
prestacdo de contas & sua comunidade educativa.

Atualmente, o Agrupamento €& constituido por cinco
estabelecimentos de educacdo e ensino, estando a sua
oferta formativa organizada desde a Educac&o Pre-escolar
ao 3.° ciclo do Ensino Bdasico. Fazem parte do Agrupamento
a Escola Bdsica de Santa Bdarbara (escola-sede); a Escola
Bdsica do 1° ciclo de Alvarinhg; a Escola Bdasica do 1.° ciclo
e Jardim de InfGncia de Bela Vista; a Escola Basica do 1°
ciclo e Jardim de Inféncia de Montezel e a Escola Bdsica
do 1° ciclo e Jardim de Inféncia de Santa Euldlia. Na figura
seguinte apresenta-se a distribuicGo geogrdfica dos seus
estabelecimentos de ensino, distribuida por um raio de frés
quilometros.

A populacdo escolar, distribuida pelos diferentes niveis de
ensino, tem-se mantido estavel nos Ultimos trés anos lefivos, Figura 1
verificando-se uma pequena diminuicdo no numero fofal de

DistribuicGo geografica dos
alunos no ano letivo 2019/2020. No ano lefivo 2020/2021, o estabelecimentos de ensino

Agrupamento tinha 1219 alunos distribuidos entre a Educacdo
Pré-escolar e 0 9° ano de escolaridade (Quadro 1).

45 Decrefo-Lei n° 137/2012, de 2 de julho.

46 Imagem retirada do site do Agrupamento de Escolas de Santa Bdarbara
(https://aefanzeres.pt/agrupamento/quem-somos/).
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Quadro 1
Distribuicdo da populacdo escolar por ano lefivo

Pré-escolar 1.° Ciclo 2.° Ciclo
2018/19 171 418 259 377 1225
2019/20 163 399 237 382 1181
2020/21 170 418 256 375 1219

Fonte: Projeto Educativo.

De acordo com o Projeto Educativo (2017-2021), o Agrupamento encontra-se
inserido num ferritério demarcado por um tecido social e cultural fragilizado, com
problemdticas diversas que se refletem na vivéncia escolar e social dos alunos. O
Gabinete de Acdo Social acompanha diversas familias pertencentes a classes sociais
mais desfavorecidas, com dificuldades financeiras, baixas qualificacdes profissionais
e academicas, e problemas de desemprego. Considerando o confexto social e
socioeconémico, cerca de 62,5% dos alunos beneficiam de auxilios econdmicos no
dmbito da acdo social escolar, sendo esta percenfagem de apoios semelhante
nos diferenfes niveis de ensino, exceto no 2° ciclo, em que esta percenfagem se
revela mais elevada: cerca de 69% (Quadro 2). Verifica-se que a maioria dos alunos
beneficidrios da acdo social escolar usufrui de escaldo A.

Quadro 2

Alunos beneficidrios de medidas de Acdo Social Escolar

S reesconr | 17 cio | 200 | 3tcio

Escaléo A B A B A B A B

Beneficidrios 63 39 176 79 120 56 153 76
Beneficidrios por escaldo (%) 37% 23% 42% 19% 47% 22% 4% 20%
Total de beneficidrios (%) 60% 61% 69% 61%

Fonte: Projeto Educativo.

Constata-se, ainda, que muitas das familias recebem apoios sociais por parte da
Seguranca Social, nomeadamente o rendimento social de insercdo, e da propria
autarquia de Gondomar.

Associado ao confexto socioeconomico dos alunos, verificou-se, ao longo dos anos,
uma falta de investimento na vida escolar por parte dos alunos, problemas disciplinares,
falfa de hdbitos de leiturg, fraco dominio da lingua materna, uso de vocabuldrio
inadequado ao contexto educativo e baixo envolvimento em atividades e eventos
culturais. Estes problemas tém vindo a ser combatidos com elevado sucesso, desde
a adesdo & rede de escolas TEIP, decorrente de diversas medidas desenvolvidas no
admbito dos diferentes planos de melhoria implementados.

129



O Agrupamento apresenta um quadro de pessoal bastante estavel, constituido por
cerca de 120 docentes (90% integram o Quadro de Agrupamento e 9% o Quadro
de Zona Pedagdgica), uma Psicologa (RH. TEIP), um Assistente Social (RH. TEIP),
uma mediadora (RH. TEIP) e um docente do grupo disciplinar de matemdtica (RH.
Contrato de Autonomia). Do quadro de pessoal, fazem ainda parte 58 funciondrios
ndo docentes, sendo seis assistentes técnicos, um Chefe de Servicos de Administracdo
Escolar e 48 assistentes operacionais. Ao abrigo do protoloco de cooperacdo com
a Autarquig, exercem funcdes nos Jardins de InfaGncia trés animadores socioculturais.

Reconhecendo a importéncia da construcdo de uma escola inclusiva e participativa,
verifica-se a existéncia de uma forte ligacdo & comunidade e o estabelecimento
de parcerios com diversas entidades e instituicdes de cardter local, regional
e nacional. Esta colaboracdo com a comunidade e os diferenfes parceiros visa
proporcionar a parfilha de experiéncias e a concretizacdo de vivéncias, projefos e
ideias que relacionam a aprendizagem e descoberta de valores, numa perspetiva de
compromisso com os outros e com o meio envolvente (Projeto Educativo 2017-2021).

No d&mbito das parcerias € possivel sinalizar o desenvolvimento de projetos, em
diferenfes dareas, como a segurancg, a inclusdo, a saude, o ambiente, a leiturg, o
desporto, entfre outros. Destaca-se, a titulo de exemplo, o projeto Orkestra, desenvolvido
desde o ano letivo 2015/2016, que procurq, através das expressdes musical, dramdtica
e pldastica, contribuir para valorizar a escola e envolver a comunidade educativa em
afividades arfisticas, promover praticas de inclusGo e desse modo contribuir para
a melhoria dos resultados escolares dos alunos dos 2° e 3° ciclos. Os dados de
monitorizacdo deste projeto permitem destacar o aumento da autoestima dos alunos
e do seu senfimento de pertenca co grupo, © reconhecimento publico dos seus
talentos e o envolvimento direto de toda a comunidade escolar (pais, associacdo de
pais, alunos, professores, pessodl ndo docente e outros membros da comunidade).

O percurso

Tendo em consideracdo o contexto social e econdmico e as caracteristicas
sociodemogrdficas da populagcdo escolar, o Agrupamenfo foi considerado um
territério de infervencdo prioritdria e convidado a integrar o Programa TEIP, no ano
lefivo 2006/2007, trés anos apods a sua constfituicdo. A Direcdo do Agrupamento
respondeu de forma positiva ao convite, porque viu no Programa e na proposta
pedagogica associada a possibiidade de aceder a diferenfes recursos que lhe
permitissem combater e ultrapassar muitas das dificuldades com que lidava no dia
a dia no seu contexto escolar. De entre estas, uma populacdo escolar que ndo
valorizava a escola e cuja expectativa quer dos alunos, quer dos pais, consistia
maioritariamente em terminar © 6.° ano ou, uma pequena percentagem, o 9° ano
de escolaridade, revelando elevados niveis de insucesso e abandono escolares.

Cada uma das escolas do 1° ciclo do Agrupamento estd inserida em zonas com
diferentes caracteristicas socioculturais, problemdticas e necessidades distinfas, que
sGo hoje menos acentuadas do que & época da adesdo ao Programa. Nessa fase,
visou-se ajudar estas comunidades atraves de medidas assistencialistas, em particular
relativamente as questdes da alimentacdo.

Neste sentfido, segundo os entrevistados, a Direcdo acreditou que o Programa permitiria
valorizar o Agrupamento e melhorar a resposta educativa, constituindo fambém um
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desafio enorme, desde logo, lidar com o estigma social associado aos TEIP. Como
referem a Direfora e a Coordenadora TEIP, hd 10 anos existiac um enorme estigma
e uma visGo negativa relativamente as escolas TEIP, por parte da comunidade, dos
pais, da comunicacdo social, mas tambeém por parte de alguns professores. Muitas
destas escolas eram localizadas em bairros com grandes problemas de integracdo
social e eram vistas como escolas pouco aconselhdaveis.

Combater este estiga social foi um enorme desafio para a Dire¢do e Coordenagdo
e para as diferentes equipas que foram de imediato constituidas, e que ao longo do
tempo frabalharam no sentido de o ultrapassar. Par fal, foram importantes uma visdo
e uma estrafegia de comunicacdo claras por parte da Direcdo e da Coordenacdo
TEIP, de modo g, por um lado, desmistificar a imagem negativa do Programa e, por
outro, motivar toda a comunidade escolar na construcdo de uma nova visGo de
escola partihada. Uma boa comunicacdo sobre as vantagens e as oportunidades
do Programa foi essencial para que a comunidade aderisse. A propria evolugdo
do Programa TEIP, afravés das suas diversas geracgdes, foi contfribuindo para o
desenvolvimento de uma nova cultura de escolg, alicercada no trabalho colaborativo
enfre as varias equipas técnico-pedagodgicas constituidas por professores e pelos
diferentes técnicos (psicélogos, mediadores, animadores socioculturais), que frouxeram
novas dinémicas de frabalho para o contexto escolar. Este trabalho colaborativo
enfre as equipas multidisciplinares & talvez o fator que mais tem contribuido para o
sucesso da implementacdo dos diferentes planos e medidas de melhoria.

De acordo com os entrevistados, a construcdo de uma nova visGo de escola e da
sua valorizacdo junto da comunidade local tem sido, ao longo dos anos, alicercada
num conjunto vasto de parcerias com diferentes instituicdes de cariz local e regional,
permitindo fortalecer a ligacdo escola-familia-comunidade, e infegrando no contexto
escolar outfros olhares e vivéncias externas. Afualmente, existfem na escola um conjunfo
de projefos resultantes das diferentes parcerias, em que fécnicos da comunidade ou
de empresas parceiras desenvolvem atividades de aprendizagem com as diferentes
turmas.

Afravés das vozes dos diferentes atores (direcdo, professores, alunos, técnicos de
intervencdo e pais), percebe-se que o estigma e os rétulos iniciais estdo agora
ultfrapassados. Afualmente, os novos professores que chegam ao Agrupamento ndo
entendem o motivo desta ser TEIP, uma vez que os recursos disponibilizados e os
apoios aos alunos sGo vastos e eficazes e as situagdes problematicas foram mitigadas.
Nos Ulfimos anos, varios pais e encarregados de educacdo de concelhos vizinhos tém
manifestado inferesse em que 0s seus educandos ingressem no Agrupamento, dado
0 seu projeto educativo e o reconhecimento publico do trabalho pedagdgico e social
desenvolvidos. A forma como os pais participam nos orgdos e como falam com os
direfores de furma denota uma grande altfera¢gdo no discurso, maior preocupacdo e
envolvimento. A sua participa¢cdo em afividades escolares melhorou significafivamente,
revelando que a escola esta a ter impacto na comunidade com a sua acdo, pais, por
vezes, agdes muito simples geram grande envolvimento na comunidade e levam &
reformulacéo da prépria acdo da escola. E intencéo do Agrupamento fazer crescer
este fipo de intervencdo, para que ganhe maior visibilidade, e gjudar a promover as
expectativas dos alunos, dos pais e da comunidade.

Regularmente, através da coordenacdo TEIP e das diferentes estruturas infermeédias,
feito um frabalho de levantamento e de andlise das dreas de infervencdo prioritaria,
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de identificac@o dos pontos fracos e das dificuldades, de modo a enconfrar as
solugdes necessdrias para uma infervencdo precoce nas dreas de maior fragilidade.
Neste frabalho de autodiagndstico, participa a equipa TEIP e a perita, cujo papel é
extremamente valorizado no apoio & problematizacdo, aconselhamento e procura de
respostas educativas, bem como nos processos de monitorizacdo. As propostas de
medidas a infegrar os planos de melhoria sdo discutidas nos varios orgdos internos
e os representantes dos alunos (delegados e subdelegados) de todos os ciclos de
ensino sdo ouvidos em assembleias de alunos para que possam dar o seu confributo
e a sua visdGo sobre as medidas a implementar. Estas assembleias fornaram-se j& uma
prafica recorrente, ocorrendo vdrias vezes ao longo do ano.

Os planos de melhoria e as diferentes medidas sdo alvo de constante monitorizac&o
afravés das coordenagdes de projetos, da coordenacdo TEIP e da equipa de
autoavaliac@o por via da elaboracdo e da disseminacdo de relatorios de execucdo
no final de cada periodo letivo. Ficou evidente que a necessidade de monitorizacdo
leva ao conhecimento sobre o que se redliza e promove a transformacdo e a melhoria
de processos e resulfados e que estes resultados sdo disseminados infernamente com
a readlizagdo de Jornadas Pedagdgicas e externamente no site e redes sociais do
Agrupamento.

Atualmente, de acordo com os enfrevistados, a comunidade escolar j& ndo se
consegue imaginar sem esta culfura de escolg, sem os projefos que desenvolve
com 0s seus alunos e sem os recursos disponibilizados pelo programa TEIP e pelas
parcerias estabelecidas. O sucesso das acdes e a melhoria dos resultados relativos
a diversas problemdticas, como o absentismo, © insucesso escolar, 0os problemas
de integracdo ou os problemas disciplinares, sdo a consequéncia do envolvimento
de fodos e da eficiente utilizacGo dos recursos e dos instrumentos de autonomia
disponibilizados.

O que mais valorizamos e medidas de sucesso

O Agrupamento de Escolas de Santa Bdrbara apresenta
uma proposta educativa em que se propde: i) desenvolver as
mais favordveis competéncias nos alunos e na comunidads;
i) garantir mais consciéncia, pensamento critico e criativo; i)
sustentar escolhas mais informadas e uma cidadania mais
ativa; e iv) responsabilizar-se pela valorizacdo da comunidade.

O Agrupamento procura, deste modo, criar uma cultura de
aprendizagem colefiva que promova o desenvolvimento
pessoal dos alunos e |hes permita desenvolver as
competéncias necessdrias ao seu futuro. Para tal, definiu como
principios orienfadores, na procura de uma aprendizagem
significativa, a Responsabilidade, a Inclusdo, a Solidariedade,
a Colaboracdo e a Liberdade, representados na figura 2. Figura 2

Principios orientadores da agdo

do Agrupamento de Escolas
de Santa Barbara®

47 Imagem refirada do site do Agrupamento de Santa Bdrbara (https://aefanzeres.pt/).
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Nos ultimos anos tém sido implementadas diversas medidas e acdes que sdo
consideradas pelos atores escolares defterminantes para a melhoria da escola e do
sucesso dos alunos. Com base na entrevista focal, sGo de destacar os projetos: Rofeiros
de Escrifa, Porto Seguro, Orkestra, Espaco de Mediacdo e Sala Aprender+. Cada um
destes projetos procurou responder a uma ou mais problemdticas identificadas nos
planos de melhoria.

O projeto Rofeiros de Escrita visa dar resposta ao declinio verificado na motivacdo dos
alunos para a leitura e para a escrita, @ medida que avangam na sua escolaridade. Esta
iniciativa extracurricular envolve os alunos do 2.° ciclo do Ensino Bdsico em atividades
que potenciem o desenvolvimento de competéncias linguisticas e comunicativas,
promovendo habilidades de leiturg, escrita e competéncias sociais. Neste espaco
semanal, desenvolvem-se afividades de leitura e escrifa diversificadas, e realizam-se
workshops de escrita criativa, sendo que os alunos sdo convidados regularmente a
participar em diversas iniciativas, eventos, concursos literdrios e tertllias organizadas na
biblioteca da escola.

O projeto Porfo Seguro procura responder ao problema do insucesso escolar e
garantir, no 1° ciclo do Ensino Bdsico, o desenvolvimento das capacidades especificas
no dominio da oralidade, da leitura, da escrita e do cdlculo. Esta medida concretiza-se
afravés da constfituicdo de grupos de alunos, sendo enfendida, ndo sé a ofica dos
resulfados académicos, mas fambém o desenvolvimento das competéncias dos alunos
por meio de estratégias de prevencdo, remediacdo e enriqguecimento, e promotoras de
inclusdo. Inicialmente destinava-se apenas a alunos com dificuldades de aprendizagem
e linguisticas, no enfanto, apds a publicacdo do Decrefo-lei n.° 54/2018, de 6 de julho
e do Decreto-Lei n° 55/2018, de 6 de julho, passou a envolver todas as dreas da
escola, em especial 0s 3° e 4° anos. As afividades tém provocado mudancas nos
resulfados dos alunos, nas prdtficas dos professores e na relagcdo enfre a escola e os
pais/encarregados de educacdo, surfindo um efeifo bastante positivo nos alunos que
s@o propostos para usufruirem de Medidas Universais de Suporte & Aprendizagem
e & Inclusdo®. A percentfagem de melhoria neste indicador ¢ de 80%, verificando-se
gradualmente uma reducdo do numero de alunos beneficidrios destas medidas.

O projeto Orkestra surge da necessidade de responder & desvalorizacdo crescente
do papel da escolo, ao desvio entre os inferesses dos alunos e 0 que a escola
oferece, visando a valorizacdo da escola junfo dos alunos, e fomentando o©
envolvimento da comunidade educafiva em afividades arfisticas. As atividades da
Orkesfra desenvolvem-se moaiorifariomenfe na escola-sede e envolvem alunos dos
2° e 3° ciclos, docentes, anfigos alunos, Assistentes Operacionais e encarregados
de educacdo. Os anfigos alunos assumem-se como menfores dos novos alunos
contfribuindo para a sua inclus@o e infegracéo no projeto. Nesta acdo, desenvolvem-se
sessdes semanais, Nas quais a arfe surge como prefexto para que se estabeleca o
confacto com as expressdes musical, dramdtica e pldstica, frabalhando em grupo,
enfregjudando-se, criando um ambiente inclusivo. O que inicialmente era um espaco
de partiha artistica transformou-se num projefo que engloba hoje um grande NnUMero
de alunos com diversas necessidades educativas especiais, ajudando-os a sentirem-se
infegrados e a ultrapassarem as suas dificuldades, especiamente contando com o
apoio e gjuda de outros colegas. Na voz dos alunos, a Orkestra € um projefo de

48 A luz do arfigo 8° do Decrefo-Lei n° 54/2018, de 6 de julho.
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infegracdo social que Ihes permite superar as dificuldades e sobrefudo que Ihes permite
sonhar. Este projeto é considerado defterminante na transformacdo do envolvimento da
comunidade com a escola, levando os pais/encarregados de educacdo a participar de
forma muito mais ativa nas atividades escolares dos alunos, inclusive nas reunides em
que a participacdo era, habitualmente, muito diminuta. Os alunos realizam espetaculos
regulares na comunidade e nos concelhos vizinhos, contribuindo deste modo para a
valorizac@o do papel da escola e do seu proprio papel na comunidade.

O projeto Plano de Convivéncia: Espaco de Mediacdo, infegrado no Plano de
Convivéncia do Agrupamento, € um espaco que procura gjudar a resolver problemas
relacionados com desmotivacdo, perfurbacdes emocionais, diferencas  culturais
e questdes comporfamentais dos alunos, apostando forfemente na mentoria e
media¢cdo entfre pares. Assume como objetivos, entre outros, desenvolver atitudes de
responsabilidade pessoal e social dos alunos numa perspetiva de formacdo para a
cidadania parficipada, para a aprendizagem ao logo da vida e para a promocdo de
um espirifto empreendedor; fomentar a interacdo entre os diversos agentes educativos;
garantir um clima favoravel ao desenvolvimento de uma convivéncia social saudavel e
de aprendizagem significativa; e resolver problemas de conflitualidade, prioritariamente,
afravés de equipas de mediacdo constituidas por técnicos mediadores, alunos e
professores. Os alunos que atuam como mediadores sinalizam como muito importante
O contfributo do projeto para o seu proprio desenvolvimento pessoal e para a sua
infegracdo e reconhecimento na escola. Ao mediar a resolucdo dos problemas de
colegas mais novos, os mediadores desenvolvem um conjunfo de competéncias sociais,
aprendem a gerir conflifos e a lidar melhor com os problemas. Referem, aindg, que se
sentem melhores pessoas por ajudarem os outros. Esta medida tem sido preponderante
na mediacdo de conflitos e na reducdo dos problemas relacionados com a indisciplina
no confexto escolar. Os indicadores de monitorizacdo desta medida revelam uma
melhoria significativa nas questdes relacionais e comportamentais, verificando-se uma
reducdo progressiva dos indices de conflitualidade, das participacdes disciplinares e da
aplicacdo de medidas sancionatdrias a cada ano letivo.

O projeto Sala Aprender+ procura dar resposta ao problema do insucesso escolar
no 2° ciclo do Ensino Bdsico, visando a promocdo do estudo como forma de
melhorar a organizagdo e a aufonomia dos alunos. Esfe projeto funciona como uma
oficina pedagodgica, constituido por uma equipa educativa de docentes e técnicos
especidlizados, que garanfe o seu funcionamento e estabelece com os alunos ©
Planear, Listar, Executar e Avaliar (PLEA). A coordenadora da oficing, os direfores
de furma e os fécnicos arficulom estratégias que favorecam o PLEA e, de modo
a potenciar a articulacdo entre os elementos da equipg, sdo criados instrumentos
disponibilizados através de meios digitais para agilizar a comunicacdo, a froca de
informacdes e a partilha de estratégias de frabalho. Sendo um espaco de frequéncia
livre, os conselhos de turma sinalizam os alunos que irdo frequentar o projeto, para o
que confam com a participacdo ativa dos encarregados de educacdo. O contributo
desta medida para a taxa de fransicdo dos alunos do 2.° ciclo foi bastante positivo,
tendo sido obtida uma faxa de fransicGo de 96,9%, superando a meta inicial de 92,5%.
Os resulfados evidenciam, ainda, um impacto positivo nos conhecimentos, na satisfagcdo
e motivacdo dos alunos, nas suds capacidades e competéncias socidis e pessodis,
assim como nas relagdes estabelecidas entre alunos, professores e encarregados de
educacdo. No mesmo sentido, € possivel perceber um impacto positivo na promocdo
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de prdticas colaboratfivas entre docentes dos 1° e 2.° ciclos e fécnicos especializados.

Os contributfos destes projetos para o sucesso dos alunos tém vindo a ser comprovados
em diversos indicadores relativos as faxas de sucesso escolar, aos resultados de avaliagcdo
inferna e externa e & taxa de abandono precoce. Os valores destes indicadores tém
vindo a melhorar consecutivamente a cada ano lefivo, tendo nos Ultimos dois anos
letivos superado a meédia nacional de outras escolas TEIP.

Considerando os alunos do pais com perfil socioecondmico semelhante, relativamente
a faxa de percursos diretos de sucesso, no frienio 2015-2018, no 2.° ciclo registaram-se
sempre resulfados entre os 6 e os 9 pontos percentuais inferiores & média nacional. Esta
tendéncia modificou-se a partir do ano letivo 2018/2019, verificando-se uma melhoria
nos resulfados que ultrapassaram os 90% neste indicador. Os dados do Quadro 3
evidenciom claramente que as tfaxas de percursos diretos de sucesso dos alunos, em
todos os ciclos de ensino, se apresentam superiores @ media nacional.

Quadro 3

Taxa de percursos direfos de sucesso dos alunos

Média TEIP

2019/2020

AE St.2 Barbara Média TEIP AE St.2 Barbara
Taxa de PDS
2018/2019 2018/2019 2019/2020
1.° Ciclo 84,31% 84,07% 98,91%
2.° Ciclo 90,00% 85,91% 94,55%
3.° Ciclo 79.59% 76,43% 8919%

Fonte: Relatdrio TEIP

Relativamente ao insucesso escolar (Quadro 4), os resultados revelam igualmente
faxas de insucesso, em fodos os ciclos de ensino, inferiores & meédia nacional das
escolas TEIP. No enfanfo, no 2° ciclo verificou-se um ligeiro aumento da faxa de
insucesso no ano letivo 2019/2020, em parte explicado pelas alteracdes provocadas
pela pandemia.

Quadro 4
Taxa de insucesso escolar

87,76%
91,32%
8599%

Média TEIP

2019/2020

Taxa de AE St.2 Barbara Média TEIP AE St.2 Barbara
Insucesso 2018/2019 2018/2019 2019/2020

1.° Ciclo 0,72% 3,60% 0,75%

2.° Ciclo 0,47% 7,32% 2,95%

3.2 Ciclo 3,71% 8,74% 1,31%

Fonte: Relatério TEIP
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Outro indicador de sucesso € a taxa de alunos com classificacéo positiva a fodas
as disciplinas (Quadro 5), e também neste indicador os resulfados sdo semelhantes
ou superiores a media nacional.

Quadro 5

Taxa de alunos com classificacdo positiva a todas as disciplinas

AE St2 AE St.2

Taxa de Alunos com Classificagdo Barbara Média TEIP Barbara Média TEIP
Positiva a Todas as Disciplinas 2018/2019 2018/2019 2019/2020 2019/2020
1.° Ciclo 92,50% 85,43% 91,94% 87,74%
2.° Ciclo 64,71% 67,31% 79,75% 7716%
3.2 Ciclo 52,62% 53,69% 72,04% 63,73%

Fonte: Relatdrio TEIP

Os resultados relativos ao abandono ou & interrupcdo precoce do percurso escolar
s@o reveladores do sucesso das medidas implementadas pelo Agrupamento para
responder a esta problemadtica, na medida em que as taxas relativas aos dois Ultimos
anos lefivos se aproximam dos 0%. Os dados apresentados nos diversos relatorios
tém vindo a revelar uma descida sustentada dos niveis de abandono escolar desde
o ano letivo 2012/2013.

Quadro 6

Taxa de inferrupcdo precoce do percurso escolar

Taxa de Alunos com Classificagdo B:: Ebscf:; Média TEIP BAq Ebsc::a Média TEIP
Positiva a Todas as Disciplinas 2018/2019 2018/2019 2019/2020 2019/2020
1.° Ciclo 0,00% 0,31% 0,00% 0,33%
2.° Ciclo 0,39% 092% 0,84% 0,81%
3.2 Ciclo 0,0% 0,67% 0,00% 0,50%

Fonte: Relatdrio TEIP

Destaca-se ainda uma melhoria verificada, entre 2016 e 2019, na percenfagem de
alunos que obtiveram uma classificacdo positiva nas provas de avaliagdo externa do
9° ano, apds um percurso sem retencdes nos 7.° e 8° anos.

O Agrupamento de Escolas de Sanfa Bdarbara, apesar das varidveis do confexto
social, econdmico e cultural serem consent@neas com a mediana registada nas
escolas do mesmo grupo de referéncia, apresenta resultados consistentes acima dos
valores meédios nacionais das escolas TEIP nos principais indicadores analisados. Para
estes resultados tém confribuido os recursos disponibilizados pelo programa TEIP, as
equipas multidisciplinares, os parceiros e a comunidade educativa.
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Apontamentos finais

O percurso no programa TEIP tem proporcionado o confexto propicio ao
desenvolvimento de processos de inovacdo na gest@o e organizagcdo escolares,
na dimensdo pedagodgica, na relacdo escolo-familia-comunidade e nas diferentes
parcerias. O Agrupamento fem, ao longo da sua historia, procurado inovar nas suas
praticas, ndo apenas no senfido de fazer diferente, mas sobretudo para acrescentar
valor e fazer a diferenca na vida e no futuro dos seus alunos.

Segundo os enfrevistados, o futuro passa por mantfer e ampliar muitas das medidas e
acdes de sucesso e agpostar noutras areas consideradas importantes e para as quais
importa tambéem definir planos de atuacdo, nomeadamente a avaliagcdo pedagdgica
e a infegracdo do digital nas praticas escolares. Nesse sentido, os professores tiveram
oportunidade de realizar acdes de formacdo no dmbito do projeto Monitorizacdo,
Acompanhamento e Investigacdo em Avaliagdo Pedagdgica (MAIA) - dando origem
a reformulacdo do referencial de avaliagdo do Agrupamento.

Além disso, o Agrupamento participa no plano de transicdo digital da educacdo e
procurg, por exemplo, afravés da ferramenta SELFIE, identificar as dreas prioritarias
de aftuacdo neste dominio, que devem ser incluidas no seu Plano de Acdo para o
Desenvolvimento Digital (PADDE). Este plano ¢ considerado de exfrema importancia
para a confinuidade dos processos de inovacdo pedagogica. Ainda nesta dreq,
¢ proporcionada aos alunos a participacdo em diferentes atividades na drea das
Science, Technology, Engineering and Mathematics (STEM), como os clubes de ciéncia
viva, a robdtica educativa, a iniciagdo & programacdo, a iniciativa Apps for Good,
dinamizadas por professores da escola ou pelos parceiros.

E missdo do Agrupamento de Escolas de Sanfa Bdarbara continuar a preparar os
alunos para o futuro de forma inclusiva e partficipada.

Acervo Documental

Ficha Descritiva Medida “Porfo Seguro”

Ficha Descritiva Medida “Roteiros de Escrita”

Ficha Descritiva Medida “Sala Aprender +”

Ficha Descritiva Medida “Plano de Convivéncia: Espaco de Mediacdo”
Plano Plurianual de Melhoria 2018-2021

Projeto Educativo 2019-2022

Relatorio Anual TEIP 2019/2020

Relatorio Semestral TEIP 2019/2020

Relaforio Semestral TEIP 2020/2021
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CAPITULO 12.

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS
DE SINES

Concelho de Sines, Distrito de Setubal

Monica Baptista
UIDEF, Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa

Veja o video
Quem somos?

O Agrupamento de Escolas de Sines localiza-se no litoral
alentejano, no distrito de Setfubal, no concelho de Sines e
engloba duas freguesias, Sines e Porto Covo. A populagcdo
da freguesia de Sines fem um passado dedicado & pesca
e, atualmente, a maioria das familias pertence a classe
operdria, com baixa escolarizacdo. A freguesia de Porto
Covo vive sobretudo da atfividade piscatféria e do furismo
sazonal (cf Projeto Educativo do AE).

O Agrupamento tem uma oferfa formativa da educag¢do

pré-escolar ao 9° ano e é constituido por cinco escolas: EB Vasco da Gama de Sines,
EB N.° 1 de Sines, EB N° 2 de Sines, EB N.° 3 de Sines e EB de Porto Covo. A escola
mais distante localiza-se a 17 km da escola-sede. O Agrupamento tem cerca de
1400 alunos, dos quais cerca de 30% beneficiom de Acdo Social Escolar. Numa das
escolas do 1° ciclo, os alunos sdo oriundos de confextos sociais muito desfavorecidos
e uma das escolas do 2.° e 3.° ciclos caracteriza-se por fer um ambiente multicultural,
com alunos de vdarias nacionalidades. De um modo geral, o Agrupamento fem na
sua populacdo escolar 4% de familias de efnia cigana e 6% de famlilias oriundas de
outros paises. A distribuicGo do numero de alunos por ciclo de ensino, referente aos
anos escolares 2018/2019 e 2019/2020, encontra-se no Quadro 1.

Quadro 1
Distribuicdo do numero de alunos por ciclo de ensino no ano de 2020/2021.

Ano
escolar

2018/2019
2019/2020 238 623 324 223 1408

Pré-escolar 1.° Ciclo 2.° Ciclo 3.° Ciclo Total

N.° de alunos

Nota: Dados fornecidos pelo relatério anual 2019-2020

No ano letivo 2020/2021, o Agrupamenfo contava com cerca de cenfro e trinta
professores, 70% dos quais infegram o quadro de Agrupamento, permitindo um
trabalho de continuidade com os alunos e com a comunidade escolar, confando,
aindo, com cerca de oitenta ndo docentes, cuja contratacdo € da responsabilidade
da Cdmara Municipal de Sines.
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O percurso

O Agrupamento infegrou a primeira edicdo do Programa TEIP, tendo feito uma
inferrupcdo na sua participacdo devido & descontinuidade do Programa na regido
do Alentejo. Em 2009, quando foi refomado em todo o ferritério nacional, reinfegrou
o Programa (TEIP2), dado que as dificuldades diagnosticadas se mantinham e @
possibilidade de ver aumenfados os recursos facilifaria a resposta aos problemas
identificados. Como referem os enfrevistados, a infegracdo no Programa foi uma
oportunidade para melhorar as aprendizagens dos alunos € O seu sucesso escolar,
uma vez que a adesdo lhes permitiu fer

“um conjunfo de recursos que facilifaram o desenvolvimento de afividades
diferentes, a reduc@o do numero de alunos por furma, a contratagcdo de técnicos e
infroducdo de dindmicas diferentes que permitem a inclusdo dos alunos, sobretudo
atendendo a multiculturalidade que caracteriza o Agrupamento”.

A rececdo da ades@o ao programa TEIP pela comunidade educativa foi bastante
positiva, existindo a preocupacdo de fer o corpo docente envolvido, desde a fase da
candidatura. Assim, os professores sentiram-se comprometidos e responsabilizados pelo
sucesso do Programa, desde o primeiro momento. De acordo com os entrevistados,
foi importante que “os docentes fossem dando propostas e foi-se criando um plano
que cresceu de baixo para cima, no qual os docentes se sentissem infegrados e com
mais vontade de se agarrar e de levar para frente”. Um outro aspefo fundamental que
contribuiu para o sucesso da adesdo foi a motivacdo dos professores, sublinhando-se
o papel das estruturas infermeédias e da direcdo. Assim, os coordenadores de grupo
e de ciclo foram considerados decisivos na implicacdo dos docentes nas atfividades e
agdes a desenvolver, bem como na propria implementacdo e avaliagcdo das medidas.
Na perspetiva dos professores entrevistados, aqueles fiveram um papel crucial na
“engrenagem foda porque faz com que, fodos em conjunto, consigamos identificar
dificuldades e fambém criar e pensar em estratégias. Depois, articular enfre os anos
diferenfes e a nivel de ciclo”. Também a diretora do Agrupamento desempenhou
um importante papel nesta fase inicial. Durante a entrevisto, referiu-se que “¢ uma
diretora que fem essa visGo e que Nnos permite pensar, nos dd oporfunidades.
Quando pensamos em algum projeto, a direfora da-nos forca, e diz-nos avancem,
forca, e dd&-nos sempre motivacdo” e por isso, tem uma forfe capacidade para
motivar e envolver os professores no Programa TEIP. Ademais, € uma preocupacdo
constanfe a integracdo dos docentes contratados, pelo que, em cada novo ano
escolar, se discute com 0s novos docentfes os propositos do AE, comprometendo-se
todos, atraves da mensagem de que o sucesso depende de todos para se “ir mais
aléem”. Como referiram, fodos os anos se reforca que “somos capazes, que temos
recursos Ao nosso alcance e, portanto, temos que trabalhar com uma equipa para
0S NOsSsOs alunos, as suas aprendizagens € O seu sucesso escolar”. Em suma, fer
todos os docentes implicados no Programa TEIP, dos mais novos aos que ja tém uma
larga experiéncia de ensino, faz o Agrupamento “ir sempre melhorando e fentando
alcancar objetivos novos e mais desafiantes”.

A adesdo tambeém foi bem-recebida por outros membros da comunidade educativa,
0s quais foram informados aguando da candidaturg, sobre as razdes e as vantagens
desta decis@o. De acordo com a diretorg, “a clareza e sinceridade para com
todos os elementos da comunidade educativa e a sensibilizacdo de todos para as
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problemdticas e fragilidades que existiam no Agrupamento” foram determinantes na
elucidacdo dos encarregados de educacdo, dos elementos da Cadmara Municipal e
de outros parceiros confribuindo para uma rece¢do positiva do Programa junto da
comunidade e para “envolver todos num frabalho conjunto, com 0s mesmos objetivos
e rumar no mesmo sentido”. Ademais, ficou bem presente que é a partir das “fraquezas
que crescemos e enconframos outros caminhos”. Um outro aspeto fundamental que
contribui para uma imagem positiva de ser TEIP ¢ a comunicacdo para dentro e fora
do Agrupamento do frabalho que desenvolvem. Para isso, recorrem a varios meios
de comunicac¢do, dos quais se destaca a newsleffer, site institucional e redes sociais.
Nas palavras de uma das professoras entrevistadas: “publicamos muito, de forma a
divulgarmos ndo s¢ para denfro da comunidade escolar, como também para fora.
Temos varios canais de comunicacdo para o exterior e sdo fudo formas de darmos
conhecimento do que fazemos’, tendo repercussdes na imagem positiva de ser um
Agrupamento de escolas TEIP. No decorrer da entrevista, os professores também
frisaram que alunos e pais ndo atfribuem uma conota¢cdo negativa ao Agrupamento
por pertencer ao Programa TEIP, muito pelo contrdrio, existe uma visGo positiva que
resulfa das acdes e atividades que s@o desenvolvidas. De acordo com a aluna que
esteve no grupo de entrevistados, ser TEIP € sindbnimo de bom ambiente, aprender,
gostar da escola e fazer atividades diferentes. Como mencionou na entrevistg, “tenho
gostado muito, porque tenho um bom ambiente na escola, a vida na escola faz-nos
senfir bem e no dmbito da escola fazemos projefos e estamos muito envolvidos”.

O que mais valorizamos

Os entrevistados sinalizaram quatro aspetos que séGo valorizados e que conduzem ao
sucesso escolar dos alunos, a saber: i) as parcerias e o seu envolvimento no programa
TEIP; i) o frabalho com os alunos; i) o trabalho em equipg; e iv) a arficulacdo com @
familia.

No que respeitfa as parcerias € ao seu envolvimento no Programa TEIP, foram dados
varios exemplos de como os parceiros tém colaborado e os efeifos desse frabalho
conjunto no sucesso académico dos alunos. Para os professores, 0 envolvimento dos
parceiros permite NGo so a renfabilizacdo de recursos, como também trazer know-how
de cada um “para dentro da escola” que, amiude, € capitalizado para o desenvolvimento
“dos dominios de autonomia curricular que vieram para o Agrupamento no dmbito da
experiéncia TEIP” e que, muitas vezes, sGo desenvolvidos com apoio dos parceiros. Os
entrevistados sublinharam que o trabalho com a autarquia comecou com uma fase
de arficulacdo de atividades, em gque reuniram e definiram, em conjunto, um plano
de afividades anual que fizesse sentido para a populacdo escolar e se enquadrasse
quer no programa de acdo da Cadmara Municipal, quer no plano de melhoria do AE.
Consideram, fambém, que esta constituiu uma efapa importante porque, anfes desta
articulacdo verificava-se “a presenca dos nossos alunos nas mesmas atividades e nods
as vezes anddvamos a tfentar encaixar as visitas. () Por vezes, o plano anual [da
aufarquia] estava desconectado da nossa verdadeira intencdo”. Assim, este trabalho
conjunto com a autarquia permitiu eliminar a repeticdo de afividades e promover
uma maior arficulacdo com o curriculo. Sobre este Ultimo aspecto, é ilustrativa uma
afividade desenvolvida com alunos do 3° ano acerca do fema Educacdo Ambiental,
em que a autarquia disponibilizou o fransporte dos alunos para poderem deslocar-se
junto & costa e realizar a observacdo direta do ecossisterna marinho, para exploracdo
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de topicos do curriculo de ciéncias. Este trabalho de campo
so foi possivel gracas ao apoio da autarquiao. Um outro
exemplo é o das afividades que o Agrupamento desenvolve
em conjunto com o centro de saude, cujo papel é essencial,
ndo s6 na abordagem de temdticas relacionadas com a
saude (eg, vacinagdo e saude oral), como na “infegracdo de
alunos migrantes, sobretudo oriundos de Cabo Verde”.

No que se refere ao trabalho com os alunos, foi mencionado
O Qacesso a recursos que decorrem do Programa TEIP, que
lhes permite trabalhar de um modo diferente, incentivando
processos de inovacdo, como é o caso da diferenciacdo
pedagdgica. A este proposito, os professores frisaram que
uma das suas preocupacdes consiste em  desenvolver
atividades centradas nos alunos, visando a sua autonomia e Figura 1
a obtencdo de aprendizagens mais significativas, como sejam,
o tfrabalho em assessoria que ocorre em varias disciplinas,
em que os professores, em conjunto, desenvolvem dominios
de autonomia curricular (eg, Portugués e Historia; Ciéncias
Naturais e Ciéncias Fisico-Quimicas; Cidadania e Desenvolvimento e Tecnologias de
Informacdo e Comunicagdo).

Trabalho de campo
com apoio da autarquia

A direfora referiu a preocupacdo de fazer regularmenfe a moniforizacéo e avaliagcdo
desta acdo, sendo que os alunos consideram que este modo de frabalhar lhes
permite “aprender melhor. Percebem que as disciplinas ndo estdo separadas, antes
se complementam; e que aquilo que aprendem numa disciplina pode ser mobilizado
para outra disciplina e ter impacto no desenvolvimento de determinadas afividades em
ambas as disciplinas”. Ademais, ter dois professores em sala de aula fambém possibilita
“fazer atfividades mais prdticas’, conferindo aos alunos um papel mais ativo na sua
propria aprendizagem. Como refere a alung, na entrevista:

Do meu ponto de vista, € muito melhor ter duas disciplinas juntas com as duas
professoras na sala. Por exemplo, nas aulas de laboratoério [em Ciéncias Naturais
e Ciéncias Fisico-Quimicas], ter duas professoras na sala é muito melhor, porque
¢ mais facil de enfender. As duas professoras ndo s@o da mesma disciplina
e isso facilifa a nossa aprendizagem porgue hd coisas enfre as matérias que
complementam e necessitamos de uma matéria para compreender a outra. E
muito mais facl de compreender a matéria com duas professoras na aulg, a
explicar os dois diferentes ponfos de vista.

Destas palavras, & possivel verificar que a articulacdo entre as disciplinas de Ciéncias
Naturais e Ciéncias Fisico-Quimicas facilita a compreensdo de conceitos que se
inferrelacionam.

Ademais, fambém permite desenvolver frabalho em grupo. Como mencionou a
alung, um outro ponto bem positivo € que nos frabalhamos mais em grupo e
fazemos mais os frabalhos em grupos. E muito melhor do que estar a trabalhar
sozinho. Estamos fodos junfos a olhar o mesmo, a mesma experiéncia, mas de
perspetfivas diferentes e isso é positivo. Por isso, cada um tem a sua opinido e
juntando foda a informacdo, € muifo melhor e é bem mais facil fer feedback de 5
cabecinhas pensantes do que apenas uma, cCom a sua opinido sozinha.
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Ainda na perspetiva da alung, essa acdo feve efeitos positivos No sucesso dos alunos,
tendo destacado: “acho que no geral toda a gente obteve mais resulfados melhores”.
Para os professores enfrevistados, as assessorias fém  vdrias potencialidades, fais
como permitirem prestar um apoio melhor e maior aos alunos com mais dificuldades,
sublinhando: “aquele apoio efefivo de que os alunos precisam, nds podemos dd-lo
sendo dois professores dentro da sala de aula”. Quando questionados acerca do

sucesso desta medida, os professores referiram que:

Os nossos alunos lucram com esta juncdo enfre as varias disciplinas, © que
confribui, sem duvida nenhumag, para O sucesso dos mesmos e nos agora
nofamos a diferen¢a, nds vemos que os alunos quase fodos a atingiram sucesso.
Temos muito poucas negativas, acho que quase nenhumas, porque os alunos
efetivamente conseguiram com a ajuda dos dois professores concrefizar os seus
trabalhos, uns com mais dificuldades que outros, mas, no geral, fodos conseguiram

concretizar o trabalho.

Ainda ressalfada foi a acdo Assembleia Geral De Alunos que reune os delegados
e subdelegados de todas as furmas para discutirem questdes acerca de aspetos a
melhorar no Agrupamenfo ou de projetos de acdo/infervencdo a desenvolver na
escola e no meio envolvente. A aluna entrevistada considerou tratar-se de um momento

importante para os alunos, Nno qual podem discutir

as melhorias que é preciso na escola por parte dos alunos, pelo ponto de vista
dos alunos. Juntam-se todos os representantes de cada furma e enconfram os
pontos fortes e os pontos fracos e deliberam o que € mais importante melhorar e

O que a escola precisa para ser um ambiente feliz.

Relativamente ao trabalho em equipa para a melhoria das
aprendizagens dos alunos, foi sublinhada a importéncia do
frabalho colaborativo, entre professores e entre fécnicos e
professores, e reforcou-se que a colaboracdo € determinante,
por exemplo, para o desenvolvimento da acdo Articulacdo
Enfre E Inferciclos De Ensino. Na perspetiva da diretorg,
a importéncia desta acdo assenta no facto de envolver
professores dos vdrios ciclos de ensino, desde a educacdo
pré-escolar ao 9° ano, permitindo que discutam e partihem
ideias sobre a articulacdo do curriculo (horizontal e vertical),
“definam em conjunfo estratégias de ensino-aprendizagem’”,
acompanhem a “ransicdo dos alunos entre os ciclos de
ensino, de forma a minorar os consfrangimentos” e partiihem
situagdes e experiéncias de sucesso que outros professores
tambéem podem mobilizar. De acordo com os entrevistados, ©
trabalho colaborativo corre bastante bem porque ha respeito
mutuo e compreensdo da dindmica dos varios intervenientes,
sendo referido que “hd um clima de escola aberto e ndo
hd aquelas barreiras dos niveis de ensino () Ndo hd um

Figura 2

Assembleia geral de alunos

assunto exclusivo do pré-escolar, ndo hd um assunto exclusivo daquele ciclo de ensino.
Temos uma comunicagdo bastante aberta e alargada entre todos nos”, o que facilita

o frabalho em equipa.
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Por fim, no que se refere ao envolvimento das familias, dois eixos de infervencdo foram
destacados: “trazer as diferentes culturas para o Agrupamento de Escolas de Sines”
e “infegrar os pais na sala de aula/afividades escolares”. Em rela¢do ao primeiro,
exemplificaram-no com o frabalho que tfém vindo a desenvolver com pais e alunos
de etnia cigana, os quais, muitas vezes, convidam para partihar as suas tfradi¢cdes, “a
forma como vivem, a sua dlimentacdo, etc”, procurando a partir das suas narrativas
trabalhar com os alunos aspetos do curriculo. Essa colaboracdo tem efeitos ndo so
na sua infegracdo na escola, como tfambeém, por vezes, ao nivel do comportamento.
A fitulo de exemplo, foi sinalizado que quando os pais de efnia cigana estdo em sala
de aula a observar os seus flhos mostram-se cooperantes na resolucdo de problemas
comporfamentais, revelando-se “aliados” dos professores. Relativamente ao segundo
eixo, “infegrar os pais na sala de aula/atividades escolares’, s@o vdrias as acdes
desenvolvidas, destacando-se a parficipacdo dos pais em visitas de estudo ou a sua
presenca na sala de aula para lerem histérias ou descreverem as suas profissdes. A
este propodsito, © proprio encarregado de educacdo entrevistado deu o seu exemplo,
tendo estado na sala de aula do seu educando para explicar o que ¢ e o que faz
alguém com a sua profissdo, e destacou ter-se fratado de uma experiéncia inferessante:
“as criancas compreendem aquilo que sGo as Nossas experiéncias’. Também a aluna
que parficipou na entrevista destacou a relevncia do envolvimento das familias nas
afividades da escola, considerando importante “frazer o ambiente de casa e trazer
0s pais & escolg, porque os faz sentir mais felizes” Acresce a estes dois eixos, a
participacdo das familias na avaliagdo do modo como o frabalho decorre:

“no ano passado quando estdvamos em confinamenfo fizemos sessdes on-line
em que os encarregados de educacdo foram auscultados, no senfido de dar
sugestdes para a melhoria do ensino & disténcia. Os encarregados de educacdo
participaram e deram o seu confributo para a melhoria dessa situacdo”.

Sucesso

As acgdes TEIP desenvolvidas, algumas das quais descritas na sec¢do anterior, deram
fortes contributos, na perspetiva dos entrevistados, para o aumento do sucesso escolar
dos alunos. De facto, verifica-se um aumento da faxa de alunos com classificacdo
positiva a todas as disciplinas de 2018/2019 para 2019/2020, em todos os ciclos de
ensino (Quadro 2).

Quadro 2

Taxa de alunos com classificacdo positiva a todas as disciplinas

Ciclo de ensino 2018/2019 2019/2020
1.° Ciclo 91 % 93%
2.° Ciclo 69% 87%
3.2 Ciclo 55% 63%

Fonte: Relatério TEIP 2019/2020

Acresce, aindg, que a taxa de insucesso escolar diminuiu nos trés ciclos de ensino, de
2018/2019 para 2019/2020, sendo nula nos dois primeiros ciclos de ensino, no ano letivo
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2019/2020 (Quadro 3). Ha ainda a frisar que a faxa de abandono escolar, nos anos
letivos 2018/2019 e 2019/2020, ¢ nula no Agrupamento em fodos os ciclos de ensino.

Quadro 3

Taxa de insucesso escolar

Ciclo de ensino 2018/2019 2019/2020
1.° Ciclo 0,7% 00 %
2.° Ciclo 30 % 00 %
3.2 Ciclo 51% 4,5%

Fonte: Relatério TEIP 2019/2020

Na perspetiva dos entrevistados, além das acdes de melhoria, hd outros aspefos que
tém concorrido para os bons resulfados alcancados, a saber: recursos, autonomia,
autoavaliacdo e inputs externos (eg, perito). Em primeiro lugar, a existéncia de mais
recursos por serem TEIP possibilita ao Agrupamento concretizar as acdes planeadas
e, por isso, fazer diferente, permitindo a melhoria das aprendizagens dos alunos em
todas as disciplinas, bem como a minimiza¢do da desigualdade de oportunidades,
a motivacdo dos alunos pelas atfividades escolares e o0 seu envolvimento na escola.
Em segundo lugar, a aufonomia que o Agrupamento fem para fazer as escolhas
adequadas ao seu territorio, permite-lhe optar pelas melhores solucdes para os seus
problemas e, como consequéncia, diminuir o insucesso escolar. Como referiu a diretora
na entrevistq,

temos uma maior autonomia © que € importante para nods, ou sejo, NGo ser a
tutela a difar as estratégias, mas sermos nos a definir o que é mais adequado
para © Nosso contexto, mais apropriado para as nossas proprias dificuldades, ie,
sermos nos a fracarmos © Nosso caminho é uma mais-valia para fermos sucesso.

Quanfo & autoavaliacdo, os entrevistados reconhecem que é um processo inferno
que os ajuda a melhorar e a ir mais longe, j&@ que o “olhar para si” lhes permite
perceber quais as medidas e acdes que est@o a dar mais resulfados e, quando é
“necessario mudar”. A tomada de decisdo acerca do que melhorar ou manter, so é
possivel a partir deste processo interno em que “analisamos a todos e s& assim se
fem conseguido tambéem ir melhorando a cada efapa e sempre fentando alcangar
objetivos novos e fracar novos desafios”. Por fim, no que se refere aos inpufs externos,
os professores atribuem importéncia & existéncia do perito para os fazer crescer
e pensar em novas medidas que podem aqjudar a alcangcar O sucesso escolar e
destacam que por vezes, “vivemos aqui um bocadinho fechados na nossa bolha, no
nosso Agrupamento” e ter um feeaback externo acerca do que estdo a fazer “fem sido
realmente positivo” porque “ojuda-nos a fragar um caminho e, por vezes, em questdes
muito especificas” e “desafia-nos a fazer aprofundada do frabalho que desenvolvemos,
de uma determinada acdo”.
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Apontamentos finais

A rececdo pela comunidade escolar (professores, alunos, pais e auforidades publicas,
efc) & adesdo do Agrupamento ao Programa TEIP foi bem-sucedida; por um lado,
gracas ao trabalho desenvolvido pela direc@o e pelas estruturas infermedias que
tiveram um papel fundamental na motivacdo dos varios afores, na promocdo de
momentos de discussé@o e de partihag, no esclarecimento de questdes e no refor¢o da
conflanca dos professores para desenvolverem propostas inovadoras; por outro lado,
gracas co frabalho realizado pelo corpo docente que, desde o primeiro momento, se
comprometeu e se envolveu nas atividades a desenvolver no quadro do Programa TEIP.
Ilgualmente relevante no processo de adesdo foi a comunicac&o com o exterior, afraves
de diversos meios, uma vez que permitiu dar a conhecer o tfrabalho desenvolvido pelo
Agrupamento e, desta forma, fransmitir uma imagem positiva do Programa.

Ao longo do seu percurso no Programa TEIP, foram vdrios os aspetos mais valorizados
pelo Agrupamento, que |he permitiram caminhar no sentido de aumentar o sucesso
escolar dos seus alunos, tais como, as parcerias, o trabalho com os alunos, o trabalho
em equipa e a arficulacdo com as famlilias. Neste dmbito, tém sido realizadas com
os parceiros (g, aufarquia e cenfro de saude) afividades conjuntas para os alunos,
bem como o desenvolvimento de prdticas pedagogicas forfemente inovadoras que
facilitam a aufonomia dos alunos e as suas aprendizagens. Acresce a esfes dois
aspefos, o frabaho colaborativo enfre docenfes que se mostrou fundamental no
processo de articulac@o curricular vertical (entre os vdrios ciclos de ensino) e horizontal
(entre disciplinas do mesmo ano de escolaridade). Igualmente importante € o frabalho
desenvolvido com as famlilias. O envolvimento dos encarregados de educagdo na
vida escolar dos seus filhos cria oportunidades de partiha de oufras culturas e de
outros aspefos importantes da vida familiar, bem como a dinamizacdo de atividades
conjuntas (eg, leifura), faciitando a ligagdo da escola-familia e assumindo um cardter
formativo para os proprios pais, estando associado ao reconhecimento da importancia
da escola pelas famlilias mais desfavorecidas. Daqui resulfa uma associagdo pelos
entrevistados a um aumento do sucesso escolar dos alunos em fodas as disciplinas, para
0 qual concorreram amplamente as acdes de melhoria implementadas, mas fambém
0s recursos adicionais que obtiveram por serem TEIP, permitindo-lhes a confracdo do
perito externo, a obten¢cdo de horas de crédito hordrio e a alocagdo de verbas para
a formacdo dos seus professores.

Promover a inclusGo de todos os alunos tem sido o desiderato do Agrupamento e,
como reiferou a sua diretora, a

“vontade de fazer mais e melhor pelos nossos alunos ¢ de fodos: pessoal docente,
pessoal ndo docente, pais e demais entidades parceiras. Temos feito o caminho
em conjunto e esta forca conjunta faz-nos crescer e avancar em prol dos alunos”.

O caso deste Agrupamento pode servir, sem duvida, como exemplo para outras escolas,

atendendo a que mostra caminhos para a promo¢do da melhoria das aprendizagens
dos alunos e da inclusdo.
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FECHO:

O QUE NOS DIZEM
OS ESTUDOS DE CASO?

Estela Costa, Marta Almeida, Benedita Melo
UIDEF, Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa

Na linha do preconizado pelo Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia (UNICEF),
de que os sistemas educativos inovadores sGo 0s que conseguem manter tfodas as
criangas na escola, garantindo a sua aprendizagem, o Programa TEIP - Territorios
Educativos de Infervencdo Prioritdria, lancado hd 25 anos pelo Ministério da
Educacdo, tfem almejado contribuir para este intento, procurando garantir a equidade
e a incluséo de criangas e jovens de condicdes mais desfavorecidas. Estes territorios
educativos localizam-se em contextos sociais, economicos e culturais adversos, onde
se convive diariamente com problemas multivariados, combatendo-se a exclusdo
social e escolar, e promovendo-se O acesso e sucesso educativos, com base na
manutencdo de expectativas positivas dos professores relafivamente aos seus alunos.

Por definicdo, mudanga e inovagdo distinguem-se uma da outra, principalmente pela
novidade que a Ultima representa nas organizagdes (Damanpour, 2017), estando
associada & rejeicdo de praticas instaladas e de crencas enraizadas (Costa & Aimeida,
2019). Nos TEIP, provocar alteracdes significativas ao nivel do ensino e aprendizagem,
no curriculo, na gestdo da sala de aula e na coordenacdo do trabalho docente sGo
necessidades correntes e prementes. Por essa razdo, os TEIP sdo lugares privilegiados
de aprendizagem e de desenvolvimento de novas e renovadas abordagens diddticas
e pedagogicas, e de reinvencdo de processos organizacionais.

Este e-book assinala um quarto de século do Programa TEIP, que € desenvolvido
pela Direcdo-Geral da Educacdo (DGE), cuja equipa de técnicos promove a respetiva
supervis@o e monitorizacdo, e avalia os seus processos e resultados, suportando
fambém financeiramente a consultadoria personalizada por peritos escolhidos pelas
escolas.

Os 10 casos que compdem este e-book foram selecionadas por apresentarem uma
evolucdo consistente nos resulfados alcancados durante o TEIP3, com base nos
seguintes critérios: indicadores sociais, faxas de retencdo, taxas de desisténcia e de
avaliacdo externa, e faxas de equidade enfre regides.

Ndo obstante os fluxos migraforios que todos os anos estas escolas experienciam,
acolhendo muitos alunos migrantes, as caracteristicas individuais dos seus alunos e
0s constrangimentos impostos por se localizarem em contextos socioecondmicos
e familiares adversos, estes 10 casos s&o ilustrativos do trabalho realizado nas/
pelas escolas TEIP, em geral, muitas das quais obtiveram desempenhos igualmente
positivos, tendo conseguido melhorar o sucesso e a qualidade das aprendizagens
dos seus alunos, prevenido e reduzido o abandono escolar precoce, © absentismo
e a indisciplina.

Deste modo, os casos ora apresentados ndo deixam de representar esses exemplos
bem sucedidos espalhados pelo pals, para além de inspirarem todos quantos
trabalham em educacdo e concretamente nestes Territorios.

147 25 ANOS DE PROGRAMA TEIP EM PORTUGAL




De seguida, apresenta-se uma sintese inferpretativo, global, dos 10 casos estudados.

A adesdo ao Programa TEIP

A adesdo ao Programa TEIP marca, em cada escolg, inevitavelmente o inicio de
um ciclo novo, diferente, que requer necessariamente um frabalho de preparacdo
e de esclarecimento por parte das dire¢des. Em algumas destas escolas, a adesdo
provocou apreensdo, da parfe de professores, pais e encarregados de educacdo,
criando resisténcias, nos primeiros anos, que se afribui a algum desconhecimento e se
associa, na maioria das vezes, a um estigma social. Para ultrapassar estas resisténcias,
desencadearam-se estratégias de comunicacdo para elucidar, informar e debelar
anseios e receios, informando pais e encarregados de educacdo (e porventura
mesmo professores e educadores), envolvendo-os NoO processo e assim procurando
minimizar o ‘estigma TEIP”. Em alguns dos casos, as mudancas na percecdo face
ao Programa ocorreram de forma lenta e prolongada, ao longo dos anos. Noutros,
o Programa ndo foi bem acolhido inicialmente, mas o seu impacto nas rotinas das
escolas, e as repercussdes na melhoria dos resulfados escolares, permifiv alterar
rapidamente a percecdo negativo, passando a ser encarado como algo muito
POSIfivo.

.

Nos 10 estudos é reconhecida a importdncia de terem Qcesso a recursos € apoios
adicionais que lhes permife serem bem sucedidos na concretizacdo das diferentes
acdes de melhoria e recrutar mais professores e técnicos especializados na infervencdo
social (@nimadores socioculturais, assistentes sociais, psicélogos, entre outros). Tambeém
undnime € o reconhecimenfo de que o Programa frouxe associadas novas formas
de frabalho que concorreram para a criacdo de novas sinergias enfre os atores
educativos.

Melhorar antecipando, minimizar reagindo

Nestas escolas, predomina uma logica antecipatoria, de prevencdo e evitamento dos
problemas, com base em estratégias de reforco positivo junto dos alunos, visando
envolvé-los nas dindmicas do trabalho escolar e aumentar as suas expectativas e
autoestima. Em termos de insucesso escolar, estd em causa assegurar a qualidade
das aprendizagens de todos os estudantes, em todas as disciplinas (afravés, por
exemplo, do gpoio a alunos com determinado numero de niveis inferiores a 3;
da infervenc@o no preé-escolar, antecipando dificuldades especificas, ao nivel da
oralidade e de infegracdo, que se anteveem poder vir a ocorrer no 1.2 ciclo, etfc).

Em relacdo & indiscipling, frafa-se de precaver a ocorréncia de comportamentos
problemdticos, intervindo na melhoria das condicdes fisicas e materiais e criando
ambientes educativos infegradores, mormente oferecendo aos alunos  espacos
atfrativos que despertem estados socioemocionais positivos. Deste modo, com vista a
acomodar atfividades de ocupacdo de tempos livres e de trabalho escolar, investe-se
na preservacdo das dareas escolares, interiores e exteriores, NO seu embelezamento,
manutencdo e limpeza regular. Como se constata, da leitura dos casos, as altferacdes
nos espacos fisicos implicaram sempre o envolvimento dos alunos na sua decoracdo,
preservacdo/manutencdo, como s@o exemplos, a ludoteca, onde se faz culindrig,
danc¢a, costurg, jogos, pinturas livres, conversas, efc, a hortg, onde sdo cultivados
legumes, vegetais e frutos, sendo mantida por foda a comunidade escolar; um
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pequeno jardim zooldgico composto por variadas espécies de animais, como cabras,
gansos, patos, galinhas, faisdes, entre outros.

Para além da organizacdo de espacos para/com os alunos, hd a destacar a
percecdo comum da necessidade de se assegurar o bem-estar da populacdo
escolar, humanizar os espacos e valorizar os afetos. Assim, a fitulo de exemplo,
duranfe os infervalos s@o dinamizados projetos que visam aproximar a escola da
familia e a familia da escola, confando com © apoio dos fécnicos e dos parceiros
locais. Igualmente, as parcerias pedagogicas, entre professores e/ou com técnicos
sociais (assistentes sociais, psicélogos.), e a lecionacdo de aulas no exterior (por
exemplo, na horta), tém-se revelado inibidoras de comportamentos de indiscipling, tal
como a existéncia de professores-tutores, especificamente no caso das tutorias para
alunos estrangeiros.

Contudo, subsistem problemas, surgem imprevistos diversos e permanentemente
situacdes problemdticas ocorrem, exigindo respostas imediatas, de remedia¢cdo que,
no caso do insucesso escolar, se baseiam na criacdo de tutorias e aulas de apoio (ex.
O apoio nas disciplinas de Portugués e de Matemdtica, para melhorar o sucesso na
aprendizagem em outras disciplinas; a lecionacdo do portugués, lingua ndo materna,
a alunos estrangeiros, entre outros). Com relacdo & indiscipling, hd a sublinhar a
importéncia de estarem criadas estruturas permanentes como os Gabinetes de Apoio
aos Alunos, coordenados por técnicos, cuja contribuicdo para resolucdo dos problemas
pessodis e disciplinares dos alunos e para o desenvolvimento de competéncias
PEssoQis e sociais que visam a sud inclusdo social e escolar ¢ amplamente valorizada
por foda a comunidade educativa.

Novos modos de organizar o frabalho escolar

Uma parte das mudancas e inovacdes infroduzidas nas escolas dd-se ao nivel da
organizacdo do frabalho escolar, fundamentalmente na constituicGo de equipas
pedagodgicas € na organizacdo diferenciada dos alunos. As equipas pedagodgicas
tém vindo a ganhar uma grande expressdo, sob a forma de parcerias, coadjuvacdes,
assessorias, e outras modalidades de codocéncia, e supervisdo colaborativa, com
ganhos reconhecidos por todos.

Este trabalho conjunto, dentro e fora da sala de aulg, propicia um maior apoio aos
alunos, e acompanhamento individual, facilitfando a promoc¢do de dinédmicas de
pedagogia diferenciada. Do ponto de vista interdisciplinar e multidisciplinar, fomenta
a articulac@o horizontal (entre disciplinas do mesmo ano de escolaridade) e vertical
(entfre os ciclos de ensino). Com relacdo & reorganizacdo dos espacos e modalidades
de inferac&o, entre alunos e face aos professores, € considerada uma mais-valia,
como sucede nas fransicdes entre ciclos, designadamente, do pré-escolar para o 1.°
ciclo. Neste caso, alunos do 1.° ciclo criom rotinas de visita a escola-sede, onde sdo
envolvidos em atividades diferenciadas e propedéuticas (laboratorios de ciéncias e
de educacdo fisica, biblioteca, salas de grupos e de informdtica, etc), promovendo a
ambientacdo precoce a novos espacos e professores que irdo (re)encontfrar no ano
seguinte. De destacar € ainda a existéncia de variadissimos clubes, oficinas, projetos
de valorizagdo da diversidade linguistica, cultural e étnica. De resto, estes modos de
organizacdo do trabalho de professores e alunos permitem fomentar a partiha de
responsabilidades e a decisGo conjunta, proporcionando uma consciencializacdo e
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um comprometimento, nGo apenas individual, por cada professor, mas compartihado,
entre varios professores e outros profissionais.

Processos de monitorizacdo e avadliagdo sistemdatica

Comum aos casos apresentados € a valorizac@o de prdtficas e processos de
avaliocdo e monitorizagdo constante, regular e sistemdtfica, quer em fermos de
diagnostico, quer na implementagcdo das acdes, potenciando o regjustamento da
acdo em tempo Util, e contribuindo para processos de tomada de decisGo mais
informados. A monitorizacdo é uma prdafica adquirida e rotfinizada que é valorizada
para regular as acdes de melhoria efetuadas, para além de contribuir para o
seu sucesso. Além disso, permite alimentar processos reflexivos sobre o ensino e a
aprendizagem e providencia dados concretos e fidedignos para efeitos avaliativos.

Nestes processos, 0s alunos sGo envolvidos, especialmente através das assembleias
de alunos (onde estdo representados os delegados e subdelegados de turma) que
ocorrem regularmente, onde estes aprendem a fazer uso da palavrg, a infervir e
respeifar a diversidade de opinides. Esta valorizacdo que é conferida & opinido
dos alunos leva a que com eles se debata os desafios colocados das escolas,
sendo convidados a apresentar propostas de melhoria, que as direcdes procuram
implementar, o que aumenta o comprometimento de todos.

Comunidades aprendentes

Embora ndo exista uma definicdo uUnica de ‘comunidade de aprendizagem,
encontramos alguma unanimidade na ideia de um grupo de individuos que partilham
as suas prdaticas, inferrogando-as de forma reflexiva e colaborativa, através de
relacdes de mutuo apoio e o desenvolvimento de normas e de valores partilhados
(Costa, 2018).

Os 10 casos remefem justamente para a aprendizagem mutug, experimentacdo
conjunta e problematizacdo, dentro e fora da sala de aulg, aprofundada pelo
frabalho em equipas pedagogicas e em codocéncia. Focados na participagcdo e
corresponsabilizacdo, individual e coletiva, valoriza-se o frabalho colaborativo e a
reflexdo conjunta na procura de solugdes inovadoras. A aprendizagem estd, entdo,
associada & a¢cdo e os processos de aprendizagem parecem orientfados mais para
a comunidade do que para o individuo, sendo que a propria natureza colaborativa
deste modo de organizacdo pedagogica acaba por funcionar em si mesma como
modelo social para os alunos, formando-os num confexto inferativo, de colaboracdo.

Desta forma, as escolas analisadas aproximam-se da ideia de espacos embriondrios
de comunidades aprendentes que se pautam pela dinamizacdo de momentos
regulares e sistemdaticos destinados & partilha e reflexdo, visando o equacionamento
de esfratégias para resolver os problemas prioritarios (ex: realizacdo de Jornadas de
Reflexdo; participacdo no projefo INCLUD-ED, etc).

Uma dire¢do que lidera

Construir uma visdo estratégica e compartiihada pela comunidade ndo ¢ empresa
simples, porém os estudos mostram o peso que os diretores tém na melhoria de escola
(Leithwood et al, 2020), e a importéncia de uma lideranca sistémica e robusta nos sistemas
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de apoio (Horng & Loeb, 2010). Como se viu, os diretores destas escolas, conjuntamente
com Qs suas equipas, revelom pensamento estratégico, consubstanciado em projetos
e planos de melhoria, monitorizados regular e sistematicamente, e operacionalizados
afravés da criacdo de condicdes organizativas adequadas para a sua consecugdo.

Com base num pensamento pedagdgico claro, estes direfores aparenfam exercer
uma liderang¢a orientada para prdticas distribuidas, colaborativas, estabelecendo redes
com outfras escolas e organizagdes. A criagdo de redes tem-se mostrado benéfica
em processos de inovacdo pedagodgica (Costa & Almeida, 2019), por permitir gerar
condicdes para a reflexdo, partiha de ideias e construcdo conjunta de solucdes. As
redes sdo também motivadoras e geradoras de confianga. Afraves de uma lideranca
distribuida (Spillane, 2006) que envolva relacdes de dependéncia, sequéncia, (co)
acdo, compromete-se a comunidade educativa, incentiva-se os professores e criam-se
coletivos integrados.

Em suma, enguanto espacos educativos formais frequenfados por  populacdes
socialmente vulnerdveis, estas escolas vivem a preméncia de fazer diferente, de criar
respostas para os problemas e encetfar estratégias que diluam os efeitos dos fatores
socioeconomicos e culturais dos seus estudantes nos respetivos percursos escolares.
Sabemos que “a inovacdo ndo existe a priori, ndo vale por s, sendo gerada nos
confextos de prdatica como resposta a problemas especificos” (Costa, 2022). Também
por isso, a consisténcia do sucesso alcancado nestes ferritdrios dd alento para confinuar
e forna muito legitimo que se almeje obter mais e melhores condicdes que permitam
as escolas que ainda ndo conseguiram ser (t&o) bem-sucedidas o possam vir a ser
no futuro.
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