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Sumario Executivo



O presente relatorio pretende dar a conhecer a execugdo do Programa TEIP na sua globalidade,
sistematizar os principais impactos nos 105 agrupamentos de escolas no ano escolar de 2009-10, reter
as regularidades e as singularidades do “efeito TEIP” e perspectivar linhas de futuro para o Programa.

As principais fontes de informagdao mobilizadas para a elaboragdo deste balango foram os relatérios de
avaliagdo apresentados pelos agrupamentos TEIP em Setembro de 2010, o dispositivo de
acompanhamento e avaliagdo posto no terreno pela equipa da DGIDC e a informagdo estatistica
produzida pelos servigos do Ministério da Educacdo, através do MISI e do GAVE.

Uma das principais conclusdes a retirar do Relatério é que o servigo educativo prestado pelos
Agrupamentos envolvidos no Programa tem evoluido de forma muito positiva, ainda que a diferentes
velocidades. Sao mais evidentes os avangos na promogdo do sucesso educativo e no combate ao
abandono e a indisciplina quando, ao esforgo TEIP, se associam condigGes e capacidades ja instaladas no
agrupamento - lideranga reconhecida, relativa estabilidade das equipas educativas, cultura reflexiva dos
seus membros, abertura a inovagdo...Pelo contrario, quando estes elementos ndo existem, a dindmica de
projecto ressente-se e os resultados sdo menos expressivos.

Mas ndao podemos ignorar que existe uma enorme tensao no que diz respeito aos resultados do
Programa - por um lado a existéncia de impactos que justifiquem e fundamentem o investimento
financeiro, por outro lado a dificuldade de, em séries de trés ou menos anos, se apresentarem
resultados consistentes. A esta dualidade importa ainda acrescentar uma certa prudéncia na analise dos
dados, uma vez que é variavel o tempo de maturagdo do projecto e a situagdo de partida nos varios
Agrupamentos. Se é um facto que os Agrupamentos da 12 fase (2006-2009) estdo a implementar o seu
segundo projecto educativo TEIP, ndo podemos deixar de considerar os indicadores internos e de
contexto apresentados por estes Agrupamentos, que aconselham uma maior duragdo e intensidade na
intervengdo. Por outro lado, 44% dos Agrupamentos das 22 e 32 fases iniciaram a implementagdo
efectiva dos projectos ao longo dos 22 e 32 periodos do ano em analise.

Importa, no entanto, sublinhar a importancia do Programa TEIP na evolugdo dos percursos escolares dos
alunos e o seu contributo para a transformagdo da organizagdo escolar.

Quanto a primeira dimensdo os progressos evidenciados em 2009/10 sdo bastante animadores — menos
alunos desistiram de estudar, mais jovens obtiveram sucesso no final do ano lectivo, o ambiente escolar
tornou-se mais seguro para todos. Para tal contribuiram a ampliagado das ofertas educativas e formativas, as
medidas cirdrgicas de combate aos problemas, a detecgdo precoce dos factores de insucesso, a criagdo de
sistemas de prevencao da conflitualidade, o apoio, acompanhamento e a orientagdo dos alunos em formatos
mais adaptados do que os tradicionais apoios educativos (grupos - turma flexiveis, tutorias, salas de estudo,
espagos temdaticos complementares de aprendizagem, trabalho auténomo, ...).

Quanto a segunda dimensdo e como resposta a questdo do valor acrescentado do Programa para o
desenvolvimento das organizagdes escolares envolvidas, podemos afirmar que estes Agrupamentos ndo
sdo hoje os mesmos. A autonomia dada para pensar e implementar um projecto com vista a melhoria
dos resultados da organizagdao, com impacto directo na vida do Agrupamento e nos resultados dos
alunos, resultou, na sua maioria, num percurso bem sucedido. A aposta no trabalho colaborativo e
reflexivo em torno de préticas pedagdgicas e de solugbes para o sucesso (co-docéncia, diferenciagdo, par



pedagdgico, assessoria, interac¢do docente/técnico...), conciliada com medidas flexiveis de gestdo,
tiveram efeitos significativos na estrutura organizacional e na cultura dos Agrupamentos TEIP.

Mas um dos maiores contributos do Programa consiste na criagdo e reforgo de dispositivos de
monitorizagao e avaliagdo que ajudam a pilotar as acgbes, a focar nos resultados e a sustentar, em
tempo atil, mudancas de rumo. Responsaveis de ac¢Bes e/ ou de eixos, equipas de auto-avaliagdo,
coordenadores do projecto TEIP, estdo hoje mais a vontade para enunciar e dar sentido, a metas,
indicadores, resultados, evidéncias ou qualidade dos processos. Estes Agrupamentos transformaram-se
em auténticos laboratdrios onde se procuram e experimentam solugdes de complexidade ainda variavel.
Em muitos casos, o garante da eficacia e sustentabilidade passa por acgdes em rede — varios
intervenientes, varios recursos, varios niveis de articulagdo.

O perito externo, uma singularidade do Programa, apoia a implementagdo do projecto educativo TEIP e a
sua avaliagdo sistematica; em alguns casos envolve-se na formagdo e na reflexdo em torno de questdes
pedagdgicas. A importancia deste olhar que, sendo interessado, ndo provém do interior da instituicdo
escolar nem do Ministério da Educagdo, merece um destaque pela potencialidade e caracter inovador da
sua colaboragdo.

E no entanto, os impactos do Programa sao muito diferentes e desiguais nos varios territorios que compdem
os 105 agrupamentos TEIP. Convém ainda referir que a grande maioria revela fragilidades e avangos mais
lentos em areas como a relagdo da escola com a comunidade, a participagdo das familias e a inovagdo da
pratica pedagoégica em sala de aula. A andlise em torno da execugdo do Programa em 2009-10 permite tecer as
seguintes recomendagbes com reflexo

naescola:

dar coeréncia e consisténcia ao Projecto Educativo TEIP relacionando-o intimamente
com o Projecto Educativo do Agrupamento;

associar medidas de gestao a pratica pedagdgica;

envolver no processo as estruturas intermédias, tais como, os coordenadores de
departamento, os directores de turma e os coordenadores de ciclo;

consolidar o eixo das aprendizagens através de um maior enfoque na sala de aula, tirando
todas as consequéncias do trabalho cooperativo das equipas pedagodgicas ja
constituidas;

melhorar os dispositivos de monitorizagao e avalia¢ao;

ampliar as parcerias de qualidade e reforgar a participagao dos pais e encarregados de
educagdo navidadaescola.



e na administracao educativa:

valorizar, aprofundar e articular o papel das Direc¢oes Regionais e da DGIDC no
acompanhamento e monitorizagao do Programa;

discriminar positivamente os Agrupamentos TEIP no ambito da interveng¢do do
Ministério da Educagdao, nomeadamente no que diz respeito a rede escolar, as
instalagbes e aos mecanismos de concurso dos docentes;

dinamizar as redes de peritos de forma a potencializar um sistema de avaliagdo
formativa;

partilhar e difundir experiéncias bem sucedidas em encontros regionais e/ou
nacionais;

olhar de forma mais atenta e consequente as liderangas que colocam em perigo o
investimento presente e futuro;

aplicar um plano de acompanhamento a medida das necessidades dos Agrupamentos;

equacionar o acompanhamento ao Programa TEIP tendo em conta os resultados da
avaliagao daIGE;

vincular os projectos educativos TEIP ao Programa 2015;

fomentar a articulagdo das medidas de promogdo do sucesso implementadas pelo
Ministério da Educagdo.



Contexto
e Prioridades



Origem da Medida

Dando cumprimento a Estratégia de Lisboa e ao
Programa de Governo, o Ministério da Educagdo relangou

concorre para melhorar a qualidade e a eficacia do
sistema educativo e para criar condi¢Ges geradoras de

em 2008 o Programa TEIP2! para dar resposta a sucesso escolar e educativo dos alunos, duas das

“contextos sociais potenciadores de risco de insucesso no questdes criticas que actualmente se colocam ao sistema

dmbito do sistema educativo normal, verificando-se que educativo.
em territdrios social e economicamente degradados o Os Agrupamentos de escolas foram incentivados a

sucesso educativo € muitas vezes mais reduzido do que a construir projectos orientados para a concretizagdo dos

nivel nacional, sendo a violéncia, a indisciplina, o objectivos do programa e adaptados 3 sua realidade; a

abandono, o insucesso escolar e o trabalho infantil alguns administracio educativa, através de um processo

~ I ”
exemplos da forma como essa degradagto se manifesta”. negocial, reforcou o financiamento destes Agrupamentos

Este Programa surge na sequéncia de outras medidas de para as quais foram alocados recursos humanos e

discriminagdo positiva entretanto implementadas e materiais adicionais.

Areas Prioritarias de Intervencao e de Resultados
Tendo em conta as directrizes do Programa TEIP2 e as especificidades dos contextos dos Agrupamentos, foram definidos eixos de
intervengdo que orientaram o plano de melhoria.

Na construgdo dos seus projectos, cada Agrupamento incluiu acgdes e actividades para dar resposta as necessidades especificas
que diagnosticou e que, em geral, visavam a prossecuc¢do das seguintes finalidades:

i) melhoria dos resultados escolares e a promogdo da qualidade do percurso escolar dos alunos;

ii) eliminagdodainterrupgdo precoce do percurso de educagdo e formacao;

iii) diminuigdo daindisciplina;

iv) reforgo do estabelecimento de relagées com as familias e acomunidade.
Para atingir as finalidades enunciadas foram definidos objectivos intermédios: alargamento das ofertas educativas e formativas,
melhoria de competéncias sobretudo a Lingua Portuguesa e Matematica, conclusdo do ciclo de estudos no numero de anos

previsto, refor¢o do trabalho colaborativo entre os docentes, promogdo do papel das liderangas intermédias e construgdo de
dispositivos de monitorizagdo e avaliagao.

A melhoria dos resultados expressa em metas foi objecto de um compromisso por parte da direc¢do do agrupamento e aplicou-se,
de acordo com o diagndstico efectuado, a escolas, ciclos, anos, turmas e disciplinas em que a vulnerabilidade e o afastamento dos
resultados nacionais eram mais evidentes. Para apoiar o processo, foram criadas equipas coordenadoras de projecto articuladas
com equipas de monitorizagdo e avaliagdo.

1
Despacho Normativo n255/2008, de 23 de Outubro, que substitui o Despacho de 26 de Setembro 2006, alargando o Programa a mais agrupamentos de escolas.



Desenvolvimento
do Programa



Fases e Alargamento do Programa

O Programa TEIP2 teve inicio no ano lectivo 2006/07, integrando 35 Agrupamentos que designdmos por Agrupamentos de 1.2
fase. Em Setembro de 2009, iniciou-se aimplementagdo da 22 fase do Programa que envolveu mais 24 Agrupamentos (ditos de 2.2
fase). Em Novembro do mesmo ano, comegaram a ser assinados os contratos-programa referentes aos projectos TEIP dos 46
Agrupamentos que integraram a 32 fase do Programa, perfazendo um total de 105 Agrupamentos (vide Quadro 1).

Cronograma de desenvolvimento dos Pro'lectos TEIP

Assinatura dos contratos
da 1? fase

@

]

.‘E Implementagéo dos projectos da 12 fase Implementagao dos 2° projectos da 12 fase
Assinatura do 2° contrato

da 1° fase

2 AsslInatura dos contratos :

f da 2° fase Implementacéo dos projectos da 2 fase

o Assinatura dos contratos da 3* fase

&

& Implementagéo dos 2° projectos da 32 fase

Mar 07 Nov 07 Jun 09 Ago 09 Set 09 Nov 09 Dez 09 Ago 10

Cobertura Total: Alunos e Agrupamentos

o [ 2
Este Programa distribui-se por todo o o €
o £
territdrio nacional, cobrindo cerca de 9% .E Za g
S o >
do total dos agrupamentos e 10,3% do g E 'é g
- - 55 a
total de alunos inscritos na rede publica. (o g3 2
g2a 2
g2 ‘2
O quadro n22 representa a distribuicdo de §§ g
< B ©
. ~ L o @
agrupamentos e alunos, por Direc¢do Direcgo Regional de Educagao - <
Regional de Educagdo, e evidencia a A [
grande concentragdo de Agrupamentos Norte 38
TEIP na area de influéncia das DireccBes Centro 9
. . . Lisboa e Vale do Tej 43
Regionais de Lisboa e Vale do Tejo [Shoa e vare o el
Alentejo 9
(DRELVT) e do Norte (DREN).
Algarve 6
Total 105 135243

Distribui¢do de Agrupamentos e Alunos

Distribuicdo de Agrupamentos/ escolas ndo agrupadas e alunos por
Direcgdo Regional de Educagdo

Fonte: MISI - dados relativos ao ano lectivo 2009/2010

2
Os Agrupamentos da 12 fase viram o seu contrato prorrogado até a assinatura de um novo, com base num projecto reformulado.



A maior parte da popu|ac§o escolar dos Piblico-Alvo Nivel de Educagéo/ Ensino N.° de alunos % de alunos
] Pré -Escolar Pré - Escolar 15784 11,67%
Agrupamentos TEIP concentra-se no o
. .- A o
Ensino Basico, com forte incidéncia no 12 s 1.2 Ciclo 53208 39,34%
Ciclo (39,34%), seguida dos 22 (20,28%) 4 2.2 Ciclo 27428 20,28%
3.2 Ciclo 25795 19,07%
o i o ~ ‘. B
e 32 Ciclos (19,07%). A Educagdo Pré dsico p v 3.02%
Escolar abrange 11,67% do total da Alunos PIEF 450 0,33%
~ A 0,03%
Populagao escolar dos TEIP enquanto LT | e | ome
que no Ensino Secundério eStéo Cientifico-Humanistico 3168 2,34%
integrados 3,91% dos alunos. Em acg¢Bes Secunddrio Profissional 149%
Tecnolégico 0,08%

de formacdo de adultos contabilizam-se
2,34% do total de alunos/formandos dos
Agrupamentos TEIP.

Formandos
Adultos

Basico

1835

1,36%

Secundario

EFA

1079

0,80%

Recorrente

0,18%

Distribui¢do da Populagdo Escolar dos Agrupamentos TEIP
Distribuicdo de populagdo escolar dos Agrupamentos de Escolas TEIP
por niveis de educagdo e ensino

Fonte: MISI - dados relativos ao ano lectivo 2009/2010

3.3

Cobertura Total: Docentes e Técnicos

No periodo de 1 de Setembro de 2009 a 31 de Agosto de
2010, os Agrupamentos viram refor¢cados os meios humanos
necessarios ao cumprimento dos objectivos do seu projecto.
Foram mobilizados pelo Programa 921 professores e técnicos,
reforgando os recursos humanos dos Agrupamentos, quer
guantitativamente, quer pela introdugdo de novas areas de
especializagdo. O grafico seguinte apresenta a distribuicdo dos
recursos humanos de acordo com a sua tipologia, sendo
possivel constatar que foram colocados mais técnicos (475) do
que docentes (446). No grupo dos técnicos contratados
verifica-se um numero elevado de animadores licenciados
(180), seguido dos técnicos de servigo social (82), dos
psicdlogos (45) e dos outros ndo licenciados (68). Este grupo
de técnicos ndo licenciados é constituido maioritariamente
por animadores e por mediadores, em que se incluem
mediadores socioculturais de etnia cigana.
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Recursos Humanos financiados pelo Programa TEIP segundo tipologia

Numero total de docentes e de técnicos colocados nos Agrupamentos/ escolas ndo agrupadas
através do Programa TEIP. NUmero de técnicos por area profissional.

Fonte: Planos de custos dos Contratos-programa TEIP
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Em média, em cada Agrupamento TEIP, foram colocados 4 professores e 4 a 5 técnicos. Relativamente a distribuicao dos técnicos

por drea profissional, em cada Agrupamento, existem, em média, 1 a 2 animadores, cerca de 1 técnico de servigo social e de 1

outro ndolicenciado.
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Numero médio de Recursos Humanos financiados pelo Programa TEIP, por Agrupamento

Numero médio de recursos humanos colocados através do Programa TEIP nos Agrupamentos/escolas
ndo agrupadas. Numero médio de técnicos por drea profissional.

Fonte: Planos de custos dos Contratos-programa TEIP

4,52
4,25

% g
©
= 5 ] = -
.8 9 ©
] o @ ot Y S
o ) o 9 O o ]
n . 5 5 ° 5 ke -
90 (] S ] o2 w9 [ [X]
0o © ® k4 7] - 56 59
B © < ©c o 0 [<}
52 ] © E = 5o Er ET
] 1 Q c 30 3 ug S o S o
[=N")] w = < o3 oz ZT F3 -]

Técnicos Docentes|



Factores de Inovacao

O Programa TEIP apresenta duas areas fortes fundamentais para a sua concretizagdo e que se traduzem por uma faceta de

regularidade e por uma de maior singularidade. Podemos considerar regular a tipologia de ac¢des que sdo desenvolvidas nos

projectos TEIP que, sendo mais ou menos inovadoras, ndo sdo exclusivas dos Agrupamentos TEIP. No entanto, reconhecemos

como singular o reforgo dos dispositivos de monitorizagao e avaliagao dos Agrupamentos e o papel desempenhado pelo perito

externo no apoio a concepgdo, desenvolvimento e avaliagdo do projecto TEIP.

A Regularidade - Temas-chave

Como forma de apoio a elaboragdo dos projectos TEIP e posteriormente a sua monitorizagdo e avaliagdo, a DGIDC

criouum quadro de referéncia que assenta na estruturacdo das acg¢Ges e actividades, agregando-as em torno de 4

temas-chave, que introduziram uma dimensdo de regularidade nos projectos.

O quadro 4, elaborado a partir dos Relatdrios de Avaliagdo do universo dos Agrupamentos TEIP, sistematiza a

frequéncia das acgdes-chave seleccionadas pelos proprios Agrupamentos, como as mais significativas.

A andlise desta informacgdo permitiu identificar as areas
de maior investimento dos Agrupamentos, bem como
areas ainda por aprofundar.

No que diz respeito ao tema Melhoria das Aprendizagens
verificou-se uma tendéncia para a implementagdo de
Assessorias, Coadjuvacgoes, Pares Pedagdgicos e Co-
docéncias (76) enquanto dispositivos de ensino-
aprendizagem. Estas ac¢Oes implicaram uma articulagdo
entre docentes na planificagdo e na condugdo de aulas,
indiciando uma nova postura nas praticas pedagogicas e
na gestdo de sala de aula, passando da “receita” para a
flexibilizacdo e adequacdo dos recursos. Esta tendéncia
foi ainda reforcada pelo nimero expressivo de ofertas
diversificadas de organizagdo de grupos-turma (37).
Realga-se ainda a importancia dada aos apoios as
aprendizagens (50), reveladora do esforco empreendido
pelos Agrupamentos face as dificuldades expressas pelos

alunos.

No tema Intervengao no Risco realga-se a constituicao de
um numero elevado de equipas multidisciplinares (86)
que, agrupando diferentes valéncias técnicas (psicdlogo,
técnico de servigo social, animador, mediador, educador
social, etc.) contribuiram para um outro olhar face as
problematicas sociais e comportamentais dos alunos.

A colocagdo de animadores (95) representou uma aposta
forte e eficaz na resposta aos problemas de indisciplina
fora da sala aula, através do trabalho especifico de
regulagdo e desenvolvimento de competéncias pessoais e
sociais nos patios, refeitérios e outros espagos da escola.
Uma evidéncia de individualizagdo das estratégias
adoptadas foi a assinalavel opgdo pelas tutorias (62) que,
podendo ser comportamentais, pedagdgicas ou mistas,
permitem flexibilizar diferentes solugdes de acordo com o
perfil do aluno em questdo e dos recursos disponiveis na
escola.



Distribui¢do das acgBes TEIP pelos temas chave
QUADRO 4 (n.2 de agrupamentos que desenvolvem acgdes, por tipo).

Fonte: Relatérios de avaliagdo.

Temas- Tipo de accdes Frequéncia
chave

2 Assessorias /| Coadjuvacao / Pares pedagégicos / Codocéncias 76
g

N Apoios as Aprendizagens 50
5

s Ofertas diversificadas de organizacado de grupos-turma

g (Turma Aberta, Turma Mais, Turma Rede, Grupos de Nivel, Disciplina Mais (em LP, Mat, Inglés), 37
_g Turma Piloto, Turma Ninho, desdobramento de turma)

8

-

2

3 Salas de Estudo 31
H

% Oficinas 27
-9

2

o Ofertas Diversificadas (PCA, CEF, PIEF...) 16
o Animagéo Socioeducativa e Cultural 95
2

° Gabinete de Apoio ao Aluno a Familia 86
]

]

g .

o Tutorias 62
0

>

1)

° Gabinete de Orientagao Disciplinar 42
<

‘: Praticas Educativas para a Cidadania

% (Assembleias de Alunos/Turmas/Alunos no Conselhos de Turma, Atiturma, 10
5 Escola de Regras, Turma Despertar, Sala de Apoio Civico....)

Articulagdo entre Departamentos 33

]

)

% Articulagdo entre Docentes de varios ciclos, 32
N

o Articulagdo com os varios programas do ME (PNL, PAM, LPNM, PNEP, etc..) 12
o

]

= Monitorizagio /Avaliagdo do Projecto TEIP 82
0

o

'f Criagdo de tempos TEIP nos horarios dos docentes 28
L

2

3 Accoes de Formagao/ Sensibilizagdo de docentes e nao docentes 20
(T}

Apoio informatico facilitador da comunicagao 9

,g Protocolos celebrados com parcerias locais 40
g3
© g Projectos de desenvolvimento de acgoes extensiveis as familias; 21
i
; 8 Accoes de sensibilizagao/informacao aos pais e Encarregados de Educagao 17
23

H Qualificagao dos Adultos (EFA e Alfabetizagéo, ...) 4
o



No tema Gestdo e Organizagao regista-se a preocupagao
com a articulagdo entre departamentos e entre docentes
dos varios ciclos, evidenciada pelo nimero de acg¢Ges
desenvolvidas neste ambito (32 e 33). Em alguns casos,
foram acompanhados de medidas de gestao facilitadoras
destes processos, indiciando uma postura inovadora de
trabalho colaborativo entre os varios actores educativos,

promotora de uma gestdo curricular mais eficaz.

Salienta-se ainda a representacdo expressiva das ac¢oes
de Monitorizagdo e Avaliagdo (82) que revelam uma
maior preocupac¢do com a condugdo estratégica dos
processos que permitem sustentar as opgdes de caracter
organizacional e pedagdgico. Para a sua viabilizagdo
criaram-se equipas e organizaram-se tempos de trabalho
conjunto (28) que traduzem diferentes opgGes de
distribuicdo do servigo docente ou, ainda, agilizaram-se
processos de comunicagdo (9).

Ainda neste ambito, o numero de acgGes registadas no
item Formagédo (20) mostra, por um lado, a preocupagéo
com a capacitagao dos actores da escola e, por outro
lado, um maior enfoque nas probleméticas do
Agrupamento.

No tema Participacdo da Comunidade salienta-se, por um
lado, a aposta em melhorar a eficacia da relagdo com as

QUADRO 5

Percentagem de TEIP

parcerias ja existentes e, por outro, o aumento do
espectro de protocolos realizados (40). Regista-se ainda a
preocupacdo em trazer a familia a participar no percurso
escolar do aluno e nas actividades da escola (21). A escola
assume-se também como agente promotor de
desenvolvimento comunitario, realizando
formac&o/sensibilizacdo para Encarregados de Educa¢io

(17).

Analisado o conteudo dos relatérios de avaliagdo

apresentados pelos TEIP, verifica-se que 53,3% dos

Agrupamentos TEIP® destacam a importancia das

parcerias estabelecidas.

Como seria de esperar, se atendermos as caracteristicas

das populagdes escolares abrangidas pelo Programa

TEIP2, a Comissdo de Protecgdo de Criangas e Jovens

(CPCJ) é ainstituicdo mais vezes referida, seguida dos

Centros de Saude, cuja parceria é estratégica na

resolugdo de problemas nomeadamente nas areas da

alimentacao, cuidados primarios ou educagao sexual.

Um numero ndo negligenciavel de Agrupamentos TEIP

assinalam as parcerias estabelecidas com

estabelecimentos do ensino superior, nomeadamente na

implementagdo dos seus planos de formagao.

Instituicoes

Percentagem de TEIP que
estabeleceram parcerias

que estabeleceram parcerias

. 4
com a comunidade .
Fonte: Relatérios de avaliagdo
apresentados pelos TEIP — Setembro 2010.

CPCJ 83,93%
Centros de Saude 76,79%
Autarquias 73,21%
Associagoes 64,29%
Seguranca Social 62,50%
Forgas de Seguranca 48,21%
ONG 35,71%

Outras 35,71%
Associagdes de Pais 32,14%
Empresas 32,14%

IPSS 30,36%

3
Em 56 relatérios de avaliagdo apresentados pelos TEIP ha referéncia a parcerias estabelecidas com a comunidade.

4
Sendo NRP = n.2 de relatdrios onde vem assinalada uma parceria com determinada instituigdo, NTR = n.2 total de relatérios onde ha referéncias a parcerias,
Percentagem de TEIP que estabeleceram parcerias com a comunidade =NRP x100/NTR



A Singularidade - A Rede de Peritos Externos

O acompanhamento e avaliagdo dos Projectos Educativos
TEIP sdo condigdes fundamentais ponderadas no modelo
de interven¢do do Programa TEIP2, em particular a partir
da publica¢do do Despacho Normativo 55/2008, de 20 de
Outubro. Neste diploma prevé-se, explicitamente, a
existéncia de um perito externo de acompanhamento aos
projectos, considerando a complexidade decorrente dos
processos de mudanga/melhoria nos Agrupamentos,
sendo que ha evidéncias de que um elemento externo se
constitui, nomeadamente nestas condi¢gdes, num apoio
privilegiado.

Esta fungdo de perito externo foi encarada na acepgdo de
“amigo critico”, conceito que encerra em si mesmo uma
"tensdo": é um recurso exterior a escola com uma posicao, a
partida, de apoio incondicional (é amigo), mas ndo abdica,
contudo, de um olhar mais acutilante que desafia praticas e
concepgoes instaladas (é critico), para além de contribuir
com conhecimentos técnicos e experiéncia na area.

O seu perfil de competéncias-chave posiciona-o como
conselheiro cientifico, organizador, motivador, facilitador,
elemento externo e membro de uma rede mais ampla,
facetas que se acredita concorrem para a promogao da
melhoria metodoldgica na concepgao, implementacao e
avaliagdo sistematica dos Projectos TEIP.

Pelo caracter inovador e importancia estratégica para o
desenvolvimento do Programa, optou-se por analisar com
algum detalhe as questdes apreciadas pelos
Agrupamentos neste campo - o tipo de actividade
desenvolvida pelo agrupamento com o perito, o nimero
de reunides realizadas e a sua periodicidade.

Desde logo verifica-se que um nimero elevado de
agrupamentos (47) ndo aborda, no seu relatério, o
trabalho realizado com o perito externo, podendo ter
contribuido para esta frequéncia o facto de os peritos
terem iniciado a sua actividade nos Agrupamentos em
fases muito diversas, e por vezes tardias, de
desenvolvimento dos projectos. Serd, porventura,
também um sinal de que este recurso ainda ndo estara a
ser suficientemente rentabilizado ou, pelo menos,
devidamente valorizado pelos Agrupamentos.

De entre este universo, apenas um nimero residual (3)
explicita claramente a inexisténcia de apoio por parte do

perito externo ou a auséncia de um trabalho consistente
e continuado.

O apoio a formula¢do/reformulacéo dos projectos
aparece referido apenas em 7 relatdrios, o que
novamente podera ser explicado pelo facto de, no
universo em analise, poucos terem sido os agrupamentos
que podiam dispor do contributo dos consultores no
momento da concepgao do projecto TEIP, dado que nem
sempre foi possivel colocar no terreno, desde o inicio dos
projectos, os recursos humanos em questdo.

O apoio a elaboragdo dos relatdrios semestrais e anuais é
assinalado em 9 situagdes, o que se considera ser uma
expressao relativamente reduzida dado ser uma das areas
de intervengdo prevista no Despacho de criagdo do
Programa TEIP 2 e devidamente considerada nos termos
dos Protocolos celebrados.

A actividade ligada a formagdo tem uma representagao
idéntica (9) havendo que assinalar que, quando
explicitada, se situa em vertentes de indiscutivel
pertinéncia no ambito do Projecto Educativo TEIP, como
seja as areas da diferenciagdo pedagdgica,
desenvolvimento curricular e avaliagdo de projectos.

O tipo de actividades desenvolvidas com o perito externo
que se apresenta com uma maior expressao (48) situa-se
na area do apoio a monitorizagdo e avaliagdo, indo ao
encontro do que se perspectivava como fungdo
primordial destes especialistas. Neste conjunto,
englobaram-se as referéncias que, de forma mais directa,
ai se incluiam, como seja, a construgdo de instrumentos
de recolha e tratamento da informagdo, construgdo de
instrumentos de avaliagdo, acompanhamento da
monitorizagdo, etc. (29) mas também as alusdes a
reflexdo sobre as acgdes implementadas e estratégias a
melhorar (10), reflexdo e reformulacdo de objectivos e
metas (4), reflexdo sobre resultados (4) e observagdo de
aulas em que decorriam assessorias (1).

Do ponto de vista das estruturas da escola em que é
assinalada a participagdo dos peritos refiram-se as reunides
do conselho pedagdgico (4), da equipa de autoavaliagdo da
escola (2), dos conselhos de turma (2), reuniGes gerais de
professores (1) e reunides plenarias da escola (1).



A informagdo acerca do nimero de reunides realizadas
com o perito externo é fornecida em 42 relatodrios,
permitindo apurar que, no ano lectivo 2009/10, em 32
agrupamentos, se efectuaram entre 1 a 5 sessbes de
trabalho e em 5 entre 5 a 9. Somente 5 agrupamentos
realizaram 10 ou mais reunides, situando-se no quadro
das condigGes de prestagdo do servigo previstas nos
termos do Protocolo assinado entre a escola e a
instituicdo de origem do perito (10 a 12 sessGes de
trabalho por ano).

A periodicidade de realizagdo destas sessdes de trabalho
distribui-se entre os extremos de anual até quinzenal,
passando pela mensal ou trimestral, registando-se casos
que poderemos classificar como exemplares -
“formalmente mensal, na pratica quase diario”, “de
acordo com as necessidades do agrupamento” ou “apoio
regular e informal” — e que se enquadram no que é
considerado como um dos critérios para o sucesso do
envolvimento do perito externo com a escola.

A rede de peritos externos atingiu, no ano lectivo de
2009-2010, uma cobertura de 97% dos 105
Agrupamentos TEIP - 84 peritos que acompanham, em
alguns casos, mais do que um agrupamento. Esta
cobertura foi o resultado de um trabalho sistematico de
sensibilizagdo aos Agrupamentos para que sugerissem
especialistas com perfil adequado para esta fungdo e, por
outro lado, do envolvimento de instituigdes de ensino
superior, no sentido de gerar disponibilidades para esta
colaboracgdo.

Realce-se a diversidade de instituicdes de formacdo e
investigagdo envolvidas, das quais se destacam - pelo
numero mais significativo de Agrupamentos a que
prestam apoio - a Faculdade de Psicologia e Ciéncias da
Educagdo da Universidade do Porto (16), a Universidade
Catolica Portuguesa (14) o Instituto da Educagdo da
Universidade de Lisboa (9), as Escolas Superiores de
Educagdo de Lisboa (9) e de Setubal (9), a Fundagdo Aga
Khan Portugal (8), a Escola Superior de Educagdo de

Portalegre (5) e a Universidade do Minho (5)5.

Algumas destas instituicdes — normalmente as que
envolveram neste trabalho um ndmero mais significativo
de recursos — organizaram-se em grupos de reflexdo e
troca de experiéncias e, por vezes, nessa continuidade,

efectuaram Encontros para troca de experiéncias e
apresentagdo de boas praticas entre agrupamentos TEIP e
entre peritos — casos da Universidade Catdlica do Porto e
das Escolas Superiores de Educagdo de Setubal e de
Portalegre.

Potenciado por esta ligagdo estreita entre o Programa
TEIP e o conjunto de instituicdes de ensino superior
assinaladas, ha a registar o movimento tendencialmente
crescente de investigagdo e produgdo de conhecimento
cientifico no ambito dos TEIP, traduzido na apresentagao
de comunicagGes em diversos encontros nacionais e
internacionais bem como no desenvolvimento de teses
de mestrado e doutoramento que se debrugam sobre
esta tematica.

0O acompanhamento sistematico desta rede de peritos é
um aspecto critico que podera ser considerado factor
determinante para o sucesso do Programa TEIP. Neste
sentido, a equipa técnica da DGIDC assumiu o desafio de
iniciar a promogdo do trabalho em rede dos peritos
externos e instituices respectivas e ja realizou, seis (6)
reuniGes com as equipas da Universidade Catdlica do
Porto, da Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educacdo
da Universidade do Porto, da ESE de Lisboa, ESE de
Portalegre, ESE de Setubal e Instituto de Educagao da
Universidade de Lisboa.

° Para além destas, partilham entre si 0 apoio aos restantes agrupamentos as Universidades do Algarve (2), Aveiro (1), Coimbra (1), Tras-os-Montes (1) e Fernando Pessoa
(1), Escolas Superiores de Educagdo do Porto (2), Beja (2), Viseu (2), Leiria (2), Coimbra (1) e Castelo Branco (2), Escola Superior de Saude do Instituto Politécnico de Setubal
(1), Instituto de Apoio a Crianga (1), o Instituto da Droga e Toxicodependéncia (IDT) (1), o Centro de Investigagao e Estudos de Sociologia (CIES) (1), a Associagdo Profissional
de Professores Formadores e Consultores da Educagdo (1), Associagdo de Escolas de Real (Braga) (1), Associagdo Gondomar Cultural (1) ea CONFAP (1).



Execucao Financeira

No ano lectivo 2009-10, o financiamento atribuido aos 105 Agrupamentos/Escolas ndo Agrupadas, no dmbito dos contratos-
programa TEIP, destinou-se maioritariamente a despesas com vencimentos de pessoal docente e técnico (82,5% do volume de

. . s . 6
investimento), sendo o restante alocado a aquisi¢cdo de bens e servigos .

Para efectuar o balango da execugdo financeira dos projectos TEIP, optou-se por fazer uma analise baseada nos planos de custos
aprovados nas datas de assinatura dos contratos e no conhecimento que a equipa da DGIDC tem sobre aimplementagdo dos projectos,
umavez que alguns agrupamentos se atrasaram no envio da componente financeira, parte integrante do relatério de avaliagdo.

O quadro 4 corresponde a previsdo de despesas relativa ao ano lectivo 2009/2010, estimada por excesso, uma vez que nem todos
os docentes e técnicos foram colocados noinicio do ano escolar.

Previsdo de Despesas
QUADRO 6 Previsdo de Despesas para
o0 ano lectivo 2009/2010
Fonte: Planos de custos

dos Contratos-Programa TEIP

Despesas m

A - Vencimento Bruto de Pessoal Docente 7.185.558,08 €

B - Vencimento Bruto de Técnicos 6.393.954,57 €

C - Total de Vencimento Bruto (A+B) 13.579.512,65 €

D - Despesas Correntes 2.494.056,42 €
E - Despesas de Capital 380.510,05 €
F - Total de Despesas com Aquisi¢éo de Bens e Servigos (D+E) 2.874.566,47 €

16.454.079,12 €

G - Total (C+F)

¢ Para efectuar o balango da execugdo financeira dos projectos TEIP, optou-se por fazer uma andlise baseada nos planos de custos aprovados nos contratos-programa
assinados com as escolas e no conhecimento que a DGIDC tem sobre a execugdo dos projectos, uma vez que alguns agrupamentos se atrasaram no envio da componente
financeira, parte integrante do relatério de avaliagdo. No calculo das despesas com vencimentos nos TEIP da 1.2 fase foram tidos em conta os seguintes critérios:

-Entre 1 de Setembro de 2009 e o més seguinte a data de assinatura do 2.2 contrato utilizaram-se os valores constantes das prorrogagdes do 1.2 contrato;

-Nos restantes meses (até 31 de Agosto de 2010) utilizaram-se os valores constantes dos planos de custos referentes ao 2.2 contrato.

Emrelagdo aos TEIP da 2.2 fase utilizaram-se os valores inscritos nos respectivos planos de custos para o ano lectivo 2009/2010.

Relativamente aos TEIP da 3.2 fase o célculo das despesas com vencimentos foi baseado no periodo de tempo que decorreu entre o més seguinte ao da assinatura do
contrato e 31 de Agosto de 2010. Neste caso ha a considerar duas excepgdes: nos casos em que a assinatura se verificou a partir de Maio de 2010 ndo ocorreram
contratagdes; no caso dos TEIP pertencentes a Direcgdo Regional do Norte, a excepgdo de 1 agrupamento, foram contabilizados os vencimentos do pessoal docente a
partir de Outubro de 2009 uma vez que foi autorizada a sua contratagdo antes da assinatura dos contratos.

As despesas com aquisi¢do de bens e servigos foram estimadas com base nos valores desagregados que constam dos planos de custos para 2009 e 8/12 dos valores que
constam para 2010 (correspondentes a 8 meses de execugdo) - no caso dos contratos assinados a partir de Maio ndo se contabilizaram quaisquer valores.



Resultados do

Programa TEIP
no Ano Lectivo 2009/2010



Para a analise dos resultados do ano lectivo 2009/10, apresentam-se os dados a partir do
ano lectivo de 2006-07, ano de inicio do Programa, o que permitiu construir uma série
evolutiva com dados correspondentes a 3 anos lectivos. No entanto, a analise efectuada
aos dados dos Agrupamentos englobados no Programa TEIP na 12 fase e na 22 e 32 fases
tem que ser distinta, porque o tempo de implementacdo dos projectos é também
diferente. Considerou-se assim que, em termos de impacto do projecto TEIP (nos
graficos corresponde a drea ndo sombreada), a referéncia de partida, para os
Agrupamentos da 12 fase, é o ano lectivo de 2006-07. Em rela¢do aos TEIP das 22 e 32
fases, a referéncia de partida, em termos do impacto do Projecto TEIP, é o ano lectivo de
2008-09, sendo que:

- no universo da 22 fase todos os Agrupamentos implementaram o projecto a partir

do inicio do ano lectivo 2009-10;

- no universo da 32 fase a maioria dos agrupamentos apenas iniciou o
desenvolvimento do projecto nos dois ultimos periodos lectivos do referido ano.

Os dados apresentados ndo abrangem os resultados do ensino secundario, dos CEF e
dos cursos profissionais, por se tratarem de ofertas residuais no universo dos

Agrupamentos TEIP.

A informacado relativa a indisciplina, ao absentismo e a avaliagdo aferida, baseia-se nos
dados compilados a partir dos relatérios de avaliagdo — Setembro de 2010 - dos 105

Agrupamentos/escolas ndo agrupadas inseridos no Programa.

Interrupcao Precoce do Percurso Escolar

. ~ . . = 8
A informacdo apresentada compara os niveis de interrupgdo precoce do percurso escolar dos alunos dos Agrupamentos TEIP
com os dos alunos dos outros Agrupamentos ndo integradas no Programa. Incluem-se nesta designacgdo (IP) os indicadores de

abandono, anulagdo de matricula, exclusdo por faltas e retengdo por excesso de faltas.

8
Oindicador de interrupgdo precoce (IP) foi calculado do seguinte modo: IP = n2 de abandonos + n2 de anulagdes de matricula + n2 de exclusdes + n? de retengbes por

excesso de faltas sobre o n2 total de alunos.



Interrupgdo precoce do percurso escolar - 12 Fase

Interrupgdo precoce do percurso escolar nos TEIP da 1.2 fase por ciclo face a média nacional
Fonte: MISI, 2010
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Relativamente aos Agrupamentos da 12 fase (35) observa-se uma descida consideravel da percentagem de alunos que
interrompem o seu percurso escolar nos 22 e 32 ciclos, que sdo precisamente aqueles em que o fenédmeno era mais expressivo,
comuma clara tendéncia de aproximagdo aos valores verificados a nivel nacional.

< Interrupgdo precoce do percurso escolar - 22 Fase
(@) Interrupgdo precoce do percurso escolar nos TEIP da 2.2 fase por ciclo face a média nacional
O Fonte: MISI, 2010
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8
Oindicador de interrupgdo precoce (IP) foi calculado do seguinte modo: IP = n2 de abandonos + n2 de anulagdes de matricula + n2 de exclusdes + n? de retengbes por
excesso de faltas sobre o n2 total de alunos.



Em relagdo aos Agrupamentos da 22 fase (24) constata-se, nos 22 e 32 ciclos, uma diminui¢do da percentagem de alunos que
interrompem o percurso escolar, atingindo-se, no 32 ciclo, o valor verificado a nivel nacional.

Interrupgdo precoce do percurso escolar - 32 Fase

Interrupgdo precoce do percurso escolar nos TEIP da 3.2 fase por ciclo face a média nacional
Fonte: MISI, 2010
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Nos Agrupamentos da 32 fase (46), a evolugdo dos resultados verificados acompanha a tendénciaregistada a nivel
nacional, apesar de no ultimo ano lectivo se ter registado algum afastamento no 32 ciclo. A estes dados convém
acrescentar que nalguns casos:

“As taxas de abandono apresentadas em ambos os ciclos, séo inflacionadas pelos alunos aos
quais foi renovada a sua matricula, por se encontrarem dentro da escolaridade obrigatdria,
ndo se encontram no entanto, a frequentar as aulas sendo do nosso conhecimento que se
encontram a residir no estrangeiro com os respectivos Encarregados de Educagdo, sem que
actualizassem a sua situagéo do ponto de vista administrativo”.

(Domingos Jardo, Relatdério de Avaliagdo 2010).

“Da andlise dos resultados relativos a EB1 Santa Maria dos Olivais (n.2 175) conclui-se: a
taxa de insucesso diminuiu todos os anos de escolaridade quando comparada com os
valores do ano lectivo anterior (2008/2009); ndo houve abandono escolar; diminui¢éo da
percentagem de alunos que ultrapassaram o limite de faltas injustificadas”.

(Piscinas, Relatdrio de Avaliagdo 2010)



Indisciplina

Para caracterizar esta problematica analisaram-se o volume de ocorréncias, a percentagem de alunos alvo de medidas correctivas
e de medidas disciplinares sancionatérias, calculados relativamente ao numero total de alunos inscritos. Ndo foi possivel
comparar estes racios com a média nacional.

Indisciplina

Valores registados nos anos lectivos de 2008/2009 e 2009/2010 relativos a percentagem de:

ocorréncias, alunos envolvidos em ocorréncias, medidas correctivas (MC) e de medidas disciplinares

sancionatdrias (MDS) — calculados relativamente ao nimero total de alunos inscritos, distribuidos
12008 / 2009 (MD3)

por fase do Programa.

2009 / 2010 Fonte: Relatdrios de avaliagdo 2009/2010
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Analisados os dados verifica-se que, do ano lectivo 2008/2009 para o ano lectivo 2009/2010, com excepgdo
da 32fase, registou-se um aumento dos valores dos racios de ocorréncias e de alunos envolvidos.

Atendendo a informagdo prestada pelos Agrupamentos constata-se que, em resultado das exigéncias
decorrentes daimplementagao de sistemas de monitorizagdo das acgdes TEIP, os agrupamentos melhoraram
0s seus registos relativos as questdes da indisciplina. Consequentemente, em muitos casos, as variagoes
registadas poderdo ndo corresponder a variagdes efectivas, mas sim a uma melhoria da capacidade de registo
dassituagdes de indisciplina.

“Comparado com os numeros do diagndstico de partida referentes aos anos anteriores, estes
valores poderdo parecer muito elevados, facto que acreditamos dever-se ao novo rigor nos
registos efectuados ao nivel das ocorréncias/medidas correctivas (nomeadamente a ordem
de saida de sala de aula) que o Gabinete de Mediagéo de Conflitos (GMC) veio introduzir.”

(D. Pedro I, Relatério de Avaliagdo, 2009/2010)




Faz-se notar que, em resultado da melhoria dos sistemas
de registo e monitorizagdo dos projectos, bem como da
introdugdo de estruturas de prevengao e regulagdo
disciplinar, seria de esperar um aumento das medidas
correctivas, so verificavel nas 12 e 22 fases.

Por outro lado, a redugdo da aplicagdo de medidas
disciplinares sancionatdrias verificada na maioria dos
TEIP e de medidas correctivas nos TEIP de 32 fase estdo
geralmente associadas a uma diminuigao da gravidade

“A problemdtica é preocupante e levou a criagdo de dispositivos de conhecimento e controlo
até agora inexistentes (...). Existe, actualmente, um maior conhecimento sobre a realidade
dos episddios de violéncia/ indisciplina — o que ird permitir a adopgédo de outras estratégias

para a minorar.”

Centrando-nos exclusivamente nos dados referentes ao
ano lectivo 2009/2010, constatamos que os niveis de
indisciplina sdo mais elevados nos Agrupamentos que
foram integrados na 12 fase do Programa TEIP2. De
referir que estes Agrupamentos foram identificados, em
primeiro lugar, como Territérios Educativos de
Intervencgao Prioritaria, pela gravidade dos indicadores de
insucesso, abandono e indisciplina que demonstraram,
aliada ao facto de se encontrarem integrados em
comunidades educativas que apresentam problemas

das situagdes de indisciplina, assim como a uma maior
aposta na prevengdo deste fendmeno.

Em resumo, a introdugdo de estruturas de prevencgao e
regulacdo disciplinar associada a melhoria dos sistemas
de registo e monitorizagdo dos projectos, tem permitido
uma melhor caracterizagdo e consequente compreensdo
do fenédmeno da indisciplina, resultando na adopgao de
medidas de prevengdo mais eficazes e medidas
disciplinares menos punitivas.

(Cerco, Relatério de Avaliagdo, 2009/2010)

sociais graves (delinquéncia juvenil, criminalidade,
familias desestruturadas, ...).

Sera de salientar que o trabalho em rede de diferentes
tipos de estruturas e actores, internos e externos a
escola, bem como a aposta na formagdo em areas como
“Gestdo e Mediagdo de Conflitos” ou outras acgdes
relacionadas com a “Indisciplina”, sdo realgadas como
estratégias facilitadoras da melhoria do clima de escola.

(...) a Escola contou com a disponibilizagéio de outros modos de regulagdo de conflitos — OPTE
(Ocupacgdo Plena dos Tempos Escolares), Mediagédo de Conflitos, SPO (Servigo de Psicologia e
Orientagdio), PES (Projecto de Educagdo para a Satide), Tutorias e a intervengédo dos Directores
de Turma - que de forma integrada e transversal proporcionaram a melhoria dos
comportamentos e atitudes dos alunos em contexto escolar.

(Cerco, Relatério de Avaliagdo, 2009/2010)



Absentismo

Para a andlise da evolugdo dos valores do absentismo utilizou-se como indicador a percentagem total de alunos que
ultrapassaram o limite de faltas injustificadas. Nao foi possivel comparar estes racios com a média nacional.
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Absentisno - 12 Fase

Absentismo verificado nos TEIP da 1.2 fase.
Fonte: Relatérios de avaliagdo apresentados pelos TEIP — Setembro 2010.
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Absentisno - 22 Fase

Absentismo verificado nos TEIP da 2.2 fase.
Fonte: Relatdrios de avaliagdo apresentados pelos TEIP — Setembro 2010.
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Absentismo - 32 Fase
Absentismo verificado nos TEIP da 3.2 fase.
Fonte: Relatdrios de avaliagdo 2009/2010
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Constata-se que, em qualquer uma das fases, o problema do absentismo centra-se sobretudo nos 22 e 32 ciclos, verificando-
se que o fendmeno apresenta uma maior expressdo nos Agrupamentos da 12 fase. Se cruzarmos com a informagéao disponivel
sobre os valores da indisciplina, ndo é de estranhar esta evolugdo, uma vez que geralmente os fendmenos de indisciplina se
repercutem nos indices de absentismo — basta recordar que a maioria das medidas disciplinares sancionatdrias se baseou na
suspensdo da escola até 10 dias Uteis.

Por outro lado, existe uma percepgao
generalizada nos Agrupamentos de que os
esforgos feitos através das actividades de
mediagdo e de tutoria, entre outras, se
traduzem na redugdo do nimero de
alunos com excesso de faltas e no volume
total de faltas.

“A taxa de absentismo ndo desceu a meta
Serd também legitimo referir que nos estabelecida, tendo até aumentado de 3.7% no

casos dos agrupamentos em que se ano lectivo anterior para 5% no presente ano
verifica um ligeiro aumento dos niveis de lectivo. No entanto, consideramos o aumento
absentismo, este ndo traduz .
da taxa de absentismo um resultado que
necessariamente um resultado negativo, -
, traduz a redugdo da taxa de abandono, e que
uma vez que é acompanhado pela L . " L.
. . ~ significa a inversdo do afastamento definitivo
reducdo da interrupgdo precoce do

percurso escolar dos alunos em relagédo a escola.”

(S. Pedro da Cova, Relatério de Avaliagdo, 2009/2010)



Insucesso Escolar

Para avaliar o insucesso escolar utilizou-se como indicador a percentagem de alunos que ndo transitaram de ano ou ndo

4 . o~ . . .10
concluiram o ciclo como resultado das avaliagGes realizadas no final de cada ano lectivo .

0 Insucesso (reten¢do/ndo conclusdo) - 12 Fase
(o) Percentagens de alunos que ndo transitaram/concluiram em cada ciclo nos TEIP da 1.2 fase.
(8] Fonte: MISI, 2010
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Em relagdo aos TEIP da 12 fase, observa-se que a evolugdo da percentagem de insucesso acompanha a registada a nivel nacional,
aproximando-se progressivamente desta. De notar que a taxa de redugdo nos 12 e 22 ciclos é superior a verificada a nivel nacional.

Insucesso (reten¢do/ndo conclusdo) - 22 Fase
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(3] Fonte: MISI, 2010
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Trata-se de um indicador composto uma vez que a percentagem foi calculada em relagdo ao n.2 total de alunos inscritos em cada ano lectivo (excluindo os alunos
transferidos



Relativamente aos TEIP da 22 fase, contrariamente ao verificado a nivel nacional, ocorreu uma forte redugdo do insucesso no ano

lectivo 2009/10 traduzida numa aproximagdo muito significativa aos valores registados a nivel nacional. E de salientar que no 22

cicloosvalores sdo, hoje, praticamente coincidentes e no 32 ciclo a percentagem de insucesso nos Agrupamentos TEIP é ja inferior

aregistada a nivel nacional.

Insucesso (reten¢do/ndo conclusdo) - 32 Fase

Percentagens de alunos que ndo transitaram/concluiram em cada ciclo nos TEIP da 3.2 fase.

Fonte: MISI, 2010
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Para os TEIP da 32 fase, e em linha com a
fase anterior, a percentagem de
insucesso, no ultimo ano, evidencia uma
aproximacado aos valores registados a
nivel nacional, sendo esta mais
significativa nos 22 e 32 ciclos.

Em suma, ao nivel do insucesso verifica-se
uma evolugdo muito positiva dos
resultados. Tendo partido de uma
situagdo de clara desvantagem, os TEIP
apresentam hoje percentagens de
insucesso mais proximas das nacionais,
registando taxas de redugao superiores as
nacionais. A par da preocupagao com a
obtencdo de resultados escolares
positivos, em muitos casos, ha também
um enfoque na qualidade desses
resultados.
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“No 72 ano, apesar de ainda ndo se ter
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3.2 Ciclo

atingido a meta estabelecida no Projecto TEIP,

verificou-se uma melhoria em termos de

sucesso e de qualidade de aprendizagens,

traduzida no aumento de niveis 4 e 5. Neste

dmbito, as metas tracadas foram

ultrapassadas em todas as disciplinas alvo de

intervengdo, nomeadamente Lingua

Portuguesa, Inglés, Francés e Matemadtica. “

(Flavio Pinto Resende, Relatério de Avaliagdo 2009/2010)



Avaliacao Aferida

Entendem-se como resultados da avaliagdo aferida os que resultam da realizagdo de provas de aferigdo nos 42 e 62 anos de
escolaridade e exames nacionais no 92 ano de escolaridade, nas disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica. Como indicador
de sucesso utilizou-se a percentagem total de alunos que obtiveram niveis positivos nas provas/exames relativamente ao nimero
total de alunos avaliados.

< Avaliacdo Aferida - 12 Fase

: Percentagem de alunos que obtiveram nivel positivo nas provas de aferigdo e exames nacionais de
Lingua Portuguesa e Matematica, a nivel nacional e a nivel dos TEIP da 1.2 fase, entre os anos lectivos 2007/08 e 2009/10.

O Fonte: Relatérios de avaliagdo 2009/2010
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Lingua Portuguesa Matematica
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No que diz respeito aos resultados alcangados pelos TEIP da 12 fase nas provas de aferi¢cdo e nos exames nacionais, a evolugdo
acompanha a registada a nivel nacional. Destaca-se a melhoria que se tem registado nas provas de aferigdo de 42 ano, de Lingua
Portuguesa, verificando-se no Ultimo ano uma maior aproximagdo aos valores nacionais.

.| Avaliagdo Aferida - 22 Fase
: Percentagem de alunos que obtiveram nivel positivo nas provas de aferigdo e exames nacionais de
Lingua Portuguesa e Matemadtica, a nivel nacional e a nivel dos TEIP da 2.2 fase, entre os anos lectivos 2007/08 e 2009/10.
O Fonte: Relatdrios de avaliagdo 2009/2010
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Tal como no caso anterior, a evolugdo dos resultados alcangados pelos TEIP da 22 fase acompanha a registada a nivel nacional. De

referir que, no Ultimo ano lectivo, se verificou uma diminuigdo da distancia para a percentagem obtida a nivel nacional nos 42 e 62

anos de escolaridade a Lingua Portuguesa e nos 42 e 92 anos de escolaridade a Matematica.

Avaliagdo Aferida - 32 Fase

Percentagem de alunos que obtiveram nivel positivo nas provas de aferigdo e exames nacionais de
Lingua Portuguesa e Matematica, a nivel nacional e a nivel dos TEIP da 32 fase, entre os anos lectivos 2007/08 e 2009/10.

Fonte: Relatdrios de avaliagdo 2009/2010
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Em relacdo aos TEIP da 32 fase, no caso da Lingua Portuguesa, no 62 ano de escolaridade, no ano lectivo 2009/10, estes

Agrupamentos evoluem em contra-ciclo, melhorando os seus resultados quando os valores registados a nivel nacional descem

ligeiramente.

Ha ainda a referir a diminui¢do da distancia relativamente a percentagem obtida a nivel nacional, no 42 ano de escolaridade, em

Lingua Portuguesa e em Matemdtica.

. .~ 10 A~ . . ’
Podemos concluir que os resultados alcangados nas provas de Aferigdo do 42 ano” acompanham a tendéncia registada a nivel

nacional e revelam mesmo um crescimento superior.

No que respeita aos resultados alcangados em ambas as provas no 6.2 ano, genericamente os TEIP também acompanham a

evolucdo registada a nivel nacional.

~ . L 11 ~ . . .
Aevolugdo dos resultados alcangados nos Exames Nacionais do 92ano acompanha a evolugdo registada a nivel nacional, embora

no ultimo ano se registe um afastamento relativamente aos valores nacionais.

Osresultados alcangados pelos TEIP foram compilados a partir da informac&o que consta dos respectivos relatérios de avaliagdo —Setembro de 2010. Os resultados a

nivel nacional constam da informagdo publicada na pagina dainternet do GAVE.

Os resultados alcangados pelos TEIP foram compilados a partir da informagdo que consta dos respectivos relatérios de avaliagdo 2009/2010. Os resultados a nivel

nacional foram compilados a partir da informagdo disponibilizada na pégina da internet do Juri Nacional de Exames. Nos célculos realizados foram considerados

apenasosalunosinternos.



Balanco sobre os Resultados

Em forma de balango poder-se-a afirmar que o efeito TEIP se traduziu nos seguintes resultados:

a interrupgdo precoce do percurso escolar é, hoje, residual nos Agrupamentos TEIP uma vez que apenas 0,60% dos
alunos inscritos no ensino bésico regular no ano lectivo de 2009/10 interromperam 0s seus percursos escolares.
Fazendo uma analise da evolugdo dos valores registados nos ultimos 4 anos lectivos, em termos globais, verifica-se
uma diminuigdo progressiva deste indicador;

0 absentismo registado nos TEIP diminuiu face ao ano de partida, ainda que de forma pouco significativa, fixando-se
nos 3,69%. Desde o inicio do Programa TEIP2 até ao final do ano lectivo 2009/2010 registou-se uma diminuigdo de
0,06% na percentagem de alunos que ultrapassaram o limite legal de faltas. Este resultado esta intimamente
relacionado com os efeitos da progressiva inclusdo de alunos em situagdao de abandono escolar;

a introdugdo de estruturas de prevengdo e regulacdo da indisciplina e consequente melhoria no registo e
caracterizagdo destas situagdes tiveram um impacto positivo expresso na diminuicdo de medidas disciplinares
sancionatorias;

no final do ano lectivo 2009/10, a percentagem total de alunos que ficaram retidos / ndo concluiram o ensino bésico
foi de 9,80%, menos 1,54% que no ano de partida e apenas 1,79% acima da percentagem média verificada a nivel
nacional. Os TEIP da 12 fase estdo entre os que mais contribuiram para estes resultados tendo passado de 14,65% de
insucesso no ano de partida para 11,79% no ano de 2009/10, o que se pode explicar pelo maior tempo de
implementagao dos projectos. A tendéncia de diminuigdo do insucesso escolar verificou-se nos trés ciclos do ensino
basico, sendo mais acentuada no 32 ciclo, em que se registaram menos 2,63% casos de insucesso que no ano de
partida. A expressividade dos resultados no 32 ciclo pode ser explicada pela alta taxa de insucesso apresentada no
iniciodo Programa e consequente maior margem de evolugao;

os niveis de sucesso verificados nas provas de aferigdo dos 42 e 62 anos de escolaridade e exames nacionais de 9.2
ano, apresentam resultados pouco consistentes. Se por um lado, no 42 ano de escolaridade, houve uma melhoria dos
resultados alcangados em Lingua Portuguesa e em Matematica (nimero de alunos que obtiveram niveis positivos)
face ao ano de partida, por outro, nos 62 e 92 anos de escolaridade sucedeu o oposto. Esta falta de consisténcia ndo é
de estranhar se atendermos a evolugdo dos resultados alcangados a nivel nacional e ao facto dos resultados de
2009/10 incluirem um contingente significativo de alunos em situagdo de risco que realizaram provas de aferi¢do e
exames nacionais, o que pode ndo ter acontecido nos anos anteriores. Tendo em conta este facto e a situacdo de
partida da grande maioria destes Agrupamentos por comparagao com a média nacional, temos que considerar como
um resultado muito positivo o facto de, nos ultimos trés anos lectivos, de uma forma geral, a evolugdo dos resultados
alcangados pelos TEIP acompanhar a tendéncia registada a nivel nacional, com a excepgdo do ultimo ano, no que diz
respeito aos exames de 92ano em que houve algum afastamento.

reportando-nos a 12 fase , ha uma tendéncia para uma diminui¢cdo do nimero de alunos que faltam as provas de
aferigdo e exames sendo que a mesma é significativano92ano.

Um dos aspectos fundamentais a ter em conta aquando da andlise dos efeitos do Programa TEIP2 é a diversidade dos pontos de partida
dos Agrupamentos envolvidas. Muitos dos Agrupamentos da 12 fase apresentavam taxas de abandono, absentismo, insucesso (na
avaliagdo interna ou externa) e indices de indisciplina mais elevados que os restantes o que implicou que, num primeiro plano de
intervengao, tivessem assumido como prioridade trazer os alunos para a escola e manté-los na sala de aula. No ano lectivo de 2009/10,
com a negociagdo do 2.2 plano de acgdo e atendendo as orientagbes emanadas pela DGIDC, os Projectos TEIP destes Agrupamentos
reforgaramas acgdes cujo objectivo se inscrevia na melhoria das aprendizagens.



Atendendo a todos estes factores, ao compararmos os resultados apresentados no ano lectivo de 2009/2010 com os da situacdo
de partida, sobretudo no caso dos Agrupamentos da 12 fase, podemos concluir que o Programa TEIP teve efeitos francamente
positivos. Nao sé se verificou uma evolugdo positiva na maioria dos indicadores TEIP, como essa evolugdgo acompanhou a
verificada a nivel nacional, registando-se em alguns casos uma clara aproximagdo entre os dois valores.

Podemos mesmo afirmar que nos Agrupamentos TEIP diminuiram os factores de exclusdo, sendo esta afirmagdo mais sustentada
nos TEIP de 12 fase.



Licoes Aprendidas
- Areas a Melhorar



A analise dos resultados apresentada no ponto anterior permite afirmar que a evolugdo dos principais
indicadores de resultados é positiva. No entanto, o impacto do Programa é ainda mais visivel e reconhecido
pelos Agrupamentos TEIP e pela DGIDC em termos pedagdgicos e organizacionais.

O Programa TEIP2 despoletou processos de mudanga que se traduzem em alterages profundas na forma de
abordar os problemas, no envolvimento dos diversos actores, na selecgdo de estratégias inovadoras e
adequadas aos diagndsticos efectuados, na gestdo dos recursos humanos e materiais, na preocupagdo com os
resultados e na definigdo de metas.

Podemos afirmar que a mudanga é estrutural uma vez que envolveu o reconhecimento, por parte dos actores,
da necessidade de conhecer profundamente os problemas, reflectir sobre eles, envolver a comunidade
educativa na implementacdo das estratégias e avaliar processos e resultados, utilizando essa informagdo para
proceder a alteragdes cirlrgicas e em tempo util que permitiram responder aos desafios detectados.

Como “Ligbes aprendidas” apresentam-se os aspectos do Programa que se consideram dreas mais frageis ou a
melhorar ou em que o investimento se deve manter ou mesmo aumentar, apesar de, evidentemente, haver
sempre que sustentar e reforgar todas as dimensdes do Programa identificadas como aspectos mais
conseguidos.

Esta andlise teve como fonte os Relatérios de Avaliagdo e as ilagdes retiradas do acompanhamento de cada
projecto TEIP, realizado pelas DRE e pela DGIDC, ao longo do ano lectivo de 2009-10.

Areas a melhorar

. Pratica pedagégica
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SIS Praticas organizacionais e de gestao

Participagdo dos actores



No que respeita a pratica pedagdgica, é indispensavel a
continuidade da aposta em opg¢des de organizagdo do
grupo-turma gque permitam uma resposta mais
direccionada para a resolugdo das dificuldades dos alunos
que o constituem. Esta flexibilidade de organizacdo de
grupos assenta em i) formas inovadoras de trabalho
colaborativo que a experiéncia tem demonstrado como
estratégia basilar para uma maior eficacia e eficiéncia das
praticas pedagdgicas ii) recurso a estratégias
diferenciadas iii) rentabilizagdo de recursos humanos
(docentes e ndo docentes) e materiais (espagos e
equipamentos).

Tendo em conta que muito do insucesso escolar dos
alunos que frequentam os 22 e 32 ciclos se inicia ainda no
12 ciclo e se indicia na educagdo pré-escolar, torna-se
necessaria a realizagdo de diagndsticos e de planos de
acgdo que permitam responder atempadamente as
dificuldades manifestadas pelos alunos, promovendo a
aquisicdo das competéncias essenciais. Além disso, o
investimento também deve ser direccionado para a
melhoria da qualidade do sucesso, isto é, ndo descurando
a intervengdo com alunos com melhores resultados,
promovendo a diferenciagdo que caracteriza a escola
publica e a torna uma verdadeira “escola para todos”.

O investimento nas ofertas de educagdo e formagdo de
adultos, ainda pouco expressivas no universo dos
Agrupamentos TEIP, é também um dos aspectos a ter em
conta no futuro. E consensual o impacto da qualificagdo
dos pais na valorizagdo da escola e no aumento das
expectativas relativamente ao percurso escolar dos filhos.
A frequéncia destas acgdes de formacgdo redefinem o
conceito e a relagdo que os pais mantém com a escola e
promovem a maior participagao das familias na vida
escolar dos seus educandos, transformando-as em
verdadeiros aliados.

No que respeita as praticas organizacionais e de gestao,
uma das dimensdes de maior impacto do Programa
TEIP2, considera-se fundamental a consolidagdo de
formas de trabalho assentes em dinamicas de projecto,
enquadradas por metas e indicadores, devidamente
acompanhados por dispositivos de monitorizagdo e
avaliagdo que permitam a recolha, o tratamento, a
divulgagdo dos dados e a redefini¢do de estratégias, em
momentos - chave da vida da escola.

Os peritos externos, cuja contribuicdo traduz a
singularidade do Programa TEIP2 e tem concorrido para o

seu sucesso, deverdo reforgar o seu papel de apoio a
monitorizagao e avaliagdo do plano de melhoria dos
Agrupamentos, mantendo um olhar empenhado nas
mudangas organizacionais, na formacgdo das equipas e no
registo das praticas.

Por outro lado, a existéncia de dois projectos que sdo
tidos como documentos orientadores da acgdo de um
Agrupamento, que em alguns casos se complementam
(sendo o projecto TEIP um plano de melhoria mais
direccionado para algumas dimensdes apresentadas no
Projecto Educativo do Agrupamento) e noutros se
contrariam (enunciando prioridades distintas, por
exemplo) pode afectar a eficiéncia e eficécia da acgdo do
Agrupamento. Em casos extremos, podera por em causa a
implementagdo dos projectos. Considera-se por isso
essencial que o projecto TEIP, enquanto documento que
congrega as prioridades e ac¢des do Agrupamento, seja
intimamente relacionado com o Projecto Educativo do
Agrupamento.

Em termos de organizagdo e gestdao dos Agrupamentos é
fundamental, ainda, promover a comunicagdo eficiente
entre as diversas estruturas existentes (Conselho Geral,
Conselho Pedagdgico, Associagdo de Pais, etc.) e
rentabilizar o papel das liderangas intermédias. Esta
rentabilizagdo implica a clarificagdo de papéis e a
atribuicdo as estruturas intermédias de um papel
preponderante na gestdo, monitorizagdo e avaliagdo das
acgBes em que estejam envolvidas.

A participa¢ao dos actores é uma das dreas em que se
reconhece a necessidade de intensificagdo de esforcos
por parte dos Agrupamentos, através de um maior
envolvimento de todos os actores nas tomadas de
decisdo e na implementagdo concertada de estratégias.
Nem sempre o Agrupamento consegue mobilizar os
diversos intervenientes, o que promove o aparente
desinteresse e fraca participagao.

De destacar, ainda, a dimensdo das parcerias
estabelecidas com instituicGes da comunidade, que sdo
em numero significativo, mas que nem sempre se
traduzem em parcerias efectivas, existindo ainda recursos
nestes territérios a que a escola ndo acede e/ou n3o sdo
devidamente rentabilizados. Além da formalizagdo das
parcerias é necessaria a elaboragdo de planos de
colaboragdo, com papéis bem definidos, objectivos a
atingir e momentos de colaboragao.



Gestao do
Conhecimento
e Sustentabilidade



Perante os problemas expostos pelos Agrupamentos nos projectos TEIP, criaram-se dispositivos
de comunicagdo que visavam a crescente autonomia da escola na resolugao dos factores criticos
que por elas iam sendo identificados. Com este objectivo foram organizados nove (9) encontros
de reflexao, balango e partilha de conhecimento e foi criada uma disciplina TEIP na Plataforma do
Moodle da DGIDC.

Encontros TEIP

Os Encontros TEIP e Semindrios realizados visaram, essencialmente, a troca de experiéncias e a
apresentagao de boas praticas. Foi adoptado o formato de curta duragdo, pequena dimensao, reduzido
numero de participantes e “mono tematicos”, onde os participantes tanto puderam ser portadores de
experiéncias significativas que se pretendia dar a conhecer, como puderam ser elementos que
procuravam apoios e solugBes para problemas em boa medida analogos.

A dinamica proposta — apresentacgao e discussdo de problemas e solu¢Ges encontradas — constituiu um
motor de partilha técnica e cientifica entre as comunidades implicadas. Por outro lado, tiveram
também, como objectivo, prevenir ou mesmo combater a estigmatizacdo do TEIP, integrando a
participagdo de parceiros da comunidade, de peritos externos e da administracdo educativa (DRE e
DGIDC), para a criagdo de redes sociais de suporte a uma maior visibilidade de boas praticas nos
Agrupamentos. Pretendeu-se, de forma global, projectar os progressos conseguidos por estes
territérios, as solugBes encontradas e valorizar as boas praticas.

Alguns destes Encontros foram promovidos e dinamizados pelos proprios Agrupamentos, com o apoio
de retaguarda das DirecgOes Regionais de Educagdo e da DGIDC; outros foram organizados pelas
instituicoes de formagdo e investigagdo dos peritos externos — Universidade Catdlica do Porto; Escola
Superior de Educagdo de Setubal; Escola Superior de Educagdo de Portalegre - como ja foi referido
anteriormente.

E de registar, ainda, a realizacdo de uma Visita de Estudo para Especialistas da Educago no ambito do
Programa Europeu — “Aprendizagem ao Longo da Vida” - na area da DRELVT, e a realizacdo, pela ESE de
Setubal, de um Seminario intitulado “Aprendizagens em debate 11", em que os formandos envolvidos no
“Projecto de formagdo-investigagdo-acgao dirigido aos TEIP, visando a melhoria das aprendizagens e a
educagdo para a cidadania”, apresentaram as suas praticas inovadoras decorrentes da formagdo
desenvolvida no quadro do Contrato de Cooperagdo entre a DGIDC e a ESE de Setubal.

Nos Encontros foram abordadas questGes transversais que, agrupados nos temas-chave ja
identificados, podemos visualizar no quadro seguinte:



N.° de

N°

© Temas-Chave Titulo dos Seminarios/Encontros Participantes | Agrupamentos
2 Aprendizagem ao Longo da Vida
a Melhoria das aprendizagens :
< [Diversificagao das Ofertas Aprendizagens em debate Il 571 56
s Curriculares e Aprendizagens] Construindo Oportunidades de
oa Aprendizagem
Intervengio no Risco Gestao de indisgir:)f:ii?:, Resolugéo de
[Regulagéo do clima escolar e S 88 21
gestao do pell'curso escolar dos Gestdo de comportamentos e conflitos na
- alunos] Escola e Relagdes com as familias
N2 de participantes e
Agrupamentos TEIP Territorios de Partilha: Monitorizagéo,
nos Encontros promovidos Articulaggo
no ano lectivo de 2009/10 Gestio e Lideranga Dispersao G:oira:;aeg;a: Escolas do 316 5
Fonte: DGIDC Articulacao e Sequencialidade grup:
Estratégias de trabalho cooperativo entre
professores em prol do sucesso dos alunos
Territorios Educativos de Intervengao
Prioritaria

Da realizagdo destes encontros/seminarios ficou a percepcdo de que os objectivos que Ihe estavam subjacentes foram satisfeitos.
Foi importante verificar que estes eventos foram ao encontro de uma vontade genuina dos Agrupamentos em participar e
apresentar as suas praticas, podendo-se concluir que foram momentos de reflexdo significativos de troca de experiéncias.
Reconhece-se o papel importante que desempenham na capacitagdo dos actores na gestdo do conhecimento e sustentabilidade.
Assim, esta linha de intervengdo do Programa TEIP é um caminho agora iniciado que merece continuidade

Plataforma Moodle TEIP

A Disciplina TEIP criada em 18 de Fevereiro de 2009, na Plataforma Moodle da DGIDC, teve em vista facilitar a
comunicagdo e o trabalho colaborativo entre os vérios actores TEIP envolvidos na implementagdo, acompanhamento
e monitoriza¢do dos Projectos Educativos TEIP. Teve, ainda, como objectivo a criagdo de um espaco privilegiado de
divulgagdo de projectos e de partilha de ideias e materiais. No entanto, constata-se que ndo tem correspondido aos
objectivos pretendidos por nao ter sido criada uma verdadeira dindmica de comunicagdo, devido a pouca adesao dos
participantes. No periodo de registo de 18 de Fevereiro de 2009 a 31 de Agosto de 2010 contabilizaram-se nesta
disciplina um total de 10 141 registos de acesso. Foi também criada a “Disciplina Consultores TEIP”, exclusivamente
para os consultores TEIP poderem discutir ideias e partilhar documentos entre si. A actividade registada até 31 de
Agosto de 2010 contabilizava um total de 742 registos de acesso.



Acompanhamento
e Monitorizacao
do Programa
TEIP2



Em 2009/10, foram definidos como objectivos gerais do acompanhamento desenvolvido
pela DGIDC: (i) garantir a uniformizagdo na aplicagdo de critérios quanto a limites de
atribuicdo de recursos (materiais e humanos), assim como, quanto a adequagdo de
recursos e apoios a Agrupamentos, numa visdo global do Programa; (ii) assegurar o
percurso de implementac¢do de cada projecto TEIP visando a diminuig¢do da indisciplina,
abandono ou absentismo, e focando-se na diversificagdo das ofertas educativas e no
sucesso académico do aluno, assim como, a consecuc¢do das metas estabelecidas; (iii)
garantir dinamicas sustentaveis, por parte do Agrupamento; (iv) definir premissas
tedricas de suporte a implementagdo de uma rede de peritos externos; garantir a sua
contratualizacdo e sensibilizar, agrupamentos e peritos, para os principais objectivos do
programa promovendo dinamicas de constituicdo de redes; (v) disponibilizar informacgao
como quadro de referéncia de suporte a tomada de decisdo da DGIDC e Comissao de
Acompanhamento do Programa TEIP2.

A equipa de técnicos da DGIDC realizou visitas de acompanhamento e de monitorizagdo,
em articulagdo com as DRE, a Agrupamentos das diferentes fases, criou guides de
orientac¢do a feitura dos relatdrios e plataformas de recolha de informagao e elaborou
instrumentos de apoio a monitorizagdo e avaliagao dos projectos. Estes instrumentos foram
gradualmente aperfeicoados e adaptados pelos Agrupamentos, tendo em conta as
especificidades dos seus projectos e as praticas anteriores existentes no que respeita a
procedimentos de monitorizagdo e avaliagao.

As visitas de monitorizacdo, realizadas com um guido pré-estabelecido e consensualizado,
resultaram em recomendagdes que os Agrupamentos puderam tomar em conta na
reorientacdo do projecto, expressas em relatdrios enviados as mesmas. Dos 95
Agrupamentos possiveis, 76 foram monitorizados pela DGIDC, o que corresponde a uma
cobertura de 80%.

Em Abril de 2010, considerou-se necessario refor¢car o acompanhamento a alguns
Agrupamentos, através de um “Acompanhamento de proximidade”, caracterizado pela
definicdo de um plano de acompanhamento e pela intensificagcdo das visitas aos
Agrupamentos referenciados com maiores dificuldades nas liderancgas e organizacdo
escolar, no envolvimento do corpo docente, com um Projecto Educativo fraco e/ou que
tenham sido alvo de uma agregacao.

O acompanhamento da DGIDC, efectuado até ao momento, permitiu identificar aspectos

que se evidenciaram pela positiva e outros que consideramos serem constrangimentos que



eventualmente podem ter colocado em causa uma maior eficacia do programa. Entre os
aspectos positivos, verificou-se uma tendéncia acentuada, por parte de muitos
Agrupamentos, no sentido de assumirem como preocupag¢des centrais os aspectos focados
pela equipa da DGIDC, no decorrer das reunides de monitorizacdo. De entre os temas
discutidos salientamos os que criaram impactos sustentaveis: i) dinamicas de projecto,
previstas na vida dos Agrupamentos mas nem sempre assimiladas, como um motor
determinante para a mudanca; ii) reflexdes profundas sobre resultados (sucesso e qualidade
do sucesso, abandono e indisciplina) e perspectivadas estratégias e metas; iii) logicas de
gestdo que acompanhassem ou despoletassem melhoria; e iv) necessidade de
implementacdo de dispositivos de monitorizacdo — pouco presentes nas rotinas dos
Agrupamento — com um duplo objectivo: permitir reagir a resultados em tempo util e, nesta
I6gica, rentabilizar e potenciar recursos. Os instrumentos criados pela DGIDC foram recebidos
com agrado nos Agrupamentos.

Esta relagdo de proximidade permitiu-nos uma maior adequacgdo na construgao de
instrumentos de monitorizagdo do Programa, uma mais concreta orienta¢do das opg¢des e
estratégias e uma percepgao factual que, cruzada com os dados recolhidos e analisados,
nos permite um maior nivel de apropria¢do dos resultados.

O conhecimento dos projectos, do seu grau de consecugdo e sucesso, permite-nos, quando
necessario, partilhar informagdo com o perito externo e reforgar o que pode ser o apoio
aos Agrupamentos. A articulagdo com os consultores foi um aspecto que, no decorrer das
visitas de monitorizagdo, se tornou evidente ser necessario reforgar.

Convém ainda salientar que o dispositivo de acompanhamento que a administracdo educativa
implementou carece de uma melhor defini¢do, devendo caber as DRE o acompanhamento de
proximidade e a DGIDC um papel de concertagdo da estratégia nacional, de orientagcGes em termos
das grandes linhas do Programa e de avaliacdo dos seus impactos.



TEIP em Numeros
no Ano Lectivo 2009/2010
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